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Editorial
Mili ¢tendari,

zdd se mi, Ze takrka kazdé

3 mésice, kdy vyjde nové
Cislo Listu socidlni prdce,
piSeme do tivodnich slov
Casopisu, jak je socidlni prdce nedocenénd
(a neocenénd), jak se musime snaZit,
abychom toto postupné zmenili, abychom
prezentovali nase vysledky, edukovali své
okoli 0 vyznamu a diileZitosti své prdce

a ty nejvyssi neustdle upozortiovali na to,
Ze prevence je v konecném diisledku
mnohem levnéjsi nez resit ndsledky... A uZ
se to zdd néekdy hrozné zoufalé, zvidst’
kdyZ se podivdme na soucasné uddlosti,
kdy se pred nékolika tydny objevila zprdva
o skrtech v dotacich na obecni socidln{
prdci a kdy poskytovatelé socidlnich sluZeb
bojuji o 2 miliardy, které jim zoufale chybi
a opravdu nutné je potiebuji ke svému
provozu, a to nikoliv ,nékdy", ale ted’ hned.
V kontextu toho, Ze se vyspélé evropské
zemé na rozdil od nds pripravuji na hrozby
stdrnuti (viz ¢ldnek Soufasnd struktura
sluZeb dlouhodobé péce a prognéza
potriebnosti socidlnich sluZeb 2019-2050),
je to neskute¢né smutné a zoufalé a nékdy
Jjsme otrdveni a zhnuseni. A to opravdu
nepomdhd. I kdyZ se tedy nékdy vedeni
tvdri, Ze socidlni prdce je zbyteénd

a neni potreba a vlastné ji miiZe délat
takika kaZdy bez nutnosti specidlntho
vzdéldni, je prdce socidlnich pracovnikii
nenahraditelnd. A klienti potiebuji pomoc.
Mohu vds tedy jen poprosit, nevzddvejte se,
nenechte se otrdvit a pecujte o sebe.
Vérim, Ze se karta jednou obrdti.

Zdroveri chci moc podékovat Andree
Faltysové, kterd odchdzi z redakéni rady,
za jeji skvélou prdci nejen v Casopisu.
Prdvé Andrea je jednou z téch, kteri
za svou prdci (a i téch ostatnich) netinavné
bojuji.

Dékuji.
S prdanim krdsného léta

Mgr. Veronika Hotovd,
Séfredaktorka

ROCNIK VIL

”

14
Uvodnik
1‘ Vazeni ¢tenafi,

&) ) setkavame se po dal$im

o

]

Ctvrtroce u letniho ¢isla
List socialni prace. Mame
za sebou fadu akci v ram-
ci oslav stoletého vyroci
socialni prace v naSich zemich, dvou-
denni konferenci s mezinarodni ucasti
konanou pri prilezitosti Svétového dne
socialni prace a vyhlaseni ocenéni so-
cidlni pracovnik roku. Skoro by se zdalo,
Ze slunce na nasi profesi zaii a dafi se
vSe, co bychom si prali. AvSak opak je spis$
pravdou. V kvétnu bylo po dlouhé dobé
pojmem socidln{ prace v médiich skoro aZ
narvano. Prekvapivé média neinformova-
la o vyznamu a prinosech socialni prace
ani o zajimavych osobnostech v socialni
praci. Dokonce nebylo medializovano ani
zadné pochybeni socidlniho pracovnika
(coz byva vdétnym tématem). Medialni
vody (a i ty politické) rozcerila disku-
ze k dotaci na socialni praci (poskytuje
Ministerstvo prace a socidlnich véci pod-
le § 102 a § 103 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach). Snizeni rozdélo-
vané Castky o polovinu oproti lofiskému
roku pfimélo k akci i hlasité reakci fadu
predstavitelli mést a obci. Zacaly panovat
obavy o propousténi socialnich pracovni-
ki z obecnich ufadd, s nejistotou svého
zaméstnani se pripojili i socidlni pracov-
nici ze socidlnich sluzeb.

V této souvislosti se hovoii o potencio-
nalnich negativnich dopadech snizeni (uz
tak velmi nizkého) poctu sociélnich pra-
covnikl na nase nejzranitelnéjsi spoluob-
Cany. Na seminaii konaném v Poslanecké
snémovné, ktery znovu oteviel téma tzv.
profesniho zdkona, padla (i kdyZz v jiném
kontextu) véta, Ze my (socialni pracovni-
ci) nemame cas. A tak mé napadlo, Ze to je
vlastné ,naSe“ téma, téma vlastnich (pro-
fesnich i osobnich) hranic - kam az jsme
ochotni zajit ve jménu podpory a pomoci
nasim klientlim, v kontrastu k nasim po-
tfebam. Opravdu se ,upomahame k smr-
ti‘, aniZ bychom nahlas fekli, Ze i my po-
tirebujeme pomoc?

Slovy klasika, penize hybou svétem - ale
jak kdy. Téma nedistojného finanéniho
ohodnoceni této ndro¢né a odborné prace
kupodivu vétsi vinu zajmu verejnosti ne-
zvedlo (vzdyt stale pracuji, neboufi se, nic
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zvlastniho nevyzaduji, na $patné finan¢ni
ohodnoceni si ptece stéZuje kazdy druhy).
SniZena dotace uz ale ano, jakkoli prvotni
reakce prisla spiSe od zaméstnavateld. So-
cialni pracovnici potrebuji také pro svou
¢innost dobré podminky. Je nutna zména.

V diskuzi k aktudlnimu Skrtu v dotaci
padla rada skvélych argumentt, v ¢em
je socialni prace nezastupitelna, Ze pre-
vence je levnéjsi nez resSeni nasledki a Ze
v kazdé obci (socidlni sluzbé, i na jinych
mistech) mé socialni pracovnik vyznamné
uplatnéni. Mnohé texty vSak ukazuji také
zdsadni neznalost, napt. pouZivani pojmu
v pomnozném tvaru (socidlni prace jsou
prospésné) nebo zaménovani za socialni
sluzby (casta zkratka predevsim v head-
linech).

Vratim se k tématu financi, ovSem z ji-
ného uhlu pohledu - v dnesni dobé se
pomérné vyznamné pozaduje vycislovani
piinosi témér kazdé Cinnosti, tedy i so-
cialni prace. V Ceské republice zatim ne-
jsou informace o tom, Ze by byla vy¢isle-
na navratnost investice do socialni prace,
avSak v celosvétovém méritku nabidla
Mezinarodni federace socialnich pracov-
nikd (IFSW) na svych webovych stran-
kach informaci, Ze na kazdy jeden dolar
investovany do socidlni prace je navrat-
nost do narodni ekonomiky tii dolary.

Socialni pracovnici nenapravuji ani ne-
normalizuji (i kdyZ je to od nich nékdy
mylné ocekavano), podstatou nasi prace
je podpora a pomoc, predchazeni zhor-
Sovani situace a nabizeni cest k FeSeni
riznych zZivotnich potizi - a to se vyplati.
Soucasna situace, i v medidlnim prostoru,
nam nabizi moZnost o své praci hovorit,
prezentovat jeji podstatu a podporit tak
autonomii své profese. K tomu nas ostat-
né nabada i Eticky kodex socidlnich pra-
covniki. Nabizi se tedy moZnost vystoupit
konecné ze stinu a pievzit roli aktivniho
hrace - dat jasné najevo, kde jsou nase
hranice a Ze neni moZné ocekavat, Ze se
pro dobro Kklienti obétujeme, na tkor
vlastniho zdravi, vlastnich rodin ¢i vlast-
nich Zivotnich plant. Nezapomeiime, Ze
vétsi silu maji Siroce organizované sku-
piny spiSe nez oddélené malé skupiny ¢i
jednotlivci. Ted je to na nas. Vyuzijme této
prilezitosti bez vahani.

PhDr. Melanie Zajacovad
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Prohlaseni Mezinarodni federace
socialnich pracovniku o etickych

principech

schvaleno v Dublinu v ¢ervenci 2018 valnou hromadou Mezinarodni federace

socidlnich pracovniki a valnym shromazdénim Mezinarodni asociace skol socidlni prace

Mezindrodni federace socidlnich pracovnikii (ddle jen IFSW) v ¢ervenci 2018
schvdlila dokument ,,Global Social Work Statement of Ethical Principles”

- Prohldseni mezindrodni federace socidlnich pracovnikii o etickych
principech. Spoleénost socidlnich pracovnikii CR ve spoluprdci s Kristynou
Stefanides zajistila preklad tohoto dokumentu do ¢estiny.

IFSW v Prohldseni pojmenovala globdlni etické principy socidlni prdce, které
slouZi jako zastiesujici ramec pro ndrodni etické kodexy. Vsechny politiky
Mezindrodni federace socidlnich pracovnikii, véetné definice socidlni prdce,

se odvijeji od téchto etickych principii.

Toto prohlaseni o etickych principech
slouzi jako zastfeSujici ramec pro social-
ni pracovniky, aby dosahovali nejvyssich
moznych standardd profesionalni integrity.
My, jakoZto socidlni pracovnici, pedagogo-
vé, studenti a védecti pracovnici, se bez-
podminecnym prijetim tohoto prohlaseni
zavazujeme udrzovat zdkladni hodnoty
a principy socialni prace tak, jak jsou sta-
noveny v tomto prohlaseni. Profese social-
nich pracovniki je zaloZena na fadé hod-
not a etickych principd; tato skute¢nost
byla uznana v roce 2014 Mezinarodni fede-
raci socidlnich pracovnikli a Mezinarodni
asociaci 8kol socidlni prace v globalni de-
finici socidlni prace. Tato definice nabada
k regionalnimu a narodnimu rozsifeni.
Vsechny politiky Mezinarodni federace
socialnich pracovnikd, véetné definice so-
cidlni prace, se odvijeji od téchto etickych
principu. ,Socialni prace je jak akademic-
kou disciplinou, tak praktickou profesi,
ktera usnadiiuje socidlni zménu a rozvoj,
socidlni soudrZnost a zmocnéni a osvo-
bozeni lidi. Pro socialni praci jsou zasad-
ni principy socialni spravedlnosti, lidska
prava, kolektivni odpovédnost a respekt
k diverzité. Na zakladé teorii socialni pra-
ce, spolecenskych véd, humanitnich obo-
ri a domorodych poznatki socialni prace
pracuje s lidmi a strukturami s cilem feSe-
ni Zivotnich problémi a zvySeni blaha.“

PRINCIPY:
Uznani prirozené lidské
» distojnosti
Socialni pracovnici uznavaji a respektu-
ji ptirozenou diistojnost a hodnotu vSech
lidskych bytosti tim, jak k nim pristupuji,
mluvi s nimi a konaji v jejich prospéch.

Listy socialni prace

Mgr. Michal Voldk, DiS.

Respektujeme vSechny lidi, ale ¢elime vite
a ¢indm téch, ktefi znehodnocuji nebo
stigmatizuji sebe nebo druhé osoby.

Prosazovani lidskych prav

» Socialni pracovnici prosazuji za-
kladni a neodcizitelna lidska prava vSech
lidskych bytosti. Socialni prace je zaloZena
na respektu k prirozené hodnoté a diistoj-
nosti vSech lidi a individualnich social-
nich/obc¢anskych pravech, kterd z toho
vyplyvaji. Socialni pracovnici ¢asto poma-
hajilidem nalézt vhodnou miru rovnovahy
mezi konkuren¢nimi lidskymi pravy.

Prosazovani socialni
sspravedlnosti
Socialni pracovnici maji zodpovédnost
za zapojeni lidi do procesu dosahovani
socidlni spravedlnosti ve vztahu ke spo-
leCnosti jako takové i ve vztahu k lidem, se
kterymi pracuji. To znamena nasledujici:

3.1 Celit diskriminaci

a institucionalnimu ttlaku

Sociadlni pracovnici prosazuji socidlni
spravedlnost ve vztahu ke spole¢nos-
ti obecné i ve vztahu k lidem, se kterymi
pracuji. Socialni pracovnici se stavi proti
diskriminaci vztahujici se nejen na vék,
kapacitu porozuméni a vykon, obc¢ansky
status, spolecenskou tiidu, kulturni zameé-
feni, etnikum, pohlavi, genderovou identi-
tu, jazyk, narodnost (nebo stav bez narod-
nosti), nazory, jiné fyzické charakteristiky,
psychickou nebo mentalni kapacitu, po-
litické nazory, chudobu, rasu, rodinny/
vztahovy status, viru, sexualni orientaci,
spolecensko-ekonomicky status, duchovni
presvédceni nebo strukturu rodiny.

3.2 Respekt k rozmanitosti

Socialni pracovnici pracuji na posileni
inkluzivnich komunit, které respektuji et-
nickou a kulturni rozmanitost spole¢nosti,
s ohledem na individualni, rodinné, skupi-
nové a komunitni rozdily.

3.3 Rovny pristup ke zdrojim

Socialni pracovnici se zasazuji o spra-
vedlivé rozdéleni a piistup ke zdrojlim
a bohatstvi.

3.4 Celit nespravedlivé politice

a praktikam

Socialni pracovnici upozoriuji své za-
méstnavatele, tvirce pravidel, politiky
a vefejnost na situace nedostatecnych
zdroji nebo na situace, kdy pravidla
a praktiky jsou neadekvatni, utlacujici,
nespravedlivé nebo Skodlivé. Socialni pra-
covnici za tuto ¢innost nesmi byt penalizo-
vani. Socialni pracovnici musi mit na zie-
teli situace, které mohou ohrozit jejich
vlastni bezpecnost a zabezpeceni, a v pri-
padé, Ze takové situace nastanou, musi ¢i-
nit soudna rozhodnuti. Socialni pracovnici
nejsou nuceni jednat, pokud by mélo dojit
k jejich ohroZeni.

3.5 Budovani solidarity

Socialni pracovnici aktivné pracuji
v komunitach a se svymi kolegy a dalSimi
odbornymi pracovniky na vybudovani siti
solidarity, které by pracovaly na transfor-
macnich zménach a na inkluzivni a zodpo-
védné spolecnosti.

Prosazovani prava
sna sebeurceni
Socialni pracovnici respektuji a pro-
sazuji prava lidi ¢init vlastni rozhodnuti,
pokud tim nejsou ohroZena prava a oprav-
néné zajmy druhych.

Prosazovani prava na participaci
sSocidlni pracovnici podporuji bu-
dovani sebeucty a schopnosti lidi. Podpo-
ruji jejich plné zapojeni a ucast ve vSech
aspektech rozhodovani a jednani, ktera
ovliviiuji jejich Zivot.

ROCNIK vi. | 5
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Socidlni kliniky
Z déjin
socialni prace
a socialniho

skolstvi

Karolinum, 2019
(Krakesova, Kodymova,
Brnula)

Monografie je vénovana zivo-
tu a dilu Marie KrakeSové (1898-
1979), zakladatelky ceské Skoly
socidlni prace. Seznamuje ctenare
s unikatnim konceptem tzv. social-
nich Klinik, jejichZ cilem bylo zajis-
tit komplexni praktickou odbornou
piipravu absolventt v oboru socil-
ni prace.

Soucasti publikace je prvni knizni
vydani rukopisu Marie KrakeSové
Uvod do praxe na socialnich klini-
kach, ktery vznikl pred sedmdesati
lety, ale byl dostupny pouze jako
rozmnoZenina v kratkém obdobi
po druhé svétové valce. Je to dilo
zavrSujici uasili Marie KrakeSové
o etablovani ceské skoly socialni
prace, ktera prinasi vlastni teoretic-
ky ramec a jeho praktickou realizaci
v plisobeni socialnich pracovnic.

Tento text ramuji kapitoly Pavly
Kodymové a Petera Brnuly, tvorici
historicky uvod k tématu. Popisuji
déjinné souvislosti, které ovliviio-
valy Zivot i praci Marie KrakeSové,
a na jeji biografii ukazuji, co ji for-
movalo, jaké hodnoty uznéavala, ja-
kym zpisobem uvazovala o socialni
praci. u

6 | ROCNIK VIL

Respektovani diivérnosti
»a soukromi
6.1 Socialni pracovnici respektuji a pra-
cuji v souladu s pravy osob na divérnost
a soukromi, pokud tim neohrozi sebe nebo
druhé nebo jina zakonna opatreni.

6.2 Socialni pracovnici informuji o tako-
vychto omezenich dlivérnosti a soukromi
ty osoby, kterych by se to mohlo tykat.

Jednani s lidmi jako celostnimi
s bytostmi
Socialni pracovnici uznavaji biologicky,

psychologicky, socidlni a duSevni rozmér
zivota lidi a berou clovéka jako celostni
bytost a podle toho s nim jednaji. Takové
uznani se pouziva k formulovani holistic-
kych hodnoceni a intervenci za plné ucasti
lidi, organizaci a komunit, se kterymi so-
cialni pracovnici pracuji.

Etické vyuziti technologii
sa socidlnich médii

8.1 Etické zasady v tomto prohlaseni se
vztahuji na veskeré kontexty socialni pra-
ce v praxi, vzdélavani a vyzkumu, at uz jde
o ptimy kontakt tvaii v tvar, anebo o kon-
takt za pouziti digitalnich technologii a so-
cialnich médii.

8.2 Socialni pracovnici si museji uvédo-
mit, Ze uziti digitalnich technologif a social-
nich médii mize predstavovat hrozbu pro
uplatnéni mnoha etickych standardd, vcet-
né, avsak ne vylucné, téch standardi tykaji-
cich se soukromi a divérnosti, stretli zajmd,
kompetenci a dokumentace. Socilni pracov-
nici si museji osvojit nutné znalosti a doved-
nosti k ochrané proti neetickym postuptim
a praktikdm pii vyuzivani technologii.

Profesionalni
sintegrita

9.1 Zodpovédnosti narodnich asociaci
a organizaci je rozvijet a pravidelné
aktualizovat vlastni etické kodexy a poky-
ny tak, aby byly v souladu s timto prohla-
Senim s ohledem na mistni situaci. Dalsi
zodpovédnosti narodnich organizaci je
informovat socialni pracovniky a skoly so-
cialni prace o tomto prohlaseni o etickych
principech a o svych vlastnich etickych po-
kynech. Socialni pracovnici by méli jednat
v souladu s aktualnim etickym kodexem
nebo smérnici své zemé.

9.2 Socialni pracovnici musi mit pozado-
vanou kvalifikaci a rozvijet a udrzovat po-
zadované dovednosti a kompetence k vy-
konu své prace.

9.3 Socidlni pracovnici prosazuji mir
a nendsili. Socidlni pracovnici mohou
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spolupracovat s vojenskym personalem
pro humanitarni ucely a mohou pracovat
na budovani{ a rekonstrukci miru. Socialn{
pracovnici pusobici v ramci vojenského
nebo mirového kontextu musi vzdy prosa-
zovat dudstojnost lidi jakoZto své primarni
zaméfeni. Socidlni pracovnici nesmi do-
pustit, aby jejich znalosti a dovednosti byly
pouzity k nehumannim ucelim, jako je
muceni, vojensky dozor, terorismus nebo
konverzni terapie, a neméli by proti dru-
hym lidem pouzivat zadné zbrané, které
jim umoznuje at uz jejich pracovni, nebo
osobni role.

9.4 Socidlni pracovnici museji jednat
beztthonné. To zahrnuje nezneuziti své
mocenské pozice a vztaht divéry s lidmi,
s nimiZ jednaji; rozeznavaji hranice mezi
osobnim a profesnim Zivotem a nezneu-
zZivaji své postaveni pro osobni materialni
prospéch nebo zisk.

9.5 Socialni pracovnici si uvédomuji, ze
darovani a prijimani drobnych dart je sou-
Casti socialni prace a kulturni zkuSenosti
v nékterych kulturdch a zemich. Takové
situace by mély byt uvedeny v etickém ko-
dexu dané zemé.

9.6 Socialni pracovnici maji povinnost
podniknout nezbytné kroky k profesional-
ni a osobni péci o svou osobu at’ uz na svém
pracovisti, ve svém osobnim Zivoté, nebo
v ramci spolecnosti.

9.7 Socialni pracovnici uznavaji, Ze jsou
zodpovédni za své jednani vici lidem, se
kterymi pracuji - koleglim, zaméstnavate-
Itim, profesnimu sdruZeni -, a mistnim, na-
rodnim a mezinarodnim zakontim a imlu-
vam, a Ze tyto zodpovédnosti mohou byt
ve vzidjemném konfliktu, kde Skody musi
byt minimalizovany vici vSem zuicastné-
nym. Rozhodnuti by vzdy méla byt pod-
lozena empirickymi dlkazy, zkuSenostmi
z praxe a etickymi, pravnimi a kulturnimi
hledisky. Socidlni pracovnici museji byt
pripraveni prednést diivody svych rozhod-
nuti.

9.8 Socialni pracovnici a jejich zamést-
navatelské subjekty pracuji na vytvare-
ni podminek pro své pracovni prostredi
a svou zemi, kde principy tohoto prohlase-
ni a ustanoveni vlastnich narodnich kodext
jsou diskutovany, hodnoceny a prosazova-
ny. Socialni pracovnici a jejich zaméstnava-
telé rozvijeji a zapojuji se do diskuzi s cilem
podpofrit eticky informovana rozhodnuti. =

* Zdroj:  https://www.ifsw.org/global-so-
cial-work-statement-of-ethical-principles
Preklad: Kristyna Stefanides
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Jake terapie jsou uplatnovany
v pobytovych socidlnich sluzbach

Ctendre chceme sezndmit se zkusenostmi, které jsme na poli terapii

v pobytovych socidlnich sluzbdch (domov pro osoby se zdravotnim
postiZenim, chranéné bydleni, domov pro seniory, domov se zvldstnim
rezimem) za svou dosavadni profesni kariéru nacerpaly, s akcentem

7 vz

na aktudlni pracovni zkusenosti, které uvadime ve druhé cdsti textu.

Text: Mgr. et Mgr. Petra Konecnd, DiS.,
metodik kvality socidlnich sluZeb

v Domové pro osoby se zdravotnim
postizenim Sulickd,

Mgr. Jana Biriovcovd,

koordindtor duchovnich potreb,
garant Snoezelenu a terapii tamtéZ

Zakon ¢. 108/2006 Sb.!, kterym jsou
socialni sluzby upraveny, definuje, Ze po-
bytova socidlni sluzba je sluzba spojena
s ubytovanim v zafizeni socidlni sluzby.
Ve vyctu sluzeb, které pobytové sluzby
musi poskytovat, jsou uvedeny vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti a social-
né terapeutické Cinnosti. Rozsah i zamé-
feni terapii, které jsou pobytovou sluz-
bou nabizeny, se odviji od specifik cilové
skupiny klientd véetné jejich véku. Dale
od druhu i formy poskytované sluzby,
ale rovnéz od poslani ¢i finanéni situace

1 Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisq,
ustanoveni § 33 odst. 2 a § 35.

2 Matousek, 0., Slovnik socialni prace. 2.vyd.
Portal Praha, 2008, str. 227

? Princip normality stavi na tfech principech:
normalni rytmus Zivota, normalni prostiedi
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sluzby. Velmi dutleZitou slozkou pti po-
skytovani terapii v pobytovych sluzbach
je znalost klienta a jeho potieb. Zde musi
byt navazana velmi tzka spoluprace se
socidlnim pracovnikem daného zatize-
ni. Ukolem socialniho pracovnika v nasi
organizaci je mapovani potfeb jiz v pro-
cesu socialntho Setieni, které je soucasti
jednani se zdjemcem o sluzbu. Jiz v této
fazi zjistuje, jaké jsou Kklientovy osobni
zvyklosti, zajmy, potreby i sny. Spolupra-
ce pokracuje i v procesu individualniho
planovani, do kterého je v nasi organizaci
kromé pracovnikli v socidlnich sluzbach
v rolich kli¢ovych pracovnikii rovnéz za-
pojen tym socidlnich pracovniki, ktefi
cely proces podporuji.

Pojem terapie vztazeny k pomdhaji-
cim obortim je charakterizovan tremi
znaky. Prvnim je vztah nebo vztahy mezi

a spolecensky cenéné zpisoby naplnéni
potieb. Clovék s postizenim se stejné jako
vétSinova spolecnost vénuje dopoledne
povinnostem, praci, a odpoledne koni¢kim

a volnocasovym aktivitam, které jsou
adekvatni jeho véku a jsou pro néj smysluplné.
Pro své aktivity méni prostredi, jak je to

klientem/klienty a pomahajicim, tedy
terapeutem. Druhym znakem je vyuzivani
socialné terapeutickych ¢i psychologic-
kych metod k ovlivnéni klienta. Tretim
znakem je zvlastni opravnéni, které musi
mit ten, kdo terapii provadi, tedy terapeut.?
Terapii je nepfeberné mnozZstvi, stej-
né jako terapeutickych piistupd a S$kol.
V socidlni praci se miZeme bézné setkat
s pojmy psychoterapie, pracovni terapie,
socioterapie nebo rodinna terapie.

Terapeutické aktivity se v pobytovych
sluzbach casto ubiraji dvéma smeéry.
V tom prvnim jsou sjednavani odborni-
ci na konkrétni druh terapie. Terapeuty
jsou zde lidé s prislusnou odbornou kva-
lifikaci. Zde nachazime mozné nevyhody
v tom, Ze terapeuti v roli externisti jsou
v pobytovych sluzbach ,hosté”, nemaji
takovy vhled do chodu zatizeni a neznaji
vSechny Kklienty. Pottebuji blizkého spolu-
pracovnika, jako napf. u nas - koordina-
tora terapeutickych aktivit, ktery je pro-
stfednikem mezi terapeutem, pracovniky
a klienty. Naopak velkou vyhodou je, zZe
tito externisté podporuji v pobytovych
sluzbach z ¢asti tzv. princip normality?,
kdyZ ptichazi ,z venku“ a jsou opravdo-
vymi odborniky ve svém oboru. Druhou
cestou, kterou se dle nasich zkuSenosti
vydava vétsi ¢ast pobytovych sluzeb, je
Jterapie” formou aktivizace klientt. V roli
Jterapeuta“ je tedy aktivizacni pracovnik,
ktery nejcCastéji ziskal odbornou kvali-
fikaci stfedoSkolskym vzdélanim nebo
prostiednictvim kvalifika¢niho kurzu
pracovnika v socidlnich sluzbach a dal-
$i zkuSenosti ziskava béhem své praxe
a v ramci dal$tho vzdélavani absolvova-
nim kurz obvykle kratkodobé povahy.
Tento pracovnik zvladne i nékolikero dru-
hl ,terapii“ Vyhodou tohoto zptisobu je
mens$i finan¢ni naro¢nost a dobra znalost
klientd. Av$ak je nutné si uvédomit, Ze
v takovém ptipadé se velmi casto nejed-
na o terapie jako takové, ale o uplatiiovani
riznych prvkd terapeutickych pristupt,

bézZné, a nezlistava cely den jen v prostoru
svého pokoje. Aktivity si ,,nakupuje zvenku”

od lidi, ktef{ jsou ve svém oboru , profesionaly”
(Kosina, K. Ctyti roviny transformace

v kontextu principu normality, konference
Role obci v transformaci socialnich sluzeb
25.-26.4.2012, Praha, Trass 2012).
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které nelze terapii nazyvat ani za ni po-
vaZovat. Ve vétSiné zarizeni tyto aktivity
nejsou nazyvany terapif, ale naptiklad
v oblasti hudby se misto muzikoterapie
pouziva nazev muzikohratky apod.

Mezi nejcastéji vyuzivané terapie (nebo
z nich uplatiiované prvky) v zarizenich
socialnich sluzeb dle nasi zkuSenosti pa-
tf{ dramaterapie, muzikoterapie, tane¢ni
terapie, reminiscen¢ni terapie, artetera-
pie, ergoterapie a ridzné typy pracovnich
terapii, animoterapie, canisterapie, hipo-
terapie, biblioterapie, psychoterapie.
Do vyctu lze také zahrnout praci s kon-
cepty Bazalni stimulace a Snoezelenu.

Muzikoterapie se da definovat riizné,
ale jedno ma spole¢né: jedna se o vyuzi-
ti hudby jako terapeutického prostredku.
Muzikoterapeuticka setkani mohou pro-
bihat v rtiznych formach, a to bud’ formou
individudlni, skupinové ¢i komunitni. Vel-
mi dileZité je stanoveni cile. Mezi ty obec-
né zpravidla patii podpora silnych stra-
nek, vytvareni vztahu, rozvoj kreativity
a pozitivniho vnimani a v neposledni radé
rozvoj hudebnich schopnosti.* Drama-
terapii lze opét definovat riznymi zpt-
soby, Casto jako zamérné vyuziti drama-
tickych/divadelnich postupi k dosazeni
terapeutického cile. Konkrétni cile mohou
byt velmi variabilni, ale opét by tu mél byt
hlavni zdmér - uvolnéni tenze, rozvoj em-
patie, kreativity i fantazie. Nedilnou sou-
Casti je také improvizace, ktera mize byt
planovana, nebo neplanovana.’

Tanec¢ni terapie byva v nékterych de-
finicich oznacovana jako komunikativni
prostiredek zaloZeny na praci s télem, kte-
rym lze snizit mnozstvi adrenalinu v téle
a spolecensky prijatelnym zptisobem se
zbavit agresivity, strnulosti a apatie. Tim,
Ze jedinec ze sebe ,vytancuje“ vztek, ra-
dost, lasku nebo tfeba smutek, zvysuje
svou schopnost tyto pocity vyjadrit.® Jed-
svého téla a prozitek pohybu.

Arteterapie je v uzsim pojeti vnimana
jako 1é¢ba vytvarnym uménim. Mize byt
receptivni (klient vnima umélecké dilo),
nebo produktivni (klient sdm tvoii vlastni
vytvarny projev). Mezi dals$i formativné
expresivni terapie patfi napf. bibliotera-
pie (vyuziva terapeutické Ucinky cetby)
nebo poetoterapie (vyuziva terapeutic-
kych ucinkd poezie). Velmi dileZitou sou-

* Mastnak, W, Kantor ].: Muzikoterapie
in Muller, O. a kol. Terapie ve specialni
pedagogice, s. 275-279.

5 Valenta, M. in Muller, O. a kol. Terapie
ve specialni pedagogice, s. 133-149.
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Casti intervenci by mélo byt i trénovani
paméti, a to nejen u seniorii. Reminis-
cencni terapie je systematické zapojova-
ni vzpominek s cilem navazani kontaktu,
zlepsSeni komunikace, zaméreni na kvalitu
klientova Zivota, jako je posileni identity
a socialni zaclenéni. U reminiscenc¢ni tera-
pie je obzvlast dilezité, aby ji vedl kvalifi-
kovany odbornik.

Animoterapie je zaméfena na pozitiv-
ni pasobeni zvifete na ¢lovéka. V praxi
se setkavame nejcCastéji s vyuzitim psa
(canisterapie), koné (hiporehabilitace
a hipoterapie), kocky (felinoterapie) a ji-
nych domacich mazli¢kd (petterapie). Vel-
mi duleZité je brat ohled na strach klientl
ze zvirat. Ergoterapie, ve smyslu lécby
Jpraci’, byva pojimana nejrozmanitéjSimi
zplisoby formou dilen ¢i konkrétnich pra-
covnich intervenci.

V ramci trénovani
pameéti se zamérujeme
na rozvoj senzomotoriky
a rozvoj orientacnich
a kognitivnich funkci.

Vycet bychom doplnily jeSté o psycho-
terapii. Psychoterapie je proces léceni,
ktery probihd mezi psychoterapeutem
a klientem, skupinou ¢i v rdmci komunity
nebo rodiny, za pouziti psychologickych
prostfedkt. Ma fadu smérd, které se 1isi
v definici cile psychoterapie i v pfedstavé
o tom, co zptsobuje dusevni poruchy. Jed-
na se napiiklad o psychoterapii nedirek-
tivni/rogersovskou, hlubinnou/jungov-
skou, behavioralni apod.”

NaSe soucCasnd praxe vychazi z pro-
stiedi pobytového zafizeni, které posky-
tuje nepretrzitou socialni sluzbu lidem
s mentalnim a kombinovanym postiZenim
ve véku od tfi let s tim, Ze horni hranice
véku neni stanovena. Kapacita nasi sluzby
je 163 osob. Realizuji se u nas nasledujici
druhy terapii s uvedenym obsahem: Ergo-
terapie je realizovana v rdmci aktivizac-
nich dilen, kde maji na$i klienti moZnost
vyuzivat keramiku, dievarskou a vytvar-
nou dilnu, svi¢karskou dilnu a rukodél-
nou dilnu. Tyto aktivity pokryvaji velkou
Cast terapeutickych aktivit, ale maji po-
vahu vice volnocasovou a aktiviza¢ni, na

5 Payneov4, H.: Kreativni pohyb a tanec. 1. vyd.
Praha: Portal, 1999, s. 239.

7 Matousek, O.: Slovnik socialni prace. 2. vyd.,
Praha: Portal, 2008, s. 165.
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kazdou dilnu je vyclenén jeden zaméstnanec
z fad pracovniki piimé obsluzné péce,
ktefi absolvovali kurzy kratkodobé pova-
hy. Dalsi terapeutické aktivity, které jsou
provadény externisty, u nas ridi koordina-
tor terapeutické péce. Tyto terapie u nas
probihaji bud’ individualni, nebo skupino-
vou formou. Na jednotlivych terapiich se
setkavaji klienti z rdznych domacnosti®
s nejriznéjs$i mirou podpory. Muzikotera-
pie u nas probiha pod vedenim dvou cer-
tifikovanych muzikoterapeutd, a to skupi-
novou a individualni formou. Celkem se
do ni zapojuje kolem 40 Kklientd, prevazné
s nejvyssi mirou podpory. Ve skupinach se
schazi maximalné 6 klientd, jejich ucast
probiha pasivni i aktivni formou dle miry
potiebné podpory. V ramci tanecni tera-
pie se ndm daf{ pracovat recipro¢né. Lidé
s niz8i mirou podpory pomahaji tancit
lidem s vysokou mirou podpory, a to vse
s lehkosti a jistou samoziejmosti. Slouzi
nejen k rozvoji pohybovych schopnosti,
ale také jako misto sdileni a sounalezi-
tosti. Dramaterapeutickd setkani u nas
vede rezisér plsobici v nékolika profe-
siondlnich divadlech. Z pocatku nemél
vibec zadné zkusenosti s lidmi s mental-
nim znevyhodnénim, ale nebylo to viibec
na Skodu. Ke klientiim pristupoval jako
ke svym kolegiim a velmi prispél k jiz zmi-
novanému principu normality. Soucasti
dramaterapie u nas byva priprava skutec-
ného divadelniho predstaveni s vefejnym
vystoupenim, které ma vzdy velky uspéch.
Pro naSe nejmladsi klienty, zejména s nej-
vy$si mirou podpory, realizujeme v ramci
téchto aktivit i terapii loutkou, kdy déti
zazivaji radost a uvolnéni. V rdmci tré-
novani pameéti se zaméirujeme na rozvoj
senzomotoriky a rozvoj orientacnich
a kognitivnich funkci. VZdy bereme ohled
na stupen postiZeni, individualitu klienta,
jeho specifické potieby a zajmy. Za velmi
dtilezité povazujeme propojeni poznavaci
Cinnosti klient s redlnym Zzivotem. Tou
nejvétsi motivaci se pro klienty stava neu-
stalé zazivani okamzitych uspéchd. Je po-
skytovana individualné i skupinové pod
vedenim profesionalniho trenéra paméti.

Koncept Snoezelen a tedy multismys-
lova mistnost Snoezelen je nejen mistem
pro uplatnéni prvkl bazalni stimulace, ale
slouzi i k relaxaci naSich klientti a je pro-
storem pro pedagogickou podporu. V této
mistnosti vyuzivdme zapojeni vSech smy-
sl k rozvoji kognitivnich funkci. Splituje

8 Domacnost - diive oddéleni, misto, kde
klient v ramci organizace Zije, li$i se rtiznou
mirou podpory klientd, jejich vékem apod.



SOCIALNI SLUZBY

pozadavky certifikované mistnosti. Mame
proskoleno vice nez % pracovniki, kteri
mistnost s klienty mohou kdykoli vyuzi-
vat nejen Kk relaxaci, ale také k posilovani
vztahu pracovnik - klient (coZz je velmi di-
lezité). Velmi prispiva k predchazeni pro-
blémového chovani, pripadné ke zklidné-
ni rozru$eného klienta. Je i mistem davéry
a sdileni.

V oblasti psychoterapie zaznamenava-
me v poslednich letech ptibyvajici nabid-
ku psychoterapeutickych aktivit pro nase
klienty z venku, kdy se na nasi sluzbu
obraci psychoterapeuti (Casto z fad ab-
solventil vycviku systemického pristupu)
s nabidkou spoluprace. V téchto piipa-
dech narazime na nékolik uskali. Jednim
z nich je ztiZzena schopnost nékterych lidi
s mentalnim postiZenim reflektovat své
prozivani a zkoumat sviij vnitini emo¢ni
svét. Dalsi prekazkou je nevybavenost
psychoterapeuti v oblasti alternativni
komunikace ¢i schopnost se s klienty
dorozumét jinou nez bézZnou verbalni
cestou. Dalsi uskali je financni, kdy nasi
klienti nemaji dostate¢né financni pro-
stfedky na psychoterapii, ktera neni po-
skytovana v ramci thrad zdravotnich po-
jistoven.

V nasfi organizaci se ve vztahu ke klientim
snazime plosné zavést pristup zaméreny
na ¢lovéka. Vniméame to jako jediny mozny
zpUsob na cesté k humanizaci nasi sluz-
by. Nepojimdme ho psychoterapeuticky,
ale inspirovali jsme se psychoterapeutic-
kymi principy, které se snazime promit-
nout do vSech aktivit tykajicich se klient,
vcetné individualniho planovani. Stavime
na partnerském vztahu a pozitivnim pfi-
stupu k c¢lovéku, kterého vnimame jako

jedinec¢nou osobnost s unikatnimi potte-
bami, pfanimi a sny. Pfi individualni spo-
lupréci s nékterymi klienty se ndm osvéd-
¢ilo vyuziti prvkd preterapie.® Zvlasté
u lidi s vysokou mirou podpory se touto
formou dari budovat vztah nezbytny pro
dalsi aktivity a jejich ukotveni v nasi rea-
lité a ¢asoprostoru. Domnivame se, a nase
praxe to potvrzuje, Ze mezi terapeuticky-
mi intervencemi by nemélo byt opomije-
no i duchovni doprovazeni klientt. V pra-
xi se nejCastéji setkdvame s modelem, kdy
do zatizeni, zejména domovi pro seniory
a domovi se zvla$tnim rezimem, docha-
z{ knéz, ktery ve velmi omezeném case
slouzi m$i, bohosluzbu a na individualni
setkavani mu zbyva jen par chvil, zejména
pak u imobilnich klientd. Duchovni potie-
by u klientti s mentalnim postiZenim v po-
bytovych sluzbach jsou opomijeny témér
uplné. V téchto zarizenich vétSinou chybi
Cloveék, ktery by o spiritualni potieby pe-
Coval. Z nasi praxe prinasime zkuSenost,
Ze uspokojovani duchovnich potfeb na-
Sich klientt se stalo nedilnou soucasti pii-
stupu zaméreného na ¢lovéka. Duchovni
potieby pojimame v Sir$im i uzsim slova
smyslu. Kazdy mésic navstévujeme pied-
nasky zamérené na eticka ¢i duchovni té-
mata. Tato setkavani se tési velké oblibé

9 Preterapie je metoda vychazejici

z psychoterapie zamérené na ¢lovéka, je
zaloZena na principu zrcadleni a reflektovani,
vyuziva se zejména ve spolupréci s lidmi

s tézkym mentalnim postiZzenim a duSevnim
onemocnénim (Portner, M., Werde V. D.,
Prouty, G., Preterapie: Navazani a udrzeni
kontaktu s obtizné komunikujicimi klienty.

1. vyd., Praha: Portdl, 2005).
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nejen u nasich klientd, ale také u zamést-
nancu. Probihaji také individualni setka-
vani s klienty ke spole¢né modlitbé nebo
pripravé na svatosti. Cilem téchto setkani
je rovnéz rozhovor na témata ze spiri-
tualni oblasti, které klienty zajimaji, tiZi
apod. Nedilnou soucasti spiritualni péce
je doprovazeni dlouhodobé nemocnych,
hospitalizovanych a umirajicich klientt.
Téma smrti se nesnaZime tabuizovat -
tabuizace a odsouvani téchto témat vede
k uzkostem a problémovému chovani.
Casto se miiZe zdat, Ze klient piijal zpra-
vu o umrti nékoho blizkého klidné nebo
i netecné. OvSem v nékterych ptipadech
je nutné s klientem o této skutecnosti
hovotit a pomoci mu se se ztratou blizké
osoby vyrovnat. V opa¢ném pripadé totiz
muze dojit k ne¢ekané reakci, az problé-
movému chovani klienta (napft. vii¢i svym
spolubydlicim ¢i personalu). Je tedy dile-
Zité se o tématu smrti oteviené bavit. Se
zemielymi se lou¢ime formou spole¢ného
zavzpominani, ritualu, ve kterém davame
prostor pro vyjadieni emoci a posledni
ucty ¢lovéku. Domnivame se, Ze je dile-
zité, pokud podporujeme nasSe klienty
po cely jejich zivot, abychom je dlstojné
doprovodili i v poslednich chvilich. Proto
jsme pronajali hrob pro uloZeni ostatkd
nasich zesnulych klientd.

VSechny zminéné aktivity je mozné
uspésné realizovat jen prostrednictvim
vztahll mezi lidmi, ktef{ tyto aktivity po-
skytuji, a nasimi klienty. Bezpe¢ny a rovno-
cenny partnersky vztah je tedy pod-
minkou, predpokladem, ale i vysledkem
téchto aktivit. A je to rovnéZ i princip, bez
kterého nelze poskytovat zddnou socialn{
sluzbu. L]
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SOCIALNI SLUZBY

Soucasna struktura sluzeb dlouhodobé
péce a prognoza potrebnosti socialnich
sluzeb 2019-2050

Projekce vyvoje obyvatelstva ve vsech evropskych zemich ukazuji,

Ze populace stdrne. Obecné klesd celkovy pocet obyvatelstva, vvznamnym
zpilisobem se méni struktura obyvatelstva, rostou ndroky na jednotlivé
socidlni systémy. V soucasné dobé je zi'ejmé, Ze systém socidlnich sluZeb
neni na diisledky starnuti populace pripraven. Zavislost poskytovatelii
na prizndni dotaci ze statniho rozpoctu brdani potirebnému rozvoji
socidlnich sluZeb; nizkd tiroveri odmériovdni md za diisledek, Ze se Fada
poskytovatelii socidlnich sluZeb potykad s nedostatkem poctu socidlnich
pracovnikii. Tato skutecnost se promitd v prodluzovdni ¢ekaci doby na
prijeti do pobytového zarizeni, terénni socidlni sluzZby se nerozvijeji,
podpora pecujicich osob ze strany stdtu je nedostatecnd.

Text: Ing. Jir{ Horecky, Ph.D., MBA
doc. Ing. Ladislav Priisa, CSc.

1. ZAKLADNI UDAJE

0 SOCIALNiCH SLUZBACH v CR

V Ceské republice piisobi ptiblizngé
2 150 poskytovateli socialnich sluzeb,
ktefi maji registrovano cca 5 600 social-
nich sluzeb ve 33 druzich. Vefejné vydaje
na zajisténi téchto socialnich sluzeb cini
40 mld. K¢ Odbornici se shoduji, Ze se
vydaje na socidlni sluzby zhruba kazdych
10 let zdvojnasobi.

Nejcetnéjsimi registrovanymi socialnimi
sluzbami jsou Pecovatelska sluzba (717),
Odborné socialni poradenstvi (535) a Do-
movy pro seniory (531).

NejnakladnéjSimi jsou pak sluzby po-
bytové, tj. domovy pro seniory, domovy se
zvlaStnim reZimem a domovy pro osoby
se zdravotnim postiZenim. Obecné nejna-
kladnéjsi a pro pecujici osobu také nejri-
zikovéjsi je neformalni, resp. rodinna péce
0 osobu vyZadujici vysokou miru potieby
péce, bez vyuziti socidlnich sluzeb (sluzeb
terénnich, ambulantnich a odlehc¢ovacich,
poradenstvi apod.).! V pripadé pobytovych

1 F. Vostatek a kol.: Financovani a nakladovost
socialnich sluzeb, APSS CR, 2013.

Z Rok 2017.

3 Domovy se zvlaStnim rezimem slouZzi
zpravidla pro osoby trpici demenci.

* V soukromém sektoru.

5 Viz Vysledky zdravotnickych G¢tt

CR v letech 2010 a% 2017 [online]
dostupné z: https://www.czso.cz/
documents/10180/90577099/26000518.
pdf/e345ea90-0b2f-4b46-947e-
5ae317a3c36d?version=1.1.
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sluzeb pro seniory, tj. stars$i osoby vyza-
dujici celodenni péc¢i a/nebo osoby trpi-
ci demenci, jsou k dispozici domovy pro
seniory a domovy se zvlaStnim reZimem.
Celkové Ceska republika disponuje 61 973
ltzky.? V piipadé pobytovych sluzeb od-
leh¢ovacich (pobyt na ltizku na dobu urci-
tou) je to pak 2 307 lizek. VétSinu kapacit
vlastni (resp. zfizuji) samospravy, tj. kraje
a obce. Mensi ¢ast pak tvori neziskovy sek-
tor a soukromi poskytovatelé.

Co se tyka skute¢nych potieb, pak je-
dinym parametrem je kumulativni pocet
nevyrizenych zadosti, ktery je kazdoro¢né
publikovan ve Statistické rocence z oblasti
prace a socidlnich véci. Ta za r. 2016 uva-
di celkem 65 764 Zadosti do domovi pro
seniory a 21 334 do domovt se zvlastnim
reZimem.? Toto ¢islo je vSak ¢aste¢né nad-
hodnoceno, nebot se jedna o kumulaci za-
dosti, z nichz fada jiz nemusi byt aktudlni
(z dtivodu umrti, podéani Zadosti do vice za-
fizeni najednou apod.). APSS CR odhaduje,
Ze aktudlni a skuteCny previs Zadosti se
pohybuje priblizné v jedné ctvrtiné celko-
vé evidovanych zadosti, tedy pres 20 000
Zadateld.

¢ Zdravotnicka ro¢enka Ceské republiky

2017. Praha: UZIS CR 2018. ISSN 1210-9991.
[online] dostupné z: http://www.uzis.cz/
katalog/rocenky/zdravotnicka-rocenka-ceske-
republiky-1961-az-2013.

7 Statisticka rocenka z oblasti prace

a socialnich véci 2017. Praha: MPSV, 2018. bez
ISSN. [online] dostupné z: https://www.mpsv.cz
/files/clanky /34376 /Statisticka_rocenka_z_
oblasti_prace_a_socialnich_veci_2017.pdf.
Zakladni ukazatele z oblasti prace a socidlniho
zabezpeteni v Ceské republice ve vyvojovych
radéch a grafech 2017. Praha: MPSV, 2018. bez

2. MEZINARODN{ SROVNAN{

Ceska republika nevychazi v evropském
a mezinarodnim srovnani nejlépe. Dle rtiz-
nych zdrojl vykazuje shodné podprimeér-
né hodnoty ve srovnani s vyspélym svétem,
tedy hlavné se zemémi, které nam jsou da-
vany svoji socialni politikou za priklad.

Dle Svétové zdravotnické organizace
(WHO) disponuje CR podprimérnymi ka-
pacitami u lizek dlouhodobé péce, v pii-
padé porovnani s pavodnimi clenskymi
zemémi je tato propast jesté vétsi a se ze-
mémi skandinavskymi se nemiizeme po-
rovnavat viibec.

Ze zpravy Evropské komise (EK) lze vy-
Cist, Ze dle priizkumu vybavenosti poby-
tovymi a terénnimi socialnimi sluzbami je
CR v obou ptipadech lehce nad priimérem
(rozdil mezi daty WHO a EK je dan celko-
vym poctem zemi).

V pripadé pobytovych sluzeb maji vy-
razné vyssi relativni kapacitu staty jako
Island, Francie, Belgie, Nizozemi, Svédsko,
Norsko, Lucembursko anebo Slovinsko.
V ptipadé sluzeb terénnich jsme na tom
o néco lépe a mezi zemé, které nas zasad-
né kapacitné prevysuji, patfi Nizozemi, Is-
land, Dansko, Norsko a Rakousko.

3. EVROPSKE PROJEKCE

Dle nejnovéjsi projekce EK v oblasti
starnuti z . 2018 je prognéza CR ohledné
starnuti populace naprosto shodna s ev-
ropskym primérem. Pomér ukazatele sta-
robni zavislosti, tedy pomér mezi poctem
obyvatel ve véku nad 65 let a pracovné ak-
tivnimi obyvateli (obvykle 15-64 let), €inil
v r. 2016 28,1 % a progndza pro r. 2070 je
pak 49,7 %, tedy narGst o 21,6 %. Ve své
studii z roku 2012 uvadi EK i jiné alarmu-

ISSN. [online] dostupné z: https://www.mpsv.cz/
files/clanky /34384 /Zakladni_ukazatele_z_
oblasti_prace_a_socialniho_zabezpeceni_v_
Ceske_republice_2017.pdf.

8 Viz: Pfipadové studie zplsobi zajisténi
péce o prijemce prispévku na péci. Praha:
MARKENT, s.r.0. & VUPSV, v.v.i, 2011.

° Nebo by muselo dojit ke zvySeni kapacit
u jinych, substitu¢nich sluzeb, jako napft.
pobytovych sluzeb komunitniho typu,
semi-pobytovych sluzeb, novych modelt
bydleni pro seniory s navazanymi
socialné-zdravotnimi sluzbami apod.
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Tabulka ¢ 1: POCET LUZEK V ZAR{ZENICH DLOUHODOBE PECE
V EVROPSKYCH ZEMIiCH
pocet liZek na 1000 osob starsich 65 let

Belgie 70,01
Svédsko 69,39
Svycarsko 67,21
Island 63,38
Nizozemsko 63,22
Finsko 60,22
Malta 59,06
Francie 56,51
Lucembursko 55,83
Slovensko 55,00
Némecko 54,09
Slovinsko 53,57
Norsko 52,96
Irsko 49,66
Velka Britanie 49,30

Mad’arsko 47,33
Dénsko 45,88
Estonsko 43,73
§panélsko 43,13
Rakousko 43,04
CR 40,81
Litva 35,10
LotySsko 20,05
Polsko 17,98
Italie 17,76
Chorvatsko 11,47
Rumunsko 7,88
Bulharsko 2,24
Recko 1,13

Zdroj: Beds in nursing and residential care facilities. [online], dostupné z: https://gateway.euro.who.
int/en/indicators/hlthres_24-beds-in-nursing-and-residential-care-facilities-total/, viastni propocty
Z téchto udajii vyplyvd, Ze dostupnost sluZeb v téchto zarizenich je u nds z vyspélych evropskych zemi

nejhorsi, pred ndmi je i Estonsko, vybavenost misty v téchto zarizenich je vyssi i na Slovensku.

jici parametry, a to konkrétné do horizon-
tu r. 2060. Pocet osob vyzadujicich péci se
zdvojnasobi z 20,7 mil. na 44,4 mil. (na-
vySeni o 115 %). Pocet osob vyzadujicich
péci v institucich se ztrojnasobi z 2,9 mil.
na 8,3 mil. (navyseni o 186 %). Pocet osob
vyzadujicich formalni péc¢i v domdacim
prostiedi (pecovatelskd sluzba, domaci
péce) vzroste z 5,5 mil. na 13,9 mil. osob
(navyseni o 153 %). Tato projekce navyse-
ni potieby péce, a tedy i nutnych kapacit
socialnich sluzeb, je samoziejmé v kazdé
evropské zemi trochu jina.

4. SOUKROMY SEKTOR

V Evropé sektor socidlnich sluzeb roste
nejdynamictéji. Celkové pracuje v social-
nich sluzbach pres 10 mil. zaméstnanct
a mezi roky 2008-2012 je evidovan na-
rdst o 2 mil. pracovnich mist, tzn. zejména
v dobé ekonomické krize a restrikce vyda-
ja verejnych rozpocti. Velky podil na tom
ma soukromy sektor (neziskové organi-
zace, ale i obchodni spolecnosti a velké
korporatni celky). CR patii nastavenim
svych podminek mezi zemé nepratelské
soukromému kapitalu a obecné zdrojim
v socialnich sluzbach. V r. 2017 zvertejnil
EUROFOUND historicky prvni studii mo-
nitorujici stav verejnych a soukromych
poskytovateli pobytovych sluzeb, resp.
domovi. Ta mj. uvadi, Ze primérné jsou
mensi kapacity v pobytovych sluzbach*
napt. v Ceské republice a ve Skotsku &i
Anglii. Zajimavé vystupy prinadsi studie
i v porovnani spokojenost x kvalita po-
skytovanych sluzeb dlouhodobé péce. CR
vykazuje vyssi miru spokojenosti klient
nez zemeé jako Italie, Belgie, Velka Britanie,
Irsko nebo Svédsko.

Listy socialni prace

5. AKTUALN{ SITUACE v CR

V roce 2013 byla publikovana Projekce
obyvatelstva Ceské republiky do r. 2100.
Tato skute¢nost umoznila aktualizovat do-
pady, které miize mit o¢ekavany vyvoj poctu
obyvatel mj. i na vSechny socialni systémy.
Zatimco o dopadech do systému diicho-
dového pojisténi se diskutuje dlouhodobé
a jejich kvantifikace je otazkou predevsim
standardnich pojistné matematickych pro-
pocti, o dopadech starnuti populace na ob-
last socidlnich sluzeb se diskutuje pouze
okrajové (Prtsa, 2015a), zadna komplexni
studie, ktera by kvantifikovala dopad star-
nuti populace na pottebu sociélnich sluzeb
v nasi zemi, doposud nebyla zpracovana.

Nutnost rozsitovat kapacity dlouhodobé
péce konstatuje i zprava OECD pro zdra-
votnictvi v Ceské republice z . 2019: Je za-
potrebi podporovat rozvoj pecovatelskych
zarizeni a harmonizovat politiku thrad
zdravotni péce poskytované v nemocnicich
a jinych zarizenich. Krajské tirady je vhod-
né motivovat k zajisténi dostatecného poctu
instituci dlouhodobé péce na jejich uzemd,
a to s prihlédnutim k budoucimu vyvoji.

6. KVANTIFIKACE VYDAJU

NA DLOUHODOBOU PECI v CR

Podle mezinarodni metodiky sledovani
vydajt na dlouhodobou péci SHA 2011 se
rozlisuji dvé skupiny vydaji:®

Dlouhodoba zdravotni péce (HC. 3),
ktera zahrnuje tri formy:
® [Gzkova dlouhodoba péce (HC 3.1), ktera
zahrnuje sluzby dlouhodobého charak-
teru poskytované v nemocnicich, do-
movech pro seniory, domovech pro OZP,
v tydennich stacionatich apod.;

2019 . LETO

® denni dlouhodoba péce (HC 3.2), ktera
je poskytovdna v dennich stacionarich,
centrech dennich sluzeb, zahrnuje rov-
néz odlehcovaci sluzby;

® domaci dlouhodoba péce (HC 3.4) zahr-
nuje sluzby poskytované klienttim v pri-
rozeném prostiedi jejich domova (do-
maci péce, peCovatelska sluzba, osobni
asistence).

Dlouhodoba socidlni péce (HCR.1),

ktera zahrnuje:

® sluzby tzv. asisten¢niho charakteru (do-
vazka nebo priprava obéda, pomoc pfri
zajisténi chodu domadcnosti, zprostied-
kovani kontaktu se spoleCenskym pro-
stiedim, socialné terapeutické, vychov-
né a vzdélavaci ¢innosti nebo pomoc pfi
uplatiiovani prav a opravnénych zajma
pacienta/Klienta;

® penézité davky dlouhodobé socialni
péce (davky pro osoby se zdravotnim
postizenim a ¢ast vydaji na prispévek
na péci).

Je zi'ejmé, Ze toto Clenéni neodrazi
klasifikaci vydaji na dlouhodobou so-
cialni a zdravotni péci tak, jak jsou tyto
vydaje chapany v CR.

6.1 KVANTIFIKACE PODLE CSU
CSU dlouhodobé publikuje vysledky
zdravotnickych uctli, prvni kvantifikace
vydaji na dlouhodobou péci podle nové
metodiky SHA 2011 byly publikovany
v 1. 2017. Podle ni €inily v r. 2017 celkové
vydaje na dlouhodobou péci 72,2 mld. K¢,
z toho
= 50,4 mld. K¢ na dlouhodobou zdravotni
péci;
® 21,8 mld. K¢ na dlouhodobou socialni
péci.

Dlouhodoba zdravotni péce je sloZena
z fady sluzeb zdravotni a souvisejici osob-
ni péCe (napt: podavani 1ékd, oSetrovani
chronickych ran, rehabilitace, pomoc pfti
osobni hygiené, pomoc pii zvladani béz-
nych tkont, pomoc pti poskytnuti stravy
atd.). Pro ucely zdravotnickych ucti je
¢lenéna na dlouhodobou hiZkovou, denni
a domdci péci.

Dlouhodobd liizkovd péce zahrnuje
podle uvedené metodiky lizkovou péci
v riznych typech zdravotnickych zarizeni
(napt. nemocnice, lé¢ebny dlouhodobé ne-
mocnych, ostatni specializované lécebny,
hospice apod.) a v ramci socialnich sluzeb
(domovy pro seniory, DZR, DOZP, tydenni
stacionaie apod.). Nejvice finan¢nich pro-
stiredkid z kategorie dlouhodobé ltzkové
péce bylo v letech 2010-2017 z vefejnych
rozpoc¢tl vydano na provoz domovi pro
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seniory, vydaje na tuto péci Cinily vr. 2017
celkem 12,9 mld. K¢.

Dlouhodoba socialni péce v systé-
mu zdravotnickych G¢tl zahrnuje vydaje
na sluzby, které zajistuji pomoc s ¢innost-
mi kazdodenniho Zivota a vydaje na pené-
zité davky.

V pripadé socidlnich sluzeb dlouho-
dobé socialni péce se jedna vyhradné
nebo pirevazné o poskytovani tzv. asistenc-
nich sluzeb (jak je uvedeno vyse); penézité
socialni davky dlouhodobé socidlni péce
zahrnuji podle uvedené metodiky prispé-
vek na péci, prispévek na mobilitu a pii-
spévek na zvlastni pomucky, nejnakladnéj-
$1z nich je prispévek na péci.

6.2 KVANTIFIKACE PODLE VUPSV

Pokud bychom meéli kvantifikovat vyda-
je na dlouhodobou péci v Clenéni, které
vychazi z kompetenci jednotlivych mini-
sterstev (s vyuZzitim metodiky SHA 2011
zohlednujici i vydaje na nékteré socialni
davky), potom pri pouziti idaji statistic-
kych ro¢enek MZ CR® a MPSV CR’ ¢inily
v r. 2017 naklady dlouhodobé socialné
zdravotni péce celkem 55,12 mld. K¢,
tedy o priblizné 17 mld. K¢ méné, nez je
vykazovano ve zdravotnickych uctech.

Celkové naklady dlouhodobé zdra-
votni péce ¢ini podle téchto propocti pou-
ze 6 323 mil. K¢, naklady v LDN 3 178 mil. K¢,
naklady na oSettovatelskych 1Gzkach do-
sahly Urovné 929 mil. K¢, naklady na liz-
ka hospicového typu ¢inily 199 mil. K¢
a naklady domaci zdravotni péce 1 935
mil. K¢. Do téchto ndkladii tedy nejsou zahr-
nuty ndklady na sluzby socidlni péce, které
jsou poskytovdny podle zdkona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbdch, v platném znéni.

Celkové naklady dlouhodobé socialni
péce dosahly v r. 2017 tirovné 35 747 mil.
K¢, které zahrnuji ndklady na vSechny sluz-
by socialni péce.

Néklady na penézité davky dlouhodo-
bé socialni péce dosahly v r. 2017 trovné
13 051 mil. K¢, z toho néklady na prispé-
vek na péci ¢inily 11 095 mil. K¢, naklady
na prispévek na mobilitu dosahly urov-
né 1 202 mil. K¢ a naklady na prispévek
na zvlastni pomticku €inily 754 mil. K¢.

Poznamky k provedené kvantifikaci:

Do nakladli dlouhodobé zdravotni
apéce jsou zahrnuty pouze typy lizek,
které do svych statistik zapocitava WHO
(viz: Beds in nursing and residential care
facilities, per 100 000. Dostupné z: https://
gateway.euro.who.int/en/indicators/hl-
thres_23-beds-in-nursing-and-residential-
-care-facilities-per-100-000/visualization-
s/#id=27682), a to presto, Ze podle odhadi
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STRUKTURA VYDAJU
NA DLOUHODOBOU PECI V ROCE 2017
PODLE KVANTIFIKACE VUPSV

B %

dlouhodobd socidlni péce

24 %
penéZité ddavky dlouhodobé
socidlni péce

11%
dlouhodobd zdravotni péce

Obrdzek ¢ 1, Pramen: Vlastni propocty.

VZP CR je na internich oddélenich nemoc-
nic cca 15 000 osob hospitalizovano pie-
devsim ze socialnich divodi.
Do nédkladd na dlouhodobé sluzby

ssocidlni péce jsou zahrnuty vydaje
na poskytovani vsech typt sluzeb social-
ni péce tak, jak jsou definovany zdkonem
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
v platném znéni.
3 Do nakladti na penézité davky dlouho-

sdobé socidlni péce jsou zahrnuty v pl-
ném rozsahu vydaje na piispévek na mobi-
litu a prispévek na zvlastni pomicku.

Z hlediska vydaji na piispévek

sna péci je nutno vychazet z toho,
Ze tato davka je urcena na kryti ndklad
na poskytované socidlni sluzby, a tedy
Ze tyto vydaje jsou jiz Caste¢né zahrnuty
ve vydajich na jednotlivé socialni sluzby
a Ze podle drive ziskanych poznatki?® je
prispévek na péci v pripadé, Ze prijem-
ce této davky nevyuziva zadnou z forem
sluzeb od registrovanych poskytovateld,
vyuzivan také na dhradu vydaji, které
s péc¢i primo nesouviseji, nejcastéji se
jedna o thradu béznych vydaji domac-
nosti, ndkladi na bydleni a dopravuy,
dhradu 1ékd, nakup jidla, splatky auto-
mobilu, ndkup obleceni a hygienickych
pomticek, na spofeni ¢i nakup invalidni-
ho voziku.

V prosinci 2017 pobiralo prispévek
na péci celkem 354,7 tis. klientli ve struk-
ture, kterou uvadi tabulka ¢. 2.

Pri predpokladu, Ze by stejna struktura
prijemct prispévku na péci byla zachova-
na po cely rok 2017, by vydaje na tuto dav-
ku ¢inily:
® 896,5 mil. K¢ u prijemct, ktefi vyuzivali
terénni sluzby;
® 15 401,9 mil. K¢ u ptijemcd, ktefi nevy-
uzivali Zaddnou ze sluzeb od registrova-
nych poskytovatelu.

Predpokladejme, Ze:

® 50 % z objemu vydaji na prispévek
na péci pro prijemce, ktefi vyuZzivali te-
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rénni sluzby, vyuzili tito pfijemci na na-

kup téchto terénnich sluzeb (tedy 448,3

mil. K¢, které jsou jiz zahrnuty v objemu

vydaji na jednotlivé terénni sluzby),

a ze zbylych 50 % vyuzili ptijemci 30 %

na thradu béznych vydaji v domacnosti

(tedy v rozporu s umysly zakonodarce),

na socialni sluzby zajistované cleny ro-

diny tedy bylo vynaloZeno 313,8 mil. K¢;
® 30 % z objemu vydaji na prispévek
na péci pro prijemce, ktefi nevyuziva-

li Zddnou ze sluzeb od registrovanych

poskytovatell, bylo vyuzito na uhradu

béznych vydajii v domacnosti, na social-
ni sluzby zajiStované c¢leny rodiny tedy
bylo vynaloZeno 10 781,3 mil. K¢.

Za téchto predpokladid tedy vydaje
na prispévek na péci, které je podle meto-
diky SHA 2011 nutno zapocitat do nakladt
na dlouhodobé sluzby sociadlni péce, ¢inf
11 095,1 mil. K¢.

7. PROGNOZY PRO CR

V nasledujicich letech se bude ménit
vékova struktura na$i populace. Nartst
poctu osob v seniorském véku se promit-
ne v naristu poctu prijemcd prispévku
na péci. Jsou zpracovany dva scénare vy-
voje poctu pifjemci prispévku na péci do
r. 2050 - staticky a dynamicky. Na zakladé
takto provedenych propoctd lze oceka-
vat, Ze do r. 2050 vzroste pocet piijem-
cl prispévku na péci ze soucasnych cca
355 tis. osob na 632-734 tis.

Z ocCekavaného vyvoje poctu prijemcd
prispévku na péci v jednotlivych stupnich
zavislosti je ziejmé, Ze stavajici kapacity
jednotlivych typt socialnich sluzeb nebu-
dou v nasledujicich letech dostatecné. Je
ziejmé, Ze rozvoj vSech forem terénnich,
ambulantnich i pobytovych zatizeni by se
mél stat nedilnou soucasti vSech rozvo-
jovych plant na obecni i krajské urovni.
Nezbytnym predpokladem umoZiujicim
v€as reagovat na zménénou demografic-
kou situaci je zvySeni dlirazu na analyzu
zmén v demografické situaci obyvatelstva
v jednotlivych regionech.
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Tabulka ¢. 2: V PROSINCI 2017 POBIRALO PRiSPEVEK NA PECI
CELKEM 354,7 TIS. KLIENTU V TETO STRUKTURE:

forma péce

stupen
rvelos T pobytova ambulantni
zarizeni zarizeni
L. 9679 5090
II. 17 237 4662
I11. 21741 2608
V. 21146 1250
celkem 69 803 13 610

Je z'ejmé, Ze tento ndrtist poctu osob v po-
produktivnim véku se musi projevit i v nd-
ristu celkové kapacity jednotlivych forem
socidlnich sluZeb pro seniory, v¢. kapacity
pobytovych zarizeni, a to presto, Ze stdvajici
koncepéni materidly MPSV vychdzeji stdle
z teze, Ze kapacity téchto sluZeb se nebudou
zvysovat a poti'ebnou péci o seniory zajisti
clenové rodiny.

Pro ilustraci: Pro zajiSténi potrebného
nartistu kapacity v domovech pro seniory
a v domovech se zvlaStnim rezimem do
r. 2035 by bylo potieba vybudovat v kaz-
dém spravnim obvodu obce s rozsifenou
plsobnosti v tomto obdobi v priméru
289 mist.

VysSe uvedena progndza pracuje pouze
s demografickym vyvojem. Je v§ak nutné
vzit v ivahu jesté jednu zasadni skutec-
nost, ktera ovlivni vyznamné poptavku
po dlouhodobé pécij, a to je rostouci po-
Cet osob trpicich demenci.

Podivdme-li se na historicky vyvoj vy-
skytu demence v CR, lze konstatovat, Ze
jak v absolutnim, tak i relativnim vyjadreni
pocet lidi s demenci neustale nartsta. Za-
timco v 60. letech Zilo v CR podle odhadfi
49-55 tis. lidi s demenci, na prelomu tisi-
cileti to bylo 89-98 tis. a v roce 2015 do-
konce témér 156 tis. lidi. MiZeme Fici, Ze
v roce 2020 u nas bude Zit témér 183
tis. lidi s Alzheimerovou chorobou nebo
jinou formou demence, v roce 2050 pak
dokonce 383 tis. lidi (Zprava Demence
2016).

Jiz z prvniho pohledu na tato cisla je
ziejmé, Ze pred celou nasi spolecnosti stoji
ohromna vyzva - zabezpecit kvalifikovany
persondl pro ocekavany nartst kapacity
socialnich sluzeb. Je potreba urychlené
iniciovat vznik novych a vyrazné rozsireni
stavajicich studijnich obort na stednich
a vysokych skolach orientovanych na vyu-
ku socialni prace a oSetrrovatelstvi tak, aby
i nadale byly socialni sluzby poskytovany
na urovni odpovidajici sou¢asné dobé.

Nardst kapacit bude také doprovazen
zvySenou potrebou zaméstnanci v social-
nich sluzbach. Pfi provedené projekci oce-
kavame nutnost nardstu kapacit sluzeb so-
cialni péce (s vyjimkou domovi pro osoby
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zadny reg.

terénni poskyto- celkem
zarizeni vatel
5770 86 746 107 285
5064 88503 115 466
3002 55944 83295
1586 24 654 48 636
15422 255 847 354 682

se zdravotnim postiZzenim, kde bude tento
trend opacny). V r. 2030 tak bude muset
do socidlnich sluzeb péce prijit 11 204
novych pracovniki a v r. 2050 pak 45 091
pracovnik.

8. ZAVERY

Ceska republika je ve srovnani s kapa-
citami socidlnich sluzeb (zejména sluzeb
pobytovych) dlouhodobé pod evropskym
primérem. Tento propad se kazdorocné
zvétSuje tim, jak vyspélé evropské zemé
reaguji na zvysujici se poptavku (zejména
z divodu nartistu podilu starsich osob, ale
i osob trpicich demenc), zatimco CR rea-
guje minimalné a se zpozdénim.

V CR neexistuje 7adny centralni plan
na budovani kapacit socidlnich sluZzeb pro
seniory (pobytové sluzby, terénni sluzby,
denni stacionare apod.). Aktualni strate-
gické dokumenty se nedotykaji problému
nedostatecnych kapacit, véetné navrhti fe-
Seni, tj. systematického planu jejich dovy-
budovani. Centralni investi¢ni podpora je
zcela zanedbatelna.

Pro zachovani soucasné urovné vyba-
venosti jednotlivymi typy sluzeb socialni
péce po celé sledované obdobi do r. 2050
by se napt::
® pocet mist v domovech pro seniory

do r. 2050 musel zvysit z 35 596 mist

v r. 2016 na 89 146 mist, piicemz

nejvétsi naridst kapacity v téchto za-

fizenich by bylo nutno realizovat do

r. 2035%;
® pocet mist v domovech se zvlastnim re-

Zimem do r. 2050 musel zvysit z 15 387

mist v . 2016 na 38 536 mist, piicemz

nejvétsi narust kapacity i v téchto za-

fizenich by bylo nutno realizovat do r.

2035;
® pocet osob, kterym je poskytovana pe-

Covatelska sluzba, musel zvysitz 63 701

osob v r. 2016 (jedna se o disponibilni

kapacitu pecovatelské sluzby, tj. oka-
mzitd disponibilni kapacita; celkovy

pocet Kklientd byl tak napt. v roce 2017

100 700 osob) na 98 613 osob, pricemz

nejvetsi narlisty pocCtu osob lze oceka-

vat do r. 2025 a nasledné v letech 2035-

2045.
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Nutné a nezbytné zvySeni kapacit slu-
Zeb socialni péce povede také ke zvyseni
poctu zameéstnancili v socidlnich sluzbach,
0 11 000 do roku 2030 a v r. 2050 az 4x
vice.

Pokud nedojde k systémové a systema-
tické zméné ve smyslu rozvoje kapacit so-
cialnich sluzeb pro seniory, ¢eka nas jesté
vétsi propad v porovnani se zemémi, které
se na starnuti obyvatelstva a s tim souvise-
jici zmény odpovédné pripravuji. Ceka nas
tedy stav blizici se kolapsu, ktery bude mit
dopady i na ekonomiku této zemé.

9. KONKRETNi NAVRHY OPATRENI

Pro odvraceni budouciho kolapsu social-
nich sluzeb je nutné zajistit dostatecnou
podporu investic socidlnich sluzeb, a to
v souladu s doporu¢enimi EK pro CR. Roz-
poctovana castka v ramci statniho rozpoc-
tu CR na . 2019 pro tento tcel ve vysi 150
mil. K¢ je fatadlné nedostatecna.

Pro umoznéni elementarniho rozvoje
socialnich sluzeb je nezbytné zménit sys-
tém financovani tak, aby reagoval na nut-
nou a vzrdstajici poptavku po téchto
sluzbach a tuto potrebu odrazel i v jejich
financovani. Soucasny systém statnich
dotaci je nastaven tak, Ze udrzuje stavajici
kapacity a neumoziuje priibézné a pruz-
né reagovat na zvySovani poptavky, resp.
potieb.

Zadné strategické dokumenty CR
na nutnost zvySovani kapacit socidlnich
sluzeb nereaguji systematicky. Jakékoliv
zmeény, a to i zmény jednotlivych prvki
celkového systému, jsou pouze dil¢i ¢i pa-
rametrické. Jinymi slovy: Ceska republika
se chovg, jako by se ji popsané prognézy
(evropské i narodni) netykaly. Toto je nut-
né zmeénit.

Soucasny systém socidlnich sluzeb je
nepratelsky vic¢i soukromému Kkapitalu,
soukromym zdrojim a soukromym posky-
tovateldim socialnich sluzeb. Zatimco pra-
vé soukromy sektor vykazuje v poslednich
letech zasadni nartst kapacit socidlnich
sluzeb (a tim reaguje na nardstajici po-
ptavku po téchto sluzbach), stavajici sys-
tém svymi regulacnimi opatfenimi, které
jsou iraciondlnf a ve srovnani se zapadni
Evropou ojedinélé, jim zabranuje v priro-
zeném a hlavné potfebném rozvoji.

Kompletni studii najdete na webovych
strankach: www.apsscr.cz.

(redakéné krdceno) =

Zdroj:

= Horecky, ].; Priisa, L.; Soucasnd struktura
sluzeb dlouhodobé péce a progndza
potriebnosti socidlnich sluzeb 2019-2050,
Tabor: APSS CR, 2019,
ISBN: 978-80-907053-4-0
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Vyrazeni uchazece o zaméstnani
Z uradu prace

Pokracovdni - Cldnek v minulém ¢isle v obecné roviné pojedndval

o vyrazeni uchazece o zaméstndni (ddle jen ,uchazec¢”) z evidence uiradu
prdce jako diisledku nesplnéni zdakonnych povinnosti uchazece. Protoze
zdkon o zaméstnanosti neobsahuje Zadné ustanoveni o moznosti Zadat

v/

odstranéni tvrdosti zakona, zamérim se v dnesnim ¢isle na mozZnosti
obrany proti rozhodnuti o vyrazeni z evidence iifadu prdce a na existujici
judikaturu Nejvyssiho sprdavniho soudu.

Text: Mgr. Eva HilSerovd,
pravnicka, Kanceldr verejného
ochrdnce prdv

Proti rozhodnuti o vyrazeni je mozné
podat odvolani, a to uradu prace, kte-
ry rozhodnuti vydal, do 15 dnii ode dne
jeho doruceni. O odvolani poté rozhodu-
je nadrizeny organ (nevyhovi-li mu sadm
urad prace), tedy Ministerstvo prace a so-
cidlnich véci. V pripadé, Ze je odvolani
neuspésné, mize uchaze¢ o zaméstnani
podat krajskému soudu piislusnému pod-
le mista bydlisté (nebo v jehoZ obvodu se
zdrZuje), ve lhité do 2 mésici od doru-
¢eni rozhodnuti o odvolani, tzv. spravni
Zalobu. Krajsky soud je opravnén rozhod-
nuti o vyrazeni zrusit, shleda-li jej neza-
konnym.? Proti rozhodnuti krajského sou-
du je mozné ve lhiité do 2 tydnt od jeho
doruceni podat tzv. kasa¢ni stiZnost Nej-
vy$Simu spravnimu soudu.

Ze zkuSenosti ombudsmana vyplyva, ze
spravni soudy leckdy posuzuji tzv. vaZné
divody nesplnéni povinnosti uchaze-
Ce vstricnéji nez spravni organy. Apeluji
proto zejména na socialni pracovniky
a ostatni pomdahajici profese z nevladniho
sektoru, aby své klienty o moznosti podat
spravni Zalobu informovali a pripadné
jim byli napomocni se sepsanim takové
zaloby (pro Fizen{ pred krajskym soudem
neni tfeba pravni zastoupeni®). Podani
Zaloby ve véci vyrazeni z evidence uradu
prace je sice zpoplatnéno soudnim po-
platkem 3 000 K¢, nicméné uchaze¢ miize
pozadat soud o osvobozeni od soudniho
poplatku.* Predseda senatu dale muze
uchazeci, u néhoz jsou predpoklady, aby

1 Srov. rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu
ze dne 29. 8. 2008, ¢. j. 4 Ads 42/2008-95,
www.nssoud.cz, tykajici se nemoznosti
spravnich organid zmirnit dopady ustanoveni
zakona o zaméstnanosti.

2 Ombudsman tuto moznost nema.

3 Zastoupeni je vSak povinné v fizeni

o kasacni stiznosti pred Nejvy$sim spravnim
soudem.
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byl osvobozen od soudnich poplatkd, a je-

-li to nezbytné tieba k ochrané jeho pray,

na navrh ustanovit usnesenim zastupce,

jimZ mize byt i advokat.®

Zaloba nema odkladny uéinek na vy-
konatelnost rozhodnuti o vyrazeni z evi-
dence.® Musi z ni byt patrno, ¢eho se tyka,
kdo ji podava, proti komu smétuje, co se
navrhuje a datum a podpis. Kromé téch-
to obecnych nalezitosti musi zaloba jesté
obsahovat:

a) oznaceni napadeného rozhodnuti
a den jeho doruceni nebo jiného ozna-
meni Zalobci;

b) oznaceni osob na fizeni zti¢astnénych,
jsou-li Zalobci zndmy;

c) oznaceni vyroku rozhodnuti, které Za-

lobce napada;

zalobni body, z nichZ musi byt patrno,

z jakych skutkovych a pravnich dtvo-

dli povazuje Zalobce napadené vyroky

rozhodnuti za nezdkonné nebo nicot-

né;

e) jaké dikazy k prokazani svych tvrzeni
zalobce navrhuje provést;

f) navrh vyroku rozsudku.

d

—

Ze zkuSenosti
ombudsmana vyplyva,
Ze spravni soudy leckdy
posuzuji tzv. vazné divody
nesplnéni povinnosti
uchazece vstricnéji nez
spravni organy.

4 Podle ustanoveni § 36 odst. 3 zdkona
¢.150/2002 Sb., soudniho radu spravniho,

ve znéni pozdé&jsich predpisq, tcastnik,

ktery (prostrednictvim formulate od soudu
nazvaného Potvrzeni o osobnich, majetkovych
a vydélkovych pomérech) dolozi, Ze nema
dostatecné prostiedky, mize byt na vlastni
zadost usnesenim predsedy sendtu z¢asti
osvobozen od soudnich poplatkd. Pfiznat
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2. dil

Nejfrekventovanéjsi dtvod vedouci
k vyrazeni uchazece spociva v tom, Ze se
bez vaznych divodi nedostavi ve sta-
noveném terminu na urad prace. Prav-
ni dprava postihuje vytazenim z evidence
i nedostaveni se z nedbalosti. Neni tedy
relevantni, zda uchazec nesplnil svou po-
vinnost dostavit se na ufad prace umysl-
né, ¢i nedmyslné. V praxi se jedna nejcas-
téji o ty pripady, kdy se uchazec nedostavi
na schiizku na uradé prace v disledku
opomenuti ¢i svého omylu - napft. si po-
znaci nespravné datum schilizky. Zakon
neumoziuje zohlednit opomenuti ¢i omyl
v zaznamenani terminu schiizky jako vaz-
ny divod nedostaveni se na sjednanou
schiizku a spravni organy podle toho bez
dalstho postupuji a uchazece z evidence
vytrazuji. Dopad této zdkonné upravy se
muze jevit jako prili$ tvrdy, pokud neroz-
liSuje svévolné poruseni povinnosti a pii-
pady, kdy se tak stalo bez pfimého zavi-
néni uchazece. V ramci pripominkovych
fizeni se proto ombudsman opakované
snazil Zadat zménu zakona v tom smyslu,
aby urad prace uchazece z evidence vyia-
dil aZ tehdy, pokud se na schlizku nedosta-
vi opakované. Dosud vSak nebyl dspésny.

V nasledujici ¢asti predstavim existujici
judikaturu Nejvyssiho spravniho soudu,
v niZ byl omyl posouzen jako vazny di-
vod nedostaveni se na ufad prace a ktery
tudiZ nevyvolal pravni nasledky v po-
dobé sankéniho vyiazeni z evidence
uiradu prace.

V prvnim ptipadé’ uchazecka zaménila
datum schiizky na karti¢ce uchazece a ne-
dostavila se ve stanoveny termin na urad
prace (dostavila se s omluvou nasledu-
jictho dne). Za jeden z vaznych divodi,
ktery vedl k zaméné data, povaZovala svij
psychicky stav, v jehoz disledku meéla
snizenou Kkoncentraci. Druhy vazny da-
vod spatfovala ve zdravotnim stavu své-
ho malého ditéte, o které pecovala jako
samozivitelka a které v dané dobé trpé-
lo salmoneldzou. Nejvyssi spravni soud

ucastnikovi osvobozeni od soudnich poplatki
zcela lze pouze vyjimecné, jsou-li pro to zvlast
zavazné divody.

5 Podle ustanoveni § 35 odst. 10 soudniho
fadu spravniho.

6 Spravni soud vSak za urcitych okolnosti
muze na navrh odkladny uc¢inek priznat.

7 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze
dne 30. 3.2009, ¢.j. 4 Ads 161/2008-101.
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konstatoval, Ze primarnim divodem
nedostaveni se na urad prace byl omyl
uchazecky v poznaceni data schtizky. Tato
informace ovSem nemiiZe byt podle sou-
du brana bez zretele k ostatnim skutec-
nostem, které uchazecka uvedla. Takto
izolované by se skute¢né ono opomenuti
jevilo jako pouha nepozornost, kterd by
nemohla byt posouzena jako vazny dua-
vod ve smyslu zdkona o zaméstnanosti.

noticich kritérii pfi posuzovani jinych
vaznych divodd.

Nejvyssi spravni soud dale pracuje
s pojmem tzv. omluvitelného omylu.’
Neni podle néj pravdou, Ze by bylo lho-
stejné, zda uchaze¢ neplni povinnosti
umyslné, z nedbalosti, ¢i v disledku omy-
lu. V ramci posuzovani existence vaznych
diivodl je nutno prihlédnout k tomu,
zda nesplnéni povinnosti bylo disled-

Zakon neumoZznuje zohlednit opomenuti ¢i omyl
v zaznamendani terminu schiizky jako vazny diivod
nedostaveni se na sjednanou schiizku
a spravni organy podle toho bez dalSiho postupuji
a uchazece z evidence vyrazuji.

Nicméné pravé takto, oddélené od osobni,
rodinné a socialni situace uchazecky, ne-
mohou byt jednotlivé skutec¢nosti posu-
zovany. Museji byt chapany v souvislosti
s ostatnimi relevantnimi okolnostmi.
Teprve ptizasazeni do celistvého pohledu
na situaci uchazecky a s ohledem k nému
meélo byt ono opomenuti interpretovano
a hodnoceno. Spravni organy mély pfti-
stupovat k uchazecce vstticné a snazit se
pochopit jeji situaci jako celek. Teprve
pii komplexnim poznani situace stézo-
vatelky, z niZ by bylo mozné bez pochyb-
nosti usoudit, Ze doslo k mareni ¢innosti
uradu prace bez vaznych divodd, ji mohl
spravni organ vyradit z evidence ucha-
zeCl o zaméstnani. Kumulace diivodia

kem lhostejnosti, ¢i naopak omluvitel-
ného omylu. S ohledem na dalekosahlé
disledky vytrazeni z evidence musi trad
prace hledat proporcionalitu mezi témito
dlisledky a zavaznosti poruseni povin-
nosti ze strany uchazece. Pfi hodnoceni
vaznych divodd je nutno dle Nejvyssiho
spravniho soudu posuzovat veskeré okol-
nosti pripadu, tj. také obecné pristup
uchazece k plnéni povinnosti dle zdkona
0 zaméstnanosti.

V druhém z rozsudkd uvedenych v po-
znamce pod carou $lo o situaci, kdy si
uchazec¢ Spatné prepsal sjednany termin
schiizky na tradu prace dne 23. 2. do dia-
fenaden 2. 3.V tento den se také na urad
prace dostavil. Rozhodnutimi spravnich

Nejfrekventovanéjsi dlivod vedouci k vyrazeni uchazece
spociva v tom, Ze se bez vaznych divodl nedostavi
ve stanoveném terminu na urad prace.

Pravni Gprava postihuje vyrazenim z evidence
i nedostaveni se z nedbalosti.

uvedenych uchazeckou by pfi prokazani
a dolozeni vedla dle Nejvyssiho spravniho
soudu k zavéru, Ze zde existovaly mini-
malné divody uvedené v § 5 pism. c) bod
7 zdkona o zaméstnanosti (tzv. jiné vazné
osobni divody).® Pro tplnost dodavam,
Ze Nejvyssi spravni soud také nad ramec
zakona o zaméstnanosti uvedl, Ze skutec-
nosti spocivajici v osobnosti uchazece
a jeho pripadné snaze aktivné hledat za-
méstnani jsou bezpochyby jednim z hod-

organl byl vyrazen z evidence, nebot
uvedenou skute¢nost neposoudily jako
vazny divod. Nejvyssi spravni soud vsak
dovodil, Ze pti tivaze o vyfazeni uchazece
z evidence je nutné posuzovat, na zakla-
dé jakych motivli se uchaze¢ na sjedna-
nou schiizku nedostavil, zda z divodu
lhostejnosti, ¢i omluvitelného omylu.
Opomenuti musi byt interpretovano
v souvislosti s ostatnimi skute¢nostmi,
které v fizeni vysly najevo. Okolnosti

8 Srov. také rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 30. 4. 2014, €. j. 4 Ads 109/2013-28.
 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 3. 12. 2015, €. j. 7 Ads 268/2015-30, a na néj
navazujici rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 5. 6. 2018, €. j. 6 Ads 242/2017-26.

10 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 7. 12. 2016, ¢. j. 4 Ads 199/2016-26. Srov. také
rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 30. 4. 2014, ¢.j. 4 Ads 109/2013-28.
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nedostaveni se na sjednanou schiizku je
tedy tfeba hodnotit komplexné. Dle Nej-
vyssiho spravniho soudu si jisté 1ze pred-
stavit okolnosti, za kterych by uvedena
chyba uchazece svédcila o jeho liknavos-
ti, a tudiz by byla diivodem pro jeho vy-
fazeni z evidence. V této situaci se vSak
jednalo o pripad omluvitelného omylu,
pro néjz by bylo nepriméiené prisné
pristoupit k vyrazeni z evidence. Navic
tim, Ze se uchaze¢ nasledné na urad pra-
ce dostavil, osvéd¢il viili své povinnos-
ti Fadné plnit. Za danych okolnosti omyl
uchazece sam o sobé nesvédcil o jeho cel-
kovém nedostatecném pristupu k plnéni
povinnosti uchazece o zaméstnani a zad-
nym podstatnym zplisobem nezmaril
vykon tkoll Uradu prace, nebot pro néj
nebyla ptipravena zadnd neopakovatel-
na nabidka zaméstnani. Nejvyssi spravni
soud pripousti, Ze k vyrazeni uchazece
z evidence miiZe dojit i nasledkem jeho
nedbalostniho jednani ¢i omylu, je vSak
tfeba vzidy posuzovat primérenost vy-
fazeni vzhledem k okolnosti konkrétni
véci.

V neposledni fadé lze odkazat na rozsu-
dek Nejvyssiho spravniho soudu,® podle
néhoz by spravni organy mély vzdy citli-
vé posoudit situace, ke kterym v lidském
zivoté bézné dochdazi a které znemoznuji
uchaze¢dm dostavit se v¢as na jednani
k aradu préce, pricemz maji zohlednit to,
jestli se nejedna o icelové a imyslné vy-
hybani se povinnostem uchazece a zda
se uchazec aktivné snaZi vzniklou situaci
adekvatnimi prostredky resit. Absolutni
trvani spravnich organt na tom, Ze ucha-
ze¢i musi byt pfitomni v daném terminu
na utadu prace, bez ohledu na okolnosti
daného pripadu, s argumentem, Ze rada
véci je ,rozumneé predvidatelnd® je zjevné
prehnané a neadekvatni.

Jak vidno, ani v ptipadé opomenuti ¢i
omylu netieba ,hazet flintu do zita“, ne-
bot' v urcitych pripadech je vyklad vaz-
nych divodi spravnimi soudy do jisté
miry extenzivnéjs$i a vstricnéjsi nez vy-
klad spravnich organt. Spravni soudy
totiz akcentuji napt. i pristup uchazece
k plnéni jeho povinnosti a skutecnosti
spocivajici v osobnosti uchazece a jeho
piipadné snaze aktivné hledat zaméstna-
ni. V takovych piipadech miize mit podani
spravni Zaloby smysl a mutze vést ke zru-
Seni rozhodnuti o vyrazeni z evidence
uradu prace.

Tento clanek by vSak nemél slouzit jako
navod pro ty, co zamérné neplni zdkonem
stanovené povinnosti vyplyvajici ze zara-
zeni do evidence ufadu prace, nybrz jako
pomiicka pro ty, kdo se bez umyslu své-
volné porusit zdkon dostali do svizelné
situace. =
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Kazuistika mezioborové spoluprace
pri reseni situace klienta s dusevnim
onemocnénim

Socidlni pracovnici r'esi nespocet pribéhii s cilem pomoci vyresit
nepriznivou situaci a podporit klientitv oprdvnény zdjem.

Jeden z prikladii dobré praxe spoluprdce socidlnich pracovnikii
a dalsich obortii je nasledujici pribéh pana Vdclava.

Text: Simona Zednikovd, DiS.,
socidlni pracovnice Domova U Biricky,
Hradec Krdlové

Pan Vaclav ovdovél. Psychicky i fyzicky
schazel, proto si v ¢ervnu 2018 podal za-
dost do zatizeni pobytové socialni sluzby.
Po meésici byl telefonicky kontaktovan so-
cialni pracovnici ohledné domluveni ter-
minu prvniho socialniho Setfeni. Vaclav
se neozval, na vyzvy nereagoval, proto ho
socialni pracovnice navstivila na adrese
trvalého bydlisté. AvSak na misté nikdo
neotviral. Socidlni pracovnice mu tedy
poslala dalsi dopis a pozadala o kontakt,
aby bylo mozné situaci pana co nejdrive
vyhodnotit a Zadost Gspésné vyridit. Nic
se vSak nestalo, Zadost dal leZela v $ano-
nu nevytizenych. Po nékolika tydnech
byla za pomoci socialni pracovnice z LDN
podana pro pana Vaclava druha Zadost.
Diky tomu se socialni pracovnice zafize-
ni dozvédéla, Ze pan Vaclav byl zacatkem
Cervna hospitalizovan z dtvodu zhor-
Seného zdravotniho stavu a celkové de-
hydratace. V LDN mu s vyrizenim vSech
potiebnych zaleZitosti pomdahala socialni
pracovnice, zjistila tak, Ze pred hospita-
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lizaci bydlel na zakladé najemni smlouvy
sepsané s obci v méstském byté na sidli-
$ti s manzelkou, kterd ovSem par mésict
predtim zemfrela. Zjistila, Ze Vaclav nema
nikoho blizkého, je zcela osamély, nikdo
mu v jeho situaci nepomize. Pomoc je
tedy pouze na strané socidlnich pracovni-
kil. Jednou z oblasti reseni bylo prdvni za-
stoupenti. Socidlni pracovnice LDN v zdr{
2018 podala ndvrh na ustanoveni opat-
rovnika ¢i jiny institut zastupovdni. Uci-
nila také prvni kroky k ukonceni najmu
méstského bytu ze strany obce s rozsi-
Fenou pulsobnosti. Pracovnice z obce ho
navstivila v LDN ohledné zapijceni klict,
nebot’ si ostatni ndjemnici domu stézova-
li na oteviena okna v byté. Klice ji Vaclav
ovSem nepljcil, v byté se tedy nedalo za-
Fidit nic. Vaclav dal ziistaval na socialnim
ltzku ve zdravotnickém zafizeni a social-
ni pracovnice LDN urgovala jménem Vic-
lava uzavreni smlouvy v pobytové socidlni
sluzbé.

Po trech mésicich od podani zadosti
nabidlo zafizeni pobytovych socialnich
sluzeb panu Vaclavovi uzavieni smlouvy.
Pred uzavienim smlouvy socidlni pracov-
nice pobytové socidlni sluzby aktivné zjis-
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tovala Vdclaviiv postoj k uzavieni smlouvy,
aby predesla situaci, kdyby byl pdn nucen
k pobytu v socidlni sluzbé bez jeho viile.
Pan projevil s uzavienim smlouvy sou-
hlas, ale z diivodu dusevniho onemocnéni
byl pro uzavieni smlouvy zastoupen ze
strany ORP. Po uzavieni smlouvy a vyii-
zeni vSech souvisejicich zalezitosti byla
panu Vaclavovi nabidnuta a nasledné i po-
skytnuta socidlni pracovnici pomoc s od-
hlasenim koncesiondr'skych poplatkii za te-
levizi, zruSeni mobilniho tarifu a ukoncenf
doddvky elektriny do méstského bytu. Pred
uzavirenim smlouvy, z diivodu hospitaliza-
ce a osameélosti Vaclava, absence blizkych
a pratel, jez by byli nApomocni pii téch-
to ukonech, dochazelo k prodlevé uhrad
sloZenek a postupné vznikaly nedoplatky.
JelikoZ smlouva o ndjmu bytu nebyla stale
ukonéena, Vaclav byl nucen platit veSkeré
uhrady, i kdyz navrat do doméaciho pro-
stfedi jiZ mozny nebyl. Nasporené finance
nestacily na dalsi platby ndjmu a feSeni se
protahovalo. Sprava nemovitosti oznami-
la, Ze je potreba byt vyklidit a za piitom-
nosti najemce predat zpét méstu. Toto
ovSem nebylo mozné uskutecnit z diivodu
zdravotniho stavu pana Vaclava. Byla tedy
kontaktovdna vyssi soudni urednice ohled-
né ndvrhu na ustanoveni opatrovnika, po-
pripadé ustanoveni opatrovnika kolizniho,
jenz by mohl podnikat dalsi kroky ve véci
ukonceni ndjemni smlouvy. Rizeni viak
probéhlo az v pilce unora 2019, teprve
pak bylo mozné zaleZitosti s bytem ukon-
¢it. Na ptani pana Vaclava odjely socidlni
pracovnice do jeho bytu, aby mu privezly
jeho obleceni, véci osobni potieby a dalsi
milé predméty jesté diive, neZ se kolizni
opatrovnik postara o vystéhovani a vra-
ceni bytu majiteli. Mezi vécmi, které so-
cialni pracovnice panu Vaclavovi dovezly,
bylo velké rodinné album s fotografiemi.
Nic mu neudélalo vétsi radost, neZ zno-
vu nabyty obrazkovy piribéh jeho rodiny.
Tyto malé radosti klientli socidlnich slu-
Zeb jsou i malymi radostmi nas, socialnich
pracovniki. A je dobré védét, Ze v zdjmu
klienta socidlni pracovnici s dalsimi odbor-
niky spolupracuji. V tomto pribéhu jed-
noho osamélého pana se potkali socidlni
pracovnici ze zdravotnich sluzeb, social-
nich sluzeb i obce se soudnimi uiedniky
a zameéstnanci obci. L]
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KdyzZ se rodina ditéte stane
sekundarnim klientem

Kdyz rodina dlouhodobé neplni svoji funkci, dité se ocitd v ohroZeni,

a kdyz neni Sirsi ani ndhradni rodina, kterd by se o dité postarala,
prichdzi na radu umisténi ditéte v tistavnim zarizeni. Umisténim ditéte
do détského domova (DD) se vsak Zivot rodiny nezméni. O déti je sice
postardno, ale co jejich rodice ¢i Sirsi okoli, ze kterého prichdzeji? Kdo
pracuje s touto cilovou skupinou? Ano, miiZzeme rici, Ze v tomto pripadé
OSPOD, ale to jen formou ndvstév vdomdcnosti (pokud néjakd existuje)
zpravidla za ticelem ovéreni, zda se dodrzuji pripadnd omezeni ¢i
narizeni uloZend soudem. OSPOD ddle tuto rodinu navstévuje pri nutnosti
prosetieni bytovych pomérii proto, zda k rodi¢iim pustit, ¢i nepustit

dité ze zarizeni na vikendovy ¢i prazdninovy pobyt. Priznejme si, Ze

na obsdhlejsi a hlubsi prdci s rodinou pracovnik OSPOD ¢as prosté nemd.

Text: Mgr. Alena Ostrejsovd, DiS.,
socidlni pracovnice, zarizeni pro vykon
tstavni vychovy

V soucasné dobé velmi uzce pracuji
s rodinou dvou déti (nyni jiz dospélych),
kterd se ocitla v socidlné nepiiznivé
situaci.

V srpnu r. 2017 k ndm byli umisténi Jana
(17 let) a Karel (16 let). Jejich rodice -
matka (52 let, s diagnézou demence, inv.
diichodkyné, Spatny zrak, témer neslysici,
od pohledu zanedband péce, malhygiena)
a otec (59 let, t. ¢. na nemocenské). Rodi-
na je z téhoZ mésta, kde sidli nase zarizent,
takZe rodice pravidelné déti navstévova-
li. Po pdr mésicich se zdravotni stav otce
zhorsil, velmi se zhorsila mobilita a s tim
i schopnost sebeobsluhy. Bytové podminky
rodiny byly velmi Spatné (neporddek, na-
shromdzdénd spousta véci, silny zdpach,
pliseri, zdi cerné od koure z kamen). Otec
hospitalizaci odmital, matka vsak péci
o néj nezvlddala.

J4, jako socialni pracovnik DD, jsem ne-
méla z jakého titulu pracovat s rodinou
déti, to nam zkratka neprislusi - mame
do péce svérené dité a mame se starat
o jeho vychovu a péci. S rodinou sice pra-
cujeme, ale v tom smyslu, aby byly prede-
v§im zachovany vazby mezi détmi a jejich
rodici, prip. $irs$i rodinou. Chceme, aby
s ndmi rodina spolupracovala (Ucastnila
se tridnich schiizek déti, 1ékatskych vy-
Setteni, zapist do MS, ZS apod.). Nemiize-
me vSak suplovat roli pecovatelské sluzby
(PS) ¢i asistenta péce v rodinach ndm své-
renych déti.

JenZe na jarer. 2018 uZ k ndm do détské-

ho domova dochdzela pouze matka, otce
jsme delsi dobu nevidéli. Zacala jsem se tak
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z vlastnfi iniciativy o Zivot v rodiné vice za-
jimat. Od déti, které obc¢as domii za rodici
zasly, jsem méla informace o jejich stavu
(pozn. syn je velmi introvertni, v hranic-
nim pdsmu LMPB, a dcera je infantilni, lehce
ovlivnitelnd, s dgn. LMP). KdyZ k ndm dels{
dobu za détmi neprisla ani matka, tak jsem
v doprovodu déti rodice navstivila, abych
zjistila situaci v rodiné. V. domé (v hrozném
neporddku a silném zdpachu) jsem nasla
otce sedét v obyvacim pokoji v kiesle. Rikal,
Ze je vse v porddku, Ze md pouze bolesti,
ale Ze k nim dojiZdi jeho oSetrujici lékar
pichat mu injekce proti bolesti. Otec se ne-
udrzel na nohou, v obyvdku v kiesle prak-
ticky Zil. Matka byla od pohledu vycerpand.
Na otdzku, jak zajistuje hygienu manZela,
mi matka odpovédéla, Ze po ném sesbird
stolici a vynese ji.

schopnosti, a matka situaci prilis nerozu-
méla.

0 davce - prispévku na péci (PnP) -
rodina nevédéla, pricemz sama matka
mobhla tuto davku jiz davno pobirat a pla-
tit si terénni sluzby. Tim by rodina byla
navazana na ,svoji socialni pracovnici®,
ktera by s rodinou pracovala. MU se viak
v této véci nijak neangazoval.

Ndsledujici dny k ndm do détského do-
mova matka pravidelné (nékolikrdt tydné)
chodila a sdélovala mi, jak se jim dari.

V Cervenci 2018 sly déti po prijezdu
z letniho tdbora navstivit své rodice. Chvili
na to pribéhly zpét do DD s tim, Ze nasly
tdatu leZet v obyvdku na zemi. Matka (témér
neslysici Zena s demenci) mu nedokdzala
privolat pomoc a ,pecovala“ o néj na zemi.
Volali jsme tedy zdchranku, kterd ho odvez-
la do nemocnice na interni oddéleni. Odtud
byl premistén na LNP a poté na LDN. Nd-
sledné jsme zjistili, Ze pdn prodélal cévni
mozkovou prihodu.

S détmi a matkou jsem pravidelné 2x
mésicné jezdila za otcem do nemocnice.
Tam jsem se spojila se socidlni pracovnici
a spole¢né s posudkovym lékarem se cel-
kem rychle podarilo zaridit otci invalidni
diichod. BohuZel po dobu pobytu v nemoc-
nici nemohl byt otci prizndn PnP, avSak
Zddost jsem presto podala. Zddala jsem
o soucinnost MU ORP - socidlni odbor, aby

Kdyz se vas déti, které mate v DD, ptaji, co bude
s mamou, Ze ona to doma nezvladne, tak jim nemiizete
Fict: ,Tvoje madma neni naSe cilova skupina,
ta nam soudem svérena nebyla,
tak my se o ni starat nebudeme.”

V ten den jsem kontaktovala oSetrujiciho
1ékar‘e otce, ktery mi sdélil, Ze jiZ do rodiny
nejezdi, Ze by pdna vidél spise na hospita-
lizaci. Vyprdveél mi o Zivoté rodiny, kterou
znd jiz 20 let, ale na otdzku, co délat v této
situaci, mi nebyl schopen odpovédét. Kon-
taktovala jsem tak mistni socidlni odbor
na MU (obec 2. typu, kde je té socidlni
odbor) s tim, aby rodinu navstivili, ale zde
mi bylo sdéleno, abych zavolala vedouci pe-
Covatelské sluzby (PS), Ze by toto méli resit
oni. S vedouci PS jsem se tedy domluvila
a druhy den jsme spolecné rodinu navsti-
vily a PS jim nabidla své sluzby. Otec vsak
sluZzbu odmitl - nemél ji ani z ceho platit,
nebot byl jiZ nékolik mésicii v pracovni ne-

mi pomohli situaci resit, ale dostalo se mi
odpovédi, Ze nemaji na tyto véci ¢as. Nabi-
zela jsem pant trednici, Ze se pro ni na ura-
dé zastavim autem a pojedeme do nemoc-
nice spolu, ale Ze mné reseni téchto véci
jako socidlnimu pracovnikovi DD nepii-
slusi. Bohuzel mi nepomohli a z MU se jiZ
nikdo neozval.

Meésice ubihaly, déti u nds v DD se ptaly,
co bude s otcem, kam se vrdti, kdyZ nemiiZe
chodit, v nemocnici velmi zhubl a neudrzZel
se ani v pozici vsedé v kresle.

ProtoZe mi ani na jednom z mést ne-
pomohli, resp. nechtéli tuto situaci resit,
a v nemocnici mi sdélili, Ze prognéza neni
dobrd, nezbylo mi nic jiného, neZ hledat
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pro otce domov seniort (DpS). Vyridi-
la jsem tedy Zddosti do dvou DpS, které
se nachdzeji v naSem mésté, aby to jeho
Zena i déti mély blizko a mohly ho navsté-
vovat.

Asi do piil roku se podarilo otce umistit
ve zdej$im DpS, kde je dosud - je zde stast-
ny, s détmi ho pravidelné navstévujeme,
denné za nim chodi i jeho Zena. Fyzicky
stav otce se zlepsil, nyni jiZ trénuje chiizi
v choditku. Jeho cilem je dojit se po vlast-
nich nohou podivat domii.

AvSak zistala tady sama v rodinném
domé jeho Zena - témeér neslysSici s de-
menci, kterd za mnou do kanceldre do-
chdzi i nékolikrdt tydné. Pomdhdm ji
s béZnymi urednimi vécmi. ZaZddala jsem
ji o PnP, o priikaz ZTP a prispévek na mo-
bilitu. Po prizndni PnP ji chci vyridit pe-
Covatelskou terénni sluzbu. Nyni matku
doprovdzim k lékariim, objednala jsem ji
do poradny pro nedoslychavé, kde budeme
resit naslouchdtko. Sehnala jsem ji néjaké
oblecenti, protoZe s hygienou, pranim a vy-
ménou prddla je velky problém. JiZ nékoli-
krat mi z DpS volali, Ze uZ si stéZuji i rodiny
ostatnich klientil, Ze pani zapdchd skrz celé
oddélenti, tak abych ji vysvétlila, Ze se musi
pred ndvstévou manzela prevléct. Situace

dosla tak daleko, Ze md pani u manZzela
vymezené ndvstévni hodiny - miiZe za nim
do DpS sice denné, ale jen od 15 do 16 hod.

Kdy?Z se resila platba za sluZbu manzela
v DpS, tak jsem opét matku doprovdzela
do Ceské spotitelny s tim, Ze nastavime tr-
valy ptikaz. Ve sporitelné mé pozddali, zda
bych pani nenaucila vybirat penize kartou
z bankomatu, Ze vybird 2x mési¢né na pre-
pdZce za poplatek 60 K¢. To uZ mi prislo
moc. Vysvétlila jsem trednici, Ze uZ to, co
déldm, je ,trochu na hrané’; a navic vybéry
na pobocce jsou v tomto pripadé bezpec-
néjsi, neZ kdyZ se bude pani s kartou a pi-
nem v ruce pohybovat po tak malém méste,
kde ji kaZzdy znd.

Celd véc jesté vygradovala tim, Ze jsme
nahlédnutim do katastru zjistili, Ze md
matka na rodinny diim zdstavni prdvo
smluvni, protoZe zrejmé nékomu néco po-
depsala, matka si vsak jiZz nevzpomind co.

Po této zkusenosti jsem se znovu osob-
né obrdtila na MU s tim, Ze poddme ndvrh
na omezeni svéprdvnosti, Ze je zde vysoké
riziko toho, Ze matka prijde o diim, ddle
md nasetrenou nemalou finanéni hotovost
apod. Bylo mi prislibeno, Ze mi v po¢indni
majetkoprdvnich otdzek poradi prdvnik
zdejstho MU.
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KdyZ se vas déti, které mate v DD, ptaji,
co bude s mamou, Ze ona to doma nezvlad-
ne, tak jim nemuzete fict: ,Tvoje mama
neni nase cilova skupina, ta ndm soudem
svéfena nebyla, tak my se o ni starat ne-
budeme.” Zkratka bud’' rodinu osobné na-
vstivite, nebo zvednete telefon a zavolate
na prislusny socialni odbor - ale kdyz ani
tam nic necini, tak je to prosté na vas.

Faktem také zlistava, Ze kdyz se ja o ro-
dice déti postaram a budu fesit jejich ti-
Zivou situaci, tak vim, Ze az déti opusti
nase zatizeni (coZ bude v tomto pripadé
za rok), budou mit ony i matka stfechu
nad hlavou.

Velkym otaznikem v$ak zlistava, kam az
sahaji mé kompetence a hranice pomoci.
Otazka zni - pro koho ja jsem vlastné so-
cidlni pracovnik? Pro jakou cilovou sku-
pinu? Ve findle si feknete, Ze je to jedno,
Ze to stejné musite udélat vy, ale mate tak
trochu strach, aby se vase ,dobi'e minéna
pomoc” jednou neobratila proti vam.

Autorka je clenkou Profesniho sva-
zu socialnich pracovnikii v socialnich
sluzbach APSS CR. .

Dobra praxe zachovani navaznosti
péce o sveérene déti pri zmeéne
doprovazejici organizace

Doprovdzeni péstounskych rodin slouzi k podporie déti, které nemohou
vyriistat se svymi rodici. Pravidelné setkdvdni se socidlnim pracovnikem
by mélo péstounské rodiné pomoci pri vychové svéreného ditéte

a zvladnuti obtizi, které nahradni rodicovstvi prindsi. Péstouni si mohou
doprovdzejici organizaci, se kterou podepisi tzv. dohodu o vykonu
péstounské péce, vybrat, a mohou ji také kdykoli zménit.

Text: Mgr. Lenka Cadovd,

Centrum podpory péstounskych rodin
PREVENT, PREVENT 99, z. u.
cadova@prevent99.cz, 607 038 140

Kromé podptirné role a sluzeb pro pés-
touny plni roli doprovazeni i roli kont-
rolni - doprovazejici organizace sleduje
vyvoj ditéte v rodiné a kazdych 6 mésica
zpracovava zpravu o vykonu péstounské
péce, kterou odevzdava organu socialné-
-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD).
Pokud se péstounskd rodina rozhodne
se svou doprovazejici organizaci ukoncit
spolupraci, musi ji dorudit vypovéd doho-
dy, nemusi ale uvést divod vypovédi. Di-
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vody pro zménu doprovazejici organizace

mohou byt napriklad:

® Stéhovani mimo oblast plisobnosti or-
ganizace

= Vyhodnéjsi nabidka sluzeb ¢i jejich pro-
placeni u jiné organizace

® Nespokojenost se sluZbami organizace

= Nesoulad mezi postoji péstount a orga-
nizace

® Zanik organizace/sluzby

Obava ze ztraty kontinuity prace s pés-
tounskou rodinou pii zméné doprovaze-
jici organizace vznika zejména v piipadé,
kdy doprovazejici pracovnik vyhodnoti,
Ze potieby ditéte nejsou v rodiné adekvat-

Listy socialni prace

né uspokojovany. Cilem tohoto c¢lanku je
popsat mozZnou dobrou praxi pti precho-
du péstouni od jedné doprovazejici orga-
nizace k jiné tak, aby tato zména neohro-
zila zajem svéreného ditéte.

SETKANi PGVODNi A BuDOUCi

DOPROVAZEJici ORGANIZACE

PRI UKONCENi DOHODY

V idealnim pripadé probiha pti ukon-
Ceni spoluprace spolecné setkani pés-
tounské rodiny a obou doprovazejicich
organizaci - ptivodni a budouci, nejlépe
i za pritomnosti pracovnice OSPOD di-
téte. V ramci takového setkani jsou se
souhlasem a za pritomnosti péstouna
predany informace, které mohou po-
moci k efektivnimu doprovazeni novou
organizaci. Jsou shrnuta témata, kterym
se doprovazeni vénovalo, zdroje rodiny
a jeji potreby. Se souhlasem péstouna je
mozné sdilet i Plan pobytu ditéte v pés-
tounské péci, ktery vytvoril péstoun spo-
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le¢né s klicovym pracovnikem ptvodni
organizace. Takové setkani v ramci ukon-
¢eni spoluprice s péstounem navrhuje
ptivodni doprovazejici organizace. Pokud
to vSak neudéla, mlze setkani iniciovat
i budouci doprovazejici organizace ze
svého popudu.

ZAVERECNA ZPRAVA

0 VYKONU PESTOUNSKE PECE

Péstoun po podani vypovédi nema po-
vinnost se s pivodni doprovazejici orga-
nizaci osobné potkat ani ji jinak kontak-
tovat. V pripadé, Ze rodina nechce vyse
popsané setkani absolvovat, predava
plivodni doprovazejici organizace pés-
touniim zavérecnou zpravu o vykonu pés-
tounské péce napsanou pfi ukonceni do-
hody, kterou péstouni sami predaji nové
doprovazejici organizaci. Pri ukonceni
dohody z jakéhokoli divodu je doprova-
zejici organizace povinna sepsat zavérec-
nou zpravu a piedat ji OSPOD.! Ve zpra-
vé doprovazejici organizace dostatecné
popisuje dosavadni pribéh spoluprace
s péstounskou rodinou a potieby svére-
ného ditéte. Informace, které doprovaze-
jici organizace o rodiné dosud ziskala, tak
mohou i nadale slouzit ve prospéch co
nejlepsi péce o svérené dité. Jedna se ze-
jména o:
m Potfeby ditéte a zpusob jejich napliio-
vani v rodiné.
Témata, kterym se vénovala setkani
s doprovazejici organizaci (kratkodoba
- aktudlni vyznamné udalosti v rodiné,
i dlouhodobd - napft. zpracovani histo-
rie ditéte, Kniha zivota apod.).
Popis spoluprace s rodinou (rodina je
uzaviend, nebo naopak oteviené sdi-
li potize, dodrzuje terminy setkani, ¢i
opakované odklada setkani, méni tele-
fonnf ¢isla, nebyva k zastiZen{ apod.).
Situace ohledné kontaktii ditéte s bio-
logickou rodinou (péstouni podporuji
kontakt ditéte s rodi¢i a dalSimi pri-
buznymi, rodice opakované nedodrzuji
pravidla kontaktd apod.).
Informace o plnéni povinného vzdéla-
vani péstouny.
Divod ukonéeni dohody - pripadné
uvést, ze byla vypovézena bez udani
dtvodu.

! Komplikaci mtze byt, pokud se OSPOD
péstount neshoduje s OSPOD ditéte

(v ptipadé, kdy péstouni maji jiné trvalé
bydlisté nez déti). Zpravy o vykonu

péstounské péce doprovazejici organizace
piedava OSPOD péstound. OSPOD ditéte vsak
sestavuje Individualni plan ochrany ditéte a ke
spolupraci na ném zve doprovazejici organizaci
a mél by si od doprovazejici organizace
vyzadat i zpravy o vykonu péstounské péce.

Listy socialni prace

® Pfipadné doporuceni na spolupraci
s odborniky a odidvodnéni takového
doporuceni (napt. doporuCujeme psy-
choterapii pro péstounku pro lepsi
zvladani projevi ditéte, doporucujeme
vySetieni ditéte na poruchu citové vaz-
by apod.).

Predanim vySe uvedenych informaci
ucinné zabrarujeme zbyte¢nym prodlevam
v socidln{ praci a doprovazeni a zbyte¢né
zatézi rodiny opakujicim se zjistovanim
vstupnich informaci novym doprovazeji-
cim pracovnikem. Cas, neZ novy pracovnik
sam objevi pripadny problém, mlze hrat
v neprospéch ditéte. Obavou péstount
muze byt, Ze ve zpravé se novy pracovnik
docCte néco, co je nebude stavét do dobré-
ho svétla nebo s ¢im péstouni nesouhlasi.
Socialni pracovnik v tomto piipadé pés-
tountim vysvétluje, Ze i v takovém ptipadé
je lepsi, aby nova doprovazejici organizace
byla o pribéhu spoluprace s ptivodni do-
provazejici organizaci informovana a moh-
la si sama na pripadné problematické ob-
lasti udélat nazor. ZaleZi na profesionalité
autora takové zpravy a dovednosti vécné
popsat faktory vyznamné pro napliovani
potieb ditéte v rodiné.

ROLE OSPOD PRI ZMENE

DOPROVAZEJiCi ORGANIZACE

Je mozné, Ze péstoun odchazi od do-
provazejici organizace, protozZe je veden
ke zménam v rodiné, se kterymi péstoun
nesouhlasi (napt. zména vychovného pii-
stupu, zména v kontaktech s biologickou
rodinou apod.). V takovém pripadé prav-
dépodobné péstounskd rodina nebude
souhlasit se spole¢nym setkanim ptivod-
ni a nové doprovazejici organizace a ne-
Ize se spolehnout ani na osobni piedani
zavéreCné zpravy o vykonu péstounské
péce. V téchto situacich hraje klicovou
roli zejména OSPOD ditéte. Ani pri zmé-
né doprovazejici organizace z dtvodu
neshody mezi rodinou a organizaci by
diky OSPOD nemélo dochazet ke ztraté
vyznamnych informaci o rodiné. Pottfeby
ditéte, popsané i ve zpravach o vykonu
péstounské péce, by mély byt zaznamena-
ny v Individuidlnim planu ochrany ditéte
(dale IPOD), a tim by nemélo dojit k vy-
znamnéjs$imu ohroZeni napliiovani potreb
ditéte v rodiné. Je v§ak nutna uzka spolu-
prace mezi OSPOD a doprovazejicimi or-
ganizacemi, aby na tvorbé a plnéni IPOD
spolupracovaly.

PRECHOD PESTOUNA Z POHLEDU

BUDOUCI DOPROVAZEJici

ORGANIZACE

V pripadé, kdy péstouni oslovi novou
doprovazejici organizaci, zdda novy Kkli-
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Covy pracovnik péstouna o zavére¢nou
zpravu o vykonu péstounské péce od pi-
vodni doprovazejici organizace. Pokud
klient tuto zpravu nechce organizaci po-
skytnout, zajima se doprovazejici pracov-
nik o divod, proc¢ tomu tak je, a vysvétluje
diikladné péstountim, pro¢ se o zpravu
zajima. Zprava obsahuje informace, které
nova doprovazejici organizace potiebuje
ke kvalitnimu doprovazeni rodiny, a i bez
zpravy se na né klicovy pracovnik bude
ptat. Zprava navic obsahuje odborné vy-
jadreni organizace, které je uzitecné znat
i v ptipadé, Ze rodina a doprovazejici or-
ganizace mély na déni v rodiné rozdilny
nahled.

SHRNUTI

Pfi zméné doprovazejici organizace
existuje dostatek nastroji, kterymi lze
zachovat kontinuitu péce o svérené dité.
Jsou jimi zavérec¢na zprava o vykonu pés-
tounské péce a Individudlni plan ochrany
ditéte, které jsou v tomto pripadé vzdy
k dispozici. V idedlnim pripadé se s nimi
pracuje pri osobnim setkani pivodni
a budouci doprovazejici organizace s pés-
touny a OSPOD ditéte. Pokud setkani neni
mozné, pak je lze se souhlasem péstounti
predat v pisemné formé. V pripadé, zZe
péstoun nesouhlasi s jakymkoli predanim
informaci nové doprovazejici organizaci,
kontinuitu naplilovani potieb ditéte zajis-
tuje OSPOD, ktery zna dosavadni priibéh
péstounské péce a doprovazeni. Je na pii-
stupu vSech zdc¢astnénych aktérd systému
socialné-pravni ochrany déti - tedy pu-
vodni i budouci doprovazejici organizace
a OSPOD, aby plnily své povinnosti a aktiv-
né spolupracovaly v nejlepSim zajmu dité-
te. Pro ptivodni doprovazejici organizaci to
znamena zejména zodpovédné vypracovat
zpravy o vykonu péstounské péce vcetné
zpravy zavérec¢né. Pro novou doprovazejici
organizaci to znamena zajimat se o obsah
spoluprace a divod vypovézeni dohody
s predchozi organizaci. Pro OSPOD ditéte
to znamend aktivni spolupraci s dopro-
vazejicimi organizacemi na sestavovani
IPOD ditéte a vyzadani si zprav o vykonu
péstounské péce v pripadé, ze OSPOD pés-
tound je jiny nez OSPOD ditéte. L]

Seznam literatury k tématu:

* Zdkon ¢ 359/1999 Sb., o socidlné-prdvni
ochrané déti.

* Manudl implementace standardii
socidlné-prdvni ochrany pro povérené
osoby podle § 48 odst. 2 pism. d) aZ f)
zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-
prdvni ochrané déti (2014). MPSV.

* Pemovd, T, & Ptacek, R. (2012). Socidlné-
-prdvni ochrana déti pro praxi. Praha:
Grada.
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Nechceme nic nového

Socidlni prdce je profesi budoucnosti. Nékteré profese jsou regulované,
upravované zvldstnim prdavnim predpisem. Socidlni prdce je jedind

z pomdhajicich profesi, kterd takto upravena neni. Riizné zemé se shoduji
v tom, Ze profesni titul je potireba chrdnit.

Text: Monika Havli¢kovd,
Michaela Limovd, Pavel Pénkava
a Pavla Kodymovd

V utery 14. kvétna 2019 se na pozvani
poslankyné Pavly Golasowské (KDU-CSL)
seSli v Poslanecké snémovné zastupci
clenskych organizaci socialnich pracovni-
kil a vzdélavatell v socialni praci, spolek
Profesni komora sociadlnich pracovnikd,
Spoleénost socidlnich pracovniki, Profes-
ni svaz socidlnich pracovniki v socialnich
sluzbach APSS CR, Asociace vzdélavateld
v socialni praci a dalsi hosté. Seminar byl
realizovan za prispéni Institutu pro kres-
tansko-demokratickou politiku a nadace
Konrad-Adenauer-Stiftung.

Zastupci uvedenych clenskych organi-
zaci shodné podpofrili znovuotevieni dis-
kuze o vzniku profesniho zdkona o social-
nich pracovnicich, ktery bude definovat
socialni praci, vzdélani socidlniho pracov-
nika napti¢ vykonem cinnosti a uplatné-
ni socialnitho pracovnika v praxi. Klico-
vym argumentem je, Ze existujici zdkon
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
(a ani jeho novelizace) neresi rozsah so-
cidlni prace a uplatnéni socialnich pra-
covniki v socialni praci jako celku. A za-
roven to, Ze ma-li byt praxe socialni prace
na nejvyssi mozné urovni, coz je ostatné
ve vefejném zajmu, musi ji vykonavat
kvalifikovani socialni pracovnici, ktefi
dokaZou na zakladé odbornych metod so-
cidlni prace a s respektem k ¢lovéku rele-
vantné reagovat na zmény ve spolecnosti.

Socialni pracovnik se odborné zabyva
spoleCenskymi bariérami, socidlnimi ne-
rovnostmi a nespravedlnosti, Zivotnimi
krizemi a stavy nouze ¢lovéka/lidi, rodin,
skupiny, komunity. A pravé z divodi roz-
sahu jeho ptisobeni v Siroké oblasti témat

musi byt teoreticky a prakticky odborné

vybaven, aby mohl naplnit pozadavky

profese:

a) identifikovat situaci ¢lovéka;

b) posuzovat potreby ¢lovéka/klienta;

¢) navrhovat a rozvijet plan pomoci;

d) koordinovat pomoc formou sluzeb,
poradenstvim, kooperaci;

e) pribézné monitorovat situaci klienta;

f) pravidelné vyhodnocovat situaci
klienta;

g) upravovat nebo preformulovat plan
pomoci dle aktudlni situace/potieb
klienta.

Proto lze za profesionalni socialni pra-
covniky obecné povazovat pouze ty, kte-
1 maji profesiondlni vzdélani v socidlni
praci. Toto konstatovani vSak v zadném
piipadé nevylucuje a ani nema ambici
do budoucna vyloucit pohyb jinych profe-
si v oblasti socialni préce, jen jejich pted-
stavitele nelze nazyvat socialnimi pracov-
niky, jak se stale jeSté nékdy mylné déje.
ZjednoduSené fteceno, za profesionalni
socialni pracovniky maji byt obecné pova-
Zovani ti, ktef'i maji profesionalni vzdélani
v socialni praci, kdy ochrana tituli a praxe
prostiednictvim regulace je vyznamnym
prinosem pro toto povolani.

Proto také byla v ptispévcich opakova-
né zdlraznéna nepodkrocitelnost vzdeé-
lan{ socialniho pracovnika a jeho profes-
ni kompetence rozhodovat samostatné
ve vztahu ke své profesi, pravé napt. pod-
porou vzniku samostatného zakona o so-
cialnich pracovnicich, aniz by byla opomi-
jena multidisciplinarni spoluprace v rdmci
intervenci mikro-mezo-makro praxe so-
cidlni prace. V pripadé socialni prace je pro
kvalitni a odborny vykon prolinani s jiny-
mi obory nezbytné. V multidisciplinarni
spolupraci ma socidlni pracovnik svou ne-

REPORTAZ

zastupitelnou roli pravé pro své odborné
a praktické kompetence, kdy kona v zajmu
klienta s cilem koordinace a case manage-
mentu dostupnych zdroji pomoci.

Jak uvedla predsedkyné Asociace
vzdélavatelli v socidlni praci Tatiana
Matulayova: ,Socidlni prdce je socidlnim
konstruktem, neustdle vyjedndvand v jed-
notlivych aréndch. Je to instituce moderni
spolecnosti, vznikla v rdmci ndrodnich std-
tii a je determinovand vzdy konkrétnimi
spolecenskymi, politickymi, ekonomickymi
a dal$imi podminkami.“ (Malcom Payne).

Pokud prehlédneme nase domaci dé-
jiny profese, méli socidlni pracovnici
vzdy, azZ na vyjimku prvnich dvou dekad
po roce 1948, spole¢ny ,institut”, ktery
v ramci makropraxe reflektoval aktualni
déni ve spolecnosti v navaznosti na pro-
fesi socialni prace, tzn., Ze vzdy existoval
Jinstitut’, jehoz cilem i povinnosti bylo
zastupovat zajmy profese, zajmy social-
nich pracovnikd, zastupovat zajmy klientt,
kooperovat ve vztahu ke spole¢nosti i za-
méstnavatelim socidlnich pracovnikd,
a to bez ohledu na resorty.

Proto je treba zdlraznit, Ze soucasni
socialni pracovnici nechtéji nic nového.
Chtéji opét prevzit kompetenci rozhodo-
vani o své profesi, ve své profesi, aniz by
chtéli ¢i méli v planu profesnim zakonem
eliminovat svou profesni odpovédnost
ve vztahu ke klientovi/klientlim socialni
prace, jak zdiiraznila Pavla Kodymova.

Domnivame se, Ze si miZeme v ramci
vySe uvedeného dovolit paralelu ve for-
mé piibéhu: Socialni pracovnik ve vzta-
hu ke klientovi - socidlni pracovnik ma
ve vztahu ke klientovi definované role,
odpovédnost, vyuziva svych odbornych
kompetenci k naplnéni profesnich cil.
Pro okoli klienta, zaméstnavatele, spolec-
nost i samotnou profesi je vSe v poradku
- tak to ma byt. OvSem pokud socidlni
pracovnik v rdmci vySe uvedeného vzta-
hu pootoc¢i kormidlo ke vztahu ke své

Pokud prehlédneme nase domaci déjiny profese, méli socialni pracovnici vzdy,
azZ na vyjimku prvnich dvou dekad po roce 1948, spoleCny ,institut”,
ktery v ramci makropraxe reflektoval aktualni déni ve spoleCnosti v ndvaznosti
na profesi sociadlni prace, tzn., Ze vzdy existoval ,institut®, jehoZ cilem i povinnosti
bylo zastupovat zajmy profese, zajmy socidlnich pracovnik, zastupovat zajmy
klientti, kooperovat ve vztahu ke spole¢nosti i zaméstnavateliim socidlnich
pracovniki, a to bez ohledu na resorty.
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profesi, tak je narcen ze sobectvi, elitai-
stvi, prospécharstvi. A vyuziji-li i dale
mentoringu, tak je naprosto v poradku,
Ze kazdy den je k vykonu své ¢innosti pti-
praveno asi 15 000 socialnich pracovniki
(nevyjimaje soboty, nedéle, svatky), ktef{
védi, znaji, umi, vzdélavaji se, respektuji
narizeni, zakony, normy, doporuceni dal-
Sich odbornikd, plni i premisy oc¢ekavani:
kdykoli pomoci, rychle pomoci, mit pozi-
tivni postoj k lidem a ptijimat i lidi, ktef{
maji jiny postoj, patti do jiné kultury, jsou
z nasSeho Uhlu pohledu ,problematicti”
a nemulzeme je pochopit, a presto k nim
spole¢nost zaujima negativni ¢i v lepSim
pripadé ambivalentni postoj. Ale chtéji-li
takto vybaveni dospéli jedinci s odborny-
mi kompetencemi prevzit odpovédnost
za svou profesi, tak jim je vzkazano: Jesté
ne, nejste na to pripraveni, neni politicka
vile, neni Cas, pochopte to. Pfipomina
vam pribéh urcitou vyvojovou fazi? To
konstatovala Monika Havlickova a doda-
va: ,Pripomina vam piibéh etické dilema?
Pfipomina vam to pribéh, na ktery lze na-
jit feSeni napt. v Berneho transakeénf ana-
lyze? Kuptikladu ve hie Nemohla byste?
Ano, ale...”

Stejné jako ostatni profesni sdruzeni
socialnich pracovnikii vnima i Spole¢nost
socialnich pracovniki CR (dale pouze SSP
CR) vyznam zikona o socialnich pracovni-
cich pro socialniho pracovnika jako pevny
bod k ukotveni profese socialni prace, tak
i jako nezpochybnitelnou a nezaménitel-
nou ochranu pied zasahem nezadoucich
vlivli a snahou priiniku jinych profesi, kte-
ré ale nemaji kompetenci na zakladé pte-
depsaného vzdélani pro vykon socidlni
prace. V neposledni fadé SSP CR pak po-
vazuje zakon jako vymahatelnou normu
pfi ochrané jednak socidlniho pracovni-
ka, ale zaroveri i jeho klienta.

Soucasti diskuze je i pozice Etického
kodexu socialnich pracovnikii CR. Pavel
Pénkava (SSP CR) zdtiraznil, jak zasad-
ni vyznam ma eticky kodex pro profesi
SP. Aktualné socialni pracovnici v Ces-
ké republice vychazeji z etického kode-
xu, ktery sestavila SSP CR podle vzoru
Mezinarodniho etického kodexu ,Etika
v socialni praci - vyhlasené principy* so-
cialnich pracovnikii (IFSW/IASSW v r.
2004) vroce 2006. A protoZe eticky kodex
neni samostatnou pravni normou, je jeho
vymahatelnost mozna pouze prostiednic-
tvim odkazu na eticka pravidla p¥i vykonu
socialni prace v praxi. Proto by mélo byt
podle SSP CR o etickém kodexu pojedna-
no i v budoucim zakonu o socialnich pra-
covnicich.

Etické chovani je dtsledek profes-
ni a osobnostni zralosti, kterd zvysSuje
prestiZ a uroven profese a oboru. Tim Ize
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vnimat ochranu a prosazovani etického
kodexu jako jednu ze zakladnich ¢innosti
rozvijejici socialni praci v Ceské republi-
ce spojenou s tvorbou a u¢innosti zakona
o socialnich pracovnicich.

SSP CR, Svaz socidlnich pracovnikd,
Profesni komora, z. s., a Asociace vzdéla-
vatell v socialni praci spolu s kooperuji-
cimi odborniky v socialni praci povazuji
vznik profesniho zdkona za vyjadreni
akceptace samostatné profese socidlni
prace.

Z REFERATU A PRISPEVKU

DISKUTUJiCICH NABizi VYBER

MICHAELA LiMovA

Socidlni pracovnik jako fotbalovy libero

Chtélo by se rict, Ze se jednalo o dalsi
z akci v rdmci vyroci 100 let historie Ces-
ké socidlni prace, ale nemlzeme, nebot’
tentokrat nebylo co ,slavit“ Protoze pt-
vodnim cilem bylo prozkoumat moznosti
ptijeti dlouho odkladaného zdkona o so-
cidlnich pracovnicich, ale kratce ptredtim
probéhla tiskem a socialnimi sitémi zpra-
va o hrozicim sniZeni dotaci na socialni
praci v obcich, a to i v oblasti socialné-
-pravni ochrany déti, a zaroven nékolik
tydnt poté, co byly razantné sniZeny dota-
ce na socialni sluzby, ziskala diskuze Sirsi
rozmér. V tomto textu piindsime souhrn
nejpozoruhodnéj$ich bodl jednotlivych
prispévkd.

V tvodu zaznéla historicka sonda Pav-
ly Kodymové ,Nechceme nic nového",
ve které zdiiraznila historickou zkuSenost
socialnich pracovniki se snahou limitovat
prostiedky na jejich ¢innost, stejné jako
s prehlizenim faktu, kdy se mnozi jed-
notlivci identifikovali jako ,socialni pra-
covnici, protoze ,preci pracuji s lidmi“
Jako bychom se opét vraceli k po¢atkiim
etablovani socialni prace jako profese
na nasem uzemi, kdy nasi predchidci re-
sili konflikty, které nastavaly stietdvanim
se profesionalnich socialnich pracovnikd,
zastupca jinych profesi a dobrovolniki
na ,poli praxe socialni prace“. My bychom
je dnes nazvali spiSe vyjasiiovanim vza-
jemnych hranic a moznosti plisobnosti.
Siroka a dlouholeta polemika tehdy nako-
nec skoncila konstatovanim, Ze se socialni
péci dari dobte pouze tam, kde ve spolu-
praci plsobi profesionalni socidlni pra-
covnici, predstavitelé ostatnich profesi
i dobrovolnici. Stavebnim kamenem této
spoluprace se stal postupné rozvijeny
vzajemny respekt.

Sarka Vlkova, Feditelka spolku PKSP,
v prispévku o profesionalizaci oboru
pripomnéla, Ze nepodkrocitelnym stup-

vy

ném vzdélani je vyssi odborné, a to jak
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vzhledem k délce a odbornosti, tak k ur-
C¢ité vékové zralosti, kterd je u poméhajici
profese nutna. Kli¢ova pro profesni vyvoj
socialniho pracovnika je podpora, kte-
rou dostane ve svém prvnim zaméstnani
od sluzebné starSiho kolegy/kolegyné.
Tento pracovnik nemusi byt na manazer-
ské pozici, ale musi mit kromé zkuSenosti
i informace o novych trendech v oboru.
Neni v potadku, Ze o socialnich pracovni-
cich plné rozhoduje zaméstnavatel.

Socialni pracovnici jsou schopni spo-
lurozhodovat o podobé celoZivotniho
vzdélani, zaskoleni po nastupu do prvni-
ho zaméstnani.

0 mife vzidjemné podpory mezi pro-
fesionaly miiZze mit spravnou predstavu
pouze samospravna organizace, ne za-
méstnavatelé, ne organy a instituce ve-
fejné spravy. S jejim vznikem se poji nova
zodpovédnost, je mozné urcit mantinely
profese a ptileZitosti pro rozvoj. Sarka
Vlkova ve svém prispévku zdiraznila, Ze
se zucastnéna profesni sdruzeni shoduji
na potiebé zikona a jsou schopni vyjed-
navat o podobé jednotlivych ustanove-
ni. K prijeti zdkona je vSak potreba, aby
jej neodmitali sami socidlni pracovnici,
a vyzvala k oslovovani prislusnych zastu-
pitelti.

Tatiana Matulayova v prispévku ,Profe-
se socialni prace v CR v evropském kon-
textu“ uvitala seminaf z pohledu Asociace
vzdélavateli v socialni praci. AVSP repre-
zentuje 90 % vzdélavateld (¢lenové jsou
jak VOS, tak VS), otevira diskuzi v ramci
celého terciarniho vzdélavani. Pravidel-
né jsou revidovany minimdlni standardy
studia, dba se na vnitini kontrolu kvali-
ty. Rada narodniho akredita¢niho utadu
respektuje standardy vytvorené vzdeé-
lavateli samotnymi, a tim uznava jejich
autonomii. V ramci projektu podpoiené-
ho TACR ,Profesionalizace socialni prace
v CR“ se inovuji standardy pro VOS a Bc.,
vzniknou minimdlni standardy pro ma-
gistersky stupenl a podnéty pro zkvalit-
néni CZV. ,Zadny vzdélavatel nechce mit
socialni pracovniky na uradu prace jako
klienty. Mimoraddné nam zaleZi na uzkém
napojeni na zaméstnavatele. V riznych
zemich je shoda v tom, Ze maji byt stan-
dardy vzdélavani, nebot’ profesni titul je
potieba chranit. Socidlni prace jako jedi-
na z pomahajicich profesi neni upravena
zvlastnim pravnim predpisem.”

Tatiana Matulayova socialni praci uved-
la do kontextu moderni spolecnosti jako
socialni konstrukt, jenz je potreba opako-
vané vyjednavat podle konkrétnich spo-
lecenskych, politickych, ekonomickych
a dalSich podminek. Evropska socialni
prace je postavena na etickych hodnotach.
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Jsou pied ni mnohé vyzvy - migrace, eko-
logické a popula¢ni zmény, deinstitucio-
nalizace. Je nutné se na né pripravit. Nen{
zjisténo, kolik je socidlnich pracovnikd,
ve které oblasti, kde jsou jaké potreby,
schazi nam predikce, nejsou prostredky
na zakladni vyzkum.

Markéta Melechovska zahdjila svij
prispévek nazvany ,Co to délas?“ ptirov-
nanim socidlniho pracovnika mezi kole-
gy jinych obort k cestinari ve sborovné.
,Neni mezi nimi Zadny rozdil, jejich oboru
kazdy rozumi. My si musime pripustit, Ze
nasi praci lidé do néjaké miry rozumi, ale
nékdy mohou byt predstavy zkreslené...
Socialni prace ma ,bozsky” atribut - jsme
vSude a nikde. Pohybujeme se na $vech
oboru.“ Ve své reli se zamérila na to, co
pracovnik déla, pro¢ to déla (nejen pro-
to, Ze nas to bavi, ale protozZe to potre-
buje stat), jak to déla (jaké metody, jaké
zpUsoby, jak zachazi saim se sebou a svo-
ji profesionalitou), s kym (komunikace

Sich sluzeb. Socialni pracovnik muze byt
vniman jako zlo, které pritahuje a zdlraz-
nuje klienta.“ Diive jsme ¢ekali, co mini-
sterstvo udéla, a pak jsme to Kritizovali.
To uz nejde, jinak bude socialni prace ne-
ucinna vici nasim Klientlim. Jsme strazci
etického kodexu, ne majitelé. Zakon musi
zejména vymezit, co uz socidlni prace
neni. Neni mozné, aby tuto praci délali jin{
odbornici, stejné jako my nemtizeme byt
psychologové. Pracujeme s nasledky eko-
nomickych a politickych rozhodnuti. Nut-
no vysvétlit, co délame pro spolecnost. Co
ale mame, je zmapovana historie, odbor-
na literatura, sit' vzdélavateld.

Petr Hanu$§ a Andrea Tajanovska
ve svém prispévku ,Prinos existence pro-
fesntho zdkona pro socidlni pracovniky*
predstavili Profesni svaz socidlnich pra-
covnikil v socidlnich sluzbach APSS a se-
znamili s poznatky z komunikace s béZny-
mi socidlnimi pracovniky. Shrnuli, Ze oni
zakon o socialnich pracovnicich s profes-

Socialni pracovnik se odborné zabyva spolecenskymi
bariérami, socialnimi nerovnostmi a nespravedlnosti,
Zivotnimi krizemi a stavy nouze clovéka/lidi, rodin,
skupiny, komunity. A pravé z diivodi rozsahu jeho
plsobeni v Siroké oblasti témat musi byt teoreticky
a prakticky odborné vybaven, aby mohl naplnit
poZadavky profese.

s klientem nam jde, ale ne uz tolik komu-
nikace se zadavatelem) a za co to déla.

,Bojime se mérit, vymlouvame se, zZe
je to ¢innost mékka, neuchopitelna. Ale
vysledky musi byt jasné, ptehledné a ko-
munikovatelné s témi, ktefi v systému
jsou. Sluzba musi dokazat strukturované
priblizit i drobné posuny, nékdy dokonce
jen zachovani stavu, a byt schopna objas-
novat své cile. Dale pfipomnéla nutnost
inovaci i v naSem oboru: ,,Kdo neinovuje,
upada“. Na zavér pripodobnila socidlniho
pracovnika k fotbalovému hraci, ktery
nese oznaceni libero. ,Libero je special-
ni branici hra¢, posledni obranna linie;
byva to technicky dobte vybaveny hrac,
ktery je schopen rozehravat a zakladat
utok.”

Pavel Pénkava se vénoval vyznamu za-
kona o socialnich pracovnicich pro profe-
si. Podélil se s pritomnymi o zkuSenost ze
socialni prace na obci: ,Frustrace spolec-
nosti se neobraci jen ke klientiim, ale také
k nam.” Profesionalita spoc¢iva v nutnosti
objasnovani i spole¢nosti, sousedstvi na-
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ni komorou podporuji, ale je to ambiva-
lentni vztah: ,V profesi je silna nejistota,
zda to délame dobre. Obava je v nas. Jsou
lidé, ktefi néco navenek schvaluji, ale
vnitfné ne a podvédomé tomu hazi klacky
pod nohy Cil Profesniho svazu je vytva-
fet prostor, aby profese mohla silit a rist,
a zakon podporuji v co nejjednodussi po-
dobé tak, aby bylo mozné resit konflikty
a etickd dilemata. ,ZvySovani prestize
neni cil, ale je to odména, kdyZ to budeme
délat dobte.”

Zbynék Kalvoda (Profesni zakon z po-
hledu Asociace obcanskych poraden)
pripomnél zkuSenosti ze Slovenska, kde
se pri tvorbé zdkona soustredili zejména
na hlediska socialnich pracovniki samot-
nych, nikoli zajmovych skupin, a usilovali
o prijeti zdkona takového charakteru, aby
na obor spolecnost 1épe nahliZela, aby
piislusnikiim profese umoziioval rozvijet
se, profesné se sdruzovat a hlidat si kva-
litu prostfednictvim komory. ,VSechny
komory v kone¢ném diisledku své profesi
pomahaji, i kdyz prechodné jejich medial-
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ni obraz nemusi byt dobry Pfipomenul,
Ze zakon o socialn{ praci byl vlednu 2018
v programovém prohlaseni vlady, véc-
ny zamér mél byt predlozen v listopadu
2018, ale to se nestalo. Asociace obcan-
skych poraden je podporovatelem tohoto
zakona.

Monika Havlickova ve svém prispévku
hledala odpovéd na otazky: Je Spatné
chtit kvalitu, mit poZadavky? Je potieba
podporovat makropraxi, vyjednavat se
zadavateli. Opakované se stava, Ze jsme
oznacovani za profesi, kterou miize délat
kazdy, a opakuji se pokusy sniZzit kvalifi-
kacni pozadavky. Dale zdiraznila, Ze ne-
lze pomahat pouze na zakladé své vlast-
ni zkuSenosti - musi to byt zpracovana
zkuSenost, aby pracovnik neposkodil
klienta. Ve vzdélavani existuje kompe-
ten¢ni model. Pracovnik musi mit ne-
scetné poznatkd, a aby mohl fesit situaci
Clovéka, musi mit informace, co se déje
ve spolecnosti. Zakon je potieba proto,
Ze nasi kolegové a kolegyné jsou i v ji-
nych resortech, nejen ve sluzbach, napt.
jen v resortu Ministerstva spravedlnosti
je nas nejméné 130. Je potieba umét po-
moc i ,nadzvednout’, aby se klient mohl
nadechnout.

Pfitomna poslankyné Olga Richterova
se ptala, jak argumentovat, jak vysvétlit,
Ze se to bude tykat kazdého, Ze je preven-
ce také levnéjsi. Véri, Ze finance do sluzeb

.....

nez reSeni vaznych disledki.

Pani poslankyné Pavla Golasowska se
na zavér dohodla se zastupci vSech orga-
nizaci na dal$im spole¢ném postupu, kte-
ry povede ke vzniku nového navrhu tzv.
profesniho zdkona.

Dovétek: Na semindr byla usty pani
poslankyné pozvana i ministryné prace
a socidlnich véci. Ta se vSak rozhodla dat
piednost jiné akci tyZ den - v Brné vyzna-
menavala neformalni pecovatele, vitéze
soutéze Pecujici roku. Vérime, Ze tento akt
neznamend odklon MPSV od podpory so-
cidlni prace vykonavané kvalifikovanymi
a kompetentnimi lidmi. =

Opakovaneé se stava,
Ze jsme oznacovani
za profesi, kterou miize
délat kazdy, a opakuji se
pokusy snizit kvalifika¢ni
pozadavKky.
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Dotacni titul MPSV podporujici vykon
cinnosti socialni prace na obecnich
a krajskych uradech

Rddy bychom vdam predstavily jeden z nejmladsich dotacnich titulii
Ministerstva prdce a socidlnich véci (MPSV) podporujici vykon ¢innosti
socidlni prdce na obecnich a krajskych uradech. V posledni dobé se

v médiich objevilo mnoho prispévkii, ve kterych se michalo financovdni
socidlnich sluZeb spolecné s financovanim socidlni prdce na obci

a s podporou socidlné-prdavni ochrany déti. Jedna se o tri riizné dotacni
tituly, které poskytuje MPSV, ale které jsou na sobé nezdvislé. Pojd'me se
spolecné podivat na ten ,nds" dotaéni titul.

Text: Mgr. Kldra Holanovd

a Mgr. Alena Funkovd,

odbor socidlnich sluzeb, socidlni prdce
a socidlniho bydleni, MPSV CR

MPSV reagovalo na reformu v roce
2012, po které presla agenda nepojist-
nych socidlnich davek z obecnich Uradi
na urady prace. Nejprve vydalo Doporuce-
ny postup 1/2012 k realizaci ¢innosti so-
cialni prace na obecnich tradech II. a IIL
typu, Ujezdnich a krajskych aradech s ci-
lem zejména sjednotit postupy a metody
¢innosti socialnich pracovniki a poukazat
na potenciondlni problémy, které jejich
realizaci mohou ohrozit. Sou¢asné zacalo
vyjednavat finan¢ni podporu ucelové va-
zanou na vykon socialni prace. Do té doby
byla zminéna oblast financovana pouze
prostifednictvim prispévku na vykon statni
spravy, ktery poskytuje Ministerstvo vnit-
ra. Prispévek na vykon statni spravy se da
oznacit za neucelovou dotaci, u které neni
dale sledovan zptisob ¢erpani.

Povedlo se vyjednat novy dotac¢ni titul
s Ministerstvem financi a od roku 2015
MPSV poskytuje Prispévek na vykon so-
cidlni prace (s vyjimkou socialné-pravni
ochrany déti) formou dotace ze statni-
ho rozpoc¢tu krajim, hl. m. Praze, obcim
s rozsifenou plsobnosti a obcim s po-
véfenym ufadem jako ucelové vazanou
nenarokovou dotaci. Ta je ur¢ena na fi-
nancovani vykonu socialni prace v piene-
sené pusobnosti podle § 92-93a zakona

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisd, a podle
§ 63-65a zakona ¢. 111/2006 Sb., o po-
moci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich
predpist.

Vyse dotace se béhem péti let vyvijela
a kazdy rok byla Metodika pro poskyto-
vani prispévku na vykon socialni prace
aktualizovana. Podporovanymi vydaji
jsou zejména platy socialnich pracovnikd,
naklady na jejich vzdélavani a supervize.
MPSV dale chce podporovat vykon social-
ni prace v terénu a bezpecnost socialnich
pracovniki. Prijemci si z dotace mohou
hradit cestovné, ochranné prostredky,
SOS zatizeni a tablety nebo chytré te-
lefony umoznujici socialni poradenstvi
a vyhledavani informaci kdekoliv. Naopak
nastal odklon od financovani provoznich
nakladii a vybaveni kanceldii, které si
obce a kraje mohou hradit z jinych zdrojt,
napf z jizZ zminéného piispévku na vykon
statni spravy nebo z rozpoctového urceni
dani.

Vyvijela se i vySe prispévku. Z pivodné
rozdélovanych 250 mil. K¢ se dotace na-
vysila na 400 mil. K¢, coz stale pokryva
jen zhruba 65% celkového poZzadavku
doslych zadosti obci a krajd. V roce 2019
bylo na jate rozdéleno pouze 200 mil. K¢
ze statniho rozpoétu na celou CR. Bylo
avizovano dofinancovani zavislé na vyvoji
Cerpani rozpo¢tu MPSV v priibéhu 1. po-
loleti 2019, kdy by mély byt analyzovany

piipadné uspory rozpoctovych prostied-
ki a jejich vyuziti na posileni prostredkit
na vykon socialni prace. Tato zprava vzbu-
dila negativni ohlas u prijemct dotace
i odborné verejnosti, protoZe poZadavek
z prijatych zadosti byl zatim uspokojen
pouze z 29 %, pribliZzné 90 % je poza-
dovano na platy socidlnich pracovniki.
Z obdrzenych zadosti o dotaci vyplyva, ze
obce a kraje pozaduji pokryti mzdovych
nakladd pro 1599 socidlnich pracovnikd,
ktefi v prepoctu na 1200 Gvazki vykona-
vaji ¢innosti socialni prace. Casté jsou sta-
le kumulace funkci, zejména na mensich
obcich.

Dobré zprava je, zZe v 1été 2019 probéh-
ne dofinancovani stavajiciho roku, bude
rozdéleno minimalné 85 mil. K¢, nadéale
se jednd i o ¢astce 200 mil. K¢.

Na dotacni titul bude MPSV pozadovat
financ¢ni prostiedky v rdmci navrhu stat-
niho rozpoctu. Otazkou zistava, kolik
zlstane zavazné alokovano po ukonceni
schvalovaciho procesu statniho rozpoctu
na rok 2020.

V fijnu 2019 budeme poradat informac-
ni seminafe pro prijemce dotace. Semina-
fe se uskutec¢ni v Praze, Plzni a Olomouci.

Vice informaci k prispévku na vykon so-
cialni prace naleznete na webovych stran-
kach: https://www.mpsv.cz/cs/21249.

Informace k akcim konanym v ramci
projektu MPSV Systémova podpora so-
cidlni prace na obcich jsou zvefejiiovany
na Facebooku Bud'me profi. .

Zkratky:

MPSV = Ministerstvo prdce
a socidlnich véci

ORP = obec Il typu - obec
s rozsitenou piisobnosti
POU = obec I1. typu - obec
s povérenym uradem

VysSe dotace se béhem péti let vyvijela a kazdy rok byla
Metodika pro poskytovani prispévku na vykon socidlni prace aktualizovana.
Podporovanymi vydaji jsou zejména platy socidlnich pracovniki, naklady na jejich
vzdélavani a supervize. MPSV dale chce podporovat vykon socialni prace
v terénu a bezpecnost socidlnich pracovnikd.

Listy socialni prace
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INFORMACNI SERVIS

Tip na odbornou knihu v anglictiné
Malcolm Payne
Humanisticka socialni prace:
Zakladni principy v praxi

V knize Humanistickd socialni prace:
Zakladni principy v praxi Malcolm Pay-
ne prezentuje humanistickou praxi jako
novy pristup v profesi socialni prace
v 21. stoleti. Payneova kniha pojednava
o tématech jako: socidlni prace jako inter-
akce clovéka s ¢lovékem, klicové hodno-
ty lidskych prav a svobod, osobni rozvoj
klienta a dosahovani zmén. Podle néj maji
socialni pracovnici vénovat pozornost
spise hledani pozitivnich bod a tspéchti
v socialni situaci klienta, neZ se soustiedit
na feSeni problémd, a vysvétluje vyhody
takového pristupu. Cely text vychazi ne-
jen z teoretického ramce, ale také z prak-
tickych zkuSenosti. Autor se opira o fadu
vysledkli nedavnych vyzkumi, uvadi kon-
krétni vyzkumnd zjiSténi a srovnavaci
tabulky. Zarazeny jsou také casti nazva-
né ,pauza a reflexe a ,pripadové studie®,
které Ctendri pomahaji lépe porozumét
této problematice.

Kniha se sklada z 9 kapitol:

1. Lidskost

2.0dpovédnost: Psychologické plisobeni
a socialni oblast

Asociace poskytovatel(i socialnich sluzeb Ceské republiky vydala odbornou publikaci

MaLcoLm PAYNE

HUMANISTIC

SOCIAL WORK

CORE PRINEIPLES
IN PRACTICE
-

3. Dosahovani osobni a socidlni rovnosti

4. Flexibilita v lidském zivoté a profesni
praxi

5. Komplexnost v lidském Zivoté a profes-
ni praxi

6. Dosahovani péce a tvorivosti v praxi

7.Rozvijeni sebe a spirituality v praxi

8. Rozvoj bezpecnosti a odolnosti v praxi

9.Zavér: Humanistickd praxe vyZaduje
dalsi vyzkumy

Kniha je vlastné komplexnim priivod-
cem k tomuto novému pristupu. Popisu-
je hlavni myslenky teoretickych zakla-
di a pak pokracuje popisem vybranych
technik, které lze pouzit k dosahovani
stanovenych cili. Kazda kapitola zacina
stru¢nym uvedenim cild a kon¢i shrnutim
v kontextu hlavniho tématu humanistické
socialni prace. Posledni kapitola shrnuje
zakladni aspekty humanistického pristu-
pu a nabizi rady pro dalsi praxi.

Pokud jste zdatnymi ¢tenari v anglicti-
né, viele tuto knihu doporucuji k prostu-
dovani. Nabizi jiny thel pohledu na tucel
podpory a pomoci socialnich pracovnikt
a donuti k zamysleni. Diky konkrétnim
prikladim neni jen knihou teoretickou,
ale i praktickou.

PhDr. Melanie Zajacovd

kolektiv autort

Dobry péstoun

Cena: 349K¢
Clenové

. APSSCR:
. 279KE S

N&hradni rodinna péce v CR

Kniha je uréena pro soucasné
péstouny, zajemce o péstounstvi
i odbornou verejnost
(povérené organizace,
socialni odbory kraju,

mést apod.). Cilem je pFinést
uceleny souhrn informaci
nejen z oblasti péstounstvi,
ale i oblasti souvisejicich (mediace,
rodinna terapie, poruchy chovani u déti,
zavislostni chovani apod.).

http://www.apsscr.cz/cz/nabizime/e-shop
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HISTORIE

Mili ¢tenadri,

2019~ LETO

dostal se nam do redakce ¢ldnek, jenz vysel v prvorepublikovém a protektordtnim ¢asopisu pro Zeny Hvézda

7 w7

Ceskoslovenskych pani a divek. Prvni ¢islo casopisu vyslo v roce 1925, na svém vrcholu vychdzel nakladem
az 240 000 vytiskii tydné, jeho ¢innost byla ukoncena v roce 1945. Ackoliv si casopis nekladl Zadné vysoké
cile z hlediska literdrni hodnoty, obsahoval mnohdy velmi zajimavé ¢ldnky a povidky (za vdlky napr. rady
jak vyjit s potravinami a usetrit). Vy si miiZete precist pribéh z pera Jarmily Novdkové, socidlni pracovnice

za prvni republiky.

NMAVRAT CHUDE HOLEIEKY

V mrazivy den o vanocich odjiZ-
déla jsem jako socidlni pracovnmice
Okresnf pé¢e o mliadeZ z Ces. Brodu
do LanZzhotu — pohranién{ to stani-
ce u slovenskych hranic — abych
tain pfevzala malou, 8letou Sidu,
kterd se vraci po sedmi letech ze
Slovenska od Poviaiské Bystfice ke
své matce do Lipan u Ces. Brodu.

Pfi této dfedni cesté poznala jsem
krasny kout na#f vlasti — Lanzhot-
sko — s malebnymi kroji.

Pied pfijezdem vlaku od Brati-
slavy jsem méla moZnost poznati
tyto krasné lanZhotské kroje —
byly to zvlast* krisn& vysivané
hnédé, koZené kozuchy, bohaté le-
mované koZifinou. Jakysistareek —
aé 71 rok stér, ale hlavu dr#el p&kné
s hore’ —* pochlubil se, Ze jiz jeho
koZich se dédi po 3 generace, je jiZ
120 let stary, oviem asi tFikrit
opraveny, ale hlavni véc — h¥eje,
hieje.

Prosluld jsou tamnf krdsna dév-
data v lanzhotskych krojich. A coZ
takové ,,Hody v Lanzhoté* byly jiZ
nekolikrite filmovany.

Koneéné je hliSen vlak od Brati-
slavy, je jiZ po celnf prohlidce a po-
hranini policie mi povoluje na-
stoupenf do kupé, kde mi pfedava
pravoddf vlaku 2 déti ze Slovenska,
a to plavovlasou osmiletou Sidu a
pak jedté chlapce, 13letého, ktery se
vraci po 3 letech z vychovny do
Prahy k rodi¢im. Malé Sidé zéfila
krasnd modrd ofka stateind nové
budoucnosti vstfic. VyhliZela tak
roztomile ve své fasnaté suknilce,

Predplatte si...
I %
g L4
for Ny T

odborny casopis ®

o
[

Objednavejte na:

www.send.cz (pro Ceskou republiku)
www.press.sk (pro Slovenskou republiku)
www.alza.cz (elektronicka verze)

Clenské organizace APSS CR objednéavaji prostfednictvim kancelare APSS CR.
www.socialnisluzby.eu

Listy socialni prace

socialni sluzby

® nejrozsitenéjsi odborny mésicnik v oblasti socialnich sluzeb
v Ceské republice a na Slovensku

® orientuje se na vsechny typy a druhy socialnich sluzeb

® urcen pro Ctenate z fad zfizovatelt, poskytovatell, zaméstnanct
a uzivateld socialnich sluzeb, predstaviteld vefejné spravy, odbornikd, studentd i
pedagogti v Ceské republice a na Slovensku

Vydéavé APSS CR

Cerveném svetffku a zéstérce s der-
venymi motylky, na hlayé Satedek,
v ruce uzli¢ek = buchtami a lahev
8 kévou. Inu — hotovéd Karkulka,
Cesta ubfhala détem vesele, nebot
v kupé mezi ostatnimi cestujicimi
byli dva ho3i v jejich starf, takze si
méli stale co vykladat. Sida ve své
Siroké suknici podobala se malé ma-
miné a svym milym dsmévem ziskala
si zdhy obliby u véech spolucestuji-
cich. Stala se dokonce stfedem spo-

leénosti a pozornosti, nebof tak

roztomile po slovensku odpovidala
na kladené otdazky. Byla téazéna,
zda chodila do kostela — nato jejf
oéi na chvilku zesmutnély, vysvétla-
jice vie — nema sviteéniho obleku,
proto nemiiZe chodit do kostela.
Chudinka Sida, mé jen to, co méd na
sobé, vice Satstva nema.

Dile nam Sida vypravéla, Ze
casto péasla husy u svého strejdy a
striny a zazpivala nam pisnicku,
kterou pf¥itom zpivdvala: , Katarin-
ka krdsné, kde si husy pasla — na
hh:lkém kameni — vitajté mladen-
ci.*

Koneéné po dlouhé cesté hlasf se
stanice Cesky 'Brod. S tlukoucim
srdekem vystupuje mala Sida z vla-
ku, rozechvénim nemtuZe ani sviij
uzli¢ek udriet — nené se co divit,
vidy? prvné jela vlakéin a nyni se
vracf po sedmi letechk matce akno-
vému otci — Cechu. Matka nés jiZ
vitd s druhou malou 3letou dcerkoun
a nemiZe ji ani poznati, vidyfod
jednoho roku ji vychovivala sta-
fenka na Slovensku, a nynf tolik vy-

rostla a je tak statni! A novy otec
je piekvapen tim. Ze Sida nepfivezla
s sebou pefiny,zafizen{ i,,mamindiny
prachy®. Vidyt k vili tomu p¥ijel
naproti s kofimi a ,,fasuiikem*‘, —
Nastava loudeni, mala Sida té&Zce sc
louéf se mnou; béhem tak daléké
cesty si na mne docela dobfe zvykla
a projevovala mé vdéénou pFitulnost.
Sbohem, holéi¢ko Sido, pFejeme ti
viichni mnoho 3tésti k novému kro-
ku do nového domova a nového Z%i-
vota na Ceskobrodsku. Véifge pev-
né, Ze Itésti ji bude provazet Zivo-
tem, vidy? si toto chudé, milé dft&
plné toho zaslouif.

Nékolik dni nato, v poslednf den
v roce 1941 — na Silvestra — za-
hlédla jsem v €. Brod¥ projeti né-
kladnfm vozem s ndbytkem — néa-
hodou — malou Sidu s rodiéi ajeji
3letou sestfitkou, jak se stéhujf
z obce Lipany do obce Cerniky na
Ceskobrodsku. Byl tak mrazivy den
a déti se choulily na voze do itku,
chudinky, jak asi prochladly zimou
nezli tam dojely. Jak téZky je Zivot
déti chudych deputitnikd, jeZ tak
¢asto méni bydlisté, za svou praci.

Proto détiéky, které jste v teple,
nezapomeiite s teplym odloZenym
ofacenfm na takovéto chudé déti.
Ptipadné dary a oSacenf zallete
p¥imo Okresni pé&i o mladez v Ces-
kém Brodé, ktera témto détem dary
predda. Tato OPM ma v evidenci
mnoho sirotkdi i mnoho_ détf chu-
dych deputitniki, které v nyné&jsi
zimé jsou polonahé,

Jarm. Novikova.

Listy

socialni prace

® informaénia odborny ¢asopis uréeny predeviim
socialnim pracovnikiim

@ vénuje se sociélni praci i za hranici socidlnich
sluzeb (zdravotnictvi, justice, skolstvi, socidlné-
-pravni ochrana déti, vefejna spréva apod.)

® urcen pro kazdodenni praxi sociélnich
pracovniki a viech, ktefi se o socialni praci a jeji
rozvoj zajimaji

Objednavejte na:

www.send.cz (pro Ceskou republiku)

www.press.sk (pro Slovenskou republiku)

Clenové Profesniho svazu socialnich pracovnikd v socialnich
sluzbach APSS CR dostévaji ¢asopis v rdmci élenstvi.

www.listysp.cz

Vydava APSS CR
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LETO 2019 INFORMACNI SERVIS

INSTITUT VZDELAVANI APSS CR
Unikdatni semindr podle australského konceptu organizace Dementia Australia

Virtualni realita demence

Cas zahdjeni: vZdy od 9.00 hodin
Misto kondni: Centrum Univerzita Tabor, Vanéurova 2904, 390 O1 Tabor

Tabor - Virtualni realita demence Tabor - Virtualni realita demence

*27.6.2019 Virtualnirealita demence Mg A. Bc. Lenka Curdova 15.10.2019 Virtualni realita demence Mgr. David Sourek
23.7.2019 Virtuélnirealita demence Mg A. Bc. Lenka Curdové 29.10.2019 Virtudlnirealita demence Mgr. David Sourek
31.7.2019 Virtudlnirealita demence Mgr. Andrea Tajanovska 22.11.2019 Virtualni realita demence Mgr. Andrea Tajanovska

7.8.2019 Virtudlni realita demence Mgr. Andrea Tajanovska 2.12.2019 Virtualnirealita demence Mgr. Andrea Tajanovska

*zaméfeno na management

Maximdlni pocet Uc¢astniku: 15.
Akreditace MPSV v rozsahu 8 hodin.

4% dementia Tisténé
@ '4’ australia* materidly

KPS TR a brozury
jsou v cené
kurzu!

Kontakt:
Mgr. Magda Dohnalova
Tel.: 724 940 126 | institut@apsscr.cz | www.institutvzdelvani.cz

>

vyrocni kongres
poskytovatelu
socialnich sluzeb

Tabor
10.-11. Fijna 2019

Hotel Palcat
9. kvétna 2471/2

Centrum Univerzita Tabor
Vancurova 2904

S
" N Ve "1 MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI \‘l.

- . 4
Jihoéesky kraj CESIE REPUBLICY m

APSS CR
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Dokonalé, vidte.

A co kdyz nekdy ne?

ObtiZzné Zivotni situace mohou byt zmirnény
prostrednictvim socialnich sluzeb.

Jejich poskytovateli jsou
verejné a nestatni neziskoveé organizace.

Vazme si jich. Sami je muzeme potrebovat.

www.muzemejepotrebovat.cz

fb.com/muzemejepotrebovat
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