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Socialni inovace + technologie

=150 000K¢ na projekt

Cesta od napadu k fungujicimu
socialnimu podniku muaze byt dlouha

Nastartujte
inovace
kolem vas

Hrozi, Ze byrokratické prekazky ¢i pod-
nikatelské nastrahy plvodni zapéaleni
do projektu utlumi nebo dokonce
uhasi. A proto se hodi mit od zacatku
nékoho, o koho se miiZete po odborné
strance opfit, s kym mdzete véci pro-
brat a nastavit tak, aby Sance na
Gspéch byla co moZné nejvetsi.
Pfesné to nabizi program Laboratof
Nadace Vodafone.

»Organizace jako Nadace Vodafone
vam mohou opravdu hodné pomoci.
Predstavi vas lidem, mentordm, poten-
cionalnim partnerdm. A dnes je
opravdu klicové mit vSechny spravné
predpoklady na své strané,” rika Cedric
Maloux, reditel platformy StartupYard
podporujici zacinajici firmy a taky
mentor Laboratore Nadace Vodafone.

*xx Evropska unie
Evropsky socialni fond

Operacni program Zaméstnanost

*
* *
*

* gk

a slozita.

Nadace Vodafone podporuje pravé ty
napady, které kombinaci technologii
a socialnich inovaci zlepsuji Zivot kon-
krétni cilové skupiné, at uz jde o lidi
bez domova, matky samozZivitelky,
Romy, zavislé na drogéach, propusténé
po vykonu trestu i dalsi.

Proto se obracime na vas — pracovniky
socialnich sluZeb. Protoze pravé vy
vite, jaké problémy tyto skupiny nej-
vice trapi a jak moc by se jim ulevilo,
kdyby se takovy problém odstranil.
Startupovy program Laborator pravé
ted pfijiméa prihlasky do dalsiho ro¢-
niku, protoZze jeden pravé Kkondi.
Z tym(, které v zimé vstupovaly do in-
kubace, jsme na jare vybrali ty nejna-
race a ziskaly kazdy 150 000 K¢. Kon-
cem Cervna je pak Cekal ostry test, kdy
se predstavily investorim.

~Pred péti mésici byly tymy ve stavu
napadu a trochu i improvizace. Vidéli
jsme to i na prezentacich. Od té doby
udélali vSichni ohromny kus prace
a ted hledaji investory, aby ten jejich

Laboratof Nadace Vodafone bude v letech
2017 — 2020 spolufinancovana
z Operaéniho programu Zaméstnanost.

néapad, ktery uz funguje nebo zacina
byt sluzbou nebo produktem, byl udr-
Zitelny,” rfika Adriana Dergam, misto-
predsedkyné spravni rady Nadace
Vodafone.

Zapojené projekty se tykaji rGznoro-
dych oblasti od zaméstnanosti, pres
zavislosti az po cestovani.

Tym Improveo nabizi gamifikovany na-
stroj, jak zapojit zaméstnance vice do
firmy. Creativity je zase online platforma,
ktera lidem pomaha byt vic flexibilni na
jejich novych pozicich a APCOD je Cesky
mediator, tedy online néstroj pro mi-
mosoudni feSeni spord, primarné roz-
vodd. Dalsi tym vyvinul aplikaci
AdiQuit na odvykani koureni a plat-
forma Deaf Travel mé za cil ulehcit ne-
slySicim cestovatelim po celém svété
pristup k informacim. Firmdm ma
s umistovanim lidi na vhodné pozice
podle jejich véku, schopnosti a zkusSe-
nosti pomoci aplikace ADAM, pro Zeny
ve sloZitych Zivotnich situacich je pak
urcena aplikace Blooming women.
Od roku 2013 proslo Laboratofi Na-
dace Vodafone uz 39 inovacnich pro-
jektd. Polovina z nich stale funguje
apomaha. Nékteré dokonce expando-
valy do zahrani¢i.

Méte taky napad? Pripojte se.

www.laboratornadacevodafone.cz

Labgrator

Nadace Vodafone

O

Nadace
; Vodafone
Ceska republika
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Editorial

Milf étendri,

vitdm Vds na strdnkdch zdrijovych
Listu socidlni prdce, tedy jiZ téch
podzimnich, ve kterych se opét

sesla pestrd paleta ¢ldnki z oblasti
socidlni prdce. V kvétnu porddala Asociace
poskytovatelii socidlnich sluZeb ve spoluprdci

s Ministerstvem prdce a socidlnich véci Kulaty stiil
k problematice ndhradni rodinné péce, kterého se
ucastnili zdstupci Asociace, Ministerstva, Svazu
meést a obci, ale samoziejmé hlavné doprovodnych
organizaci. Z intenzivniho jedndni vzesla celd
rada podnétii a témat k jedndni dalsimu (které se
uskutecni v listopadu). Jedno z téch vyznamnych
reflektuje na téchto strdnkdch Zdenék Kaspdrek,
vedouci ,,Programu pro péstounské rodiny“ Slezské
diakonie, a to potrebnost regulace pri doprovdzeni
péstounti. S timto tizce souvisi téma etického
Jjedndnfi ze strany doprovdzejicich organizact.

Z nasi ankety vzesla alarmujici ¢isla - vice jak

55 % organizaci se s neetickym jedndnim ze strany
jiné doprovodné organizace setkalo, a celych

65 % by regulaci (limitovdni) prechodu péstounti
mezi doprovodnymi organizacemi v zdjmu
kvalitnéjsiho vykonu socidlné-prdvni ochrany

déti rozhodné privitalo. Jednd se tedy o téma,
kterému je treba se intenzivné vénovat, a proto se
k nému vrdtime i v prosincovém Cisle Listii socidlni
prdce. Prikladovou dobrou praxi je na strdnkdch
tohoto ¢isla kazuistika U¢innd spoluprdce
socidlnich pracovnikii obecniho tiradu a socidlni
sluZzby domov se zvldstnim reZimem, jehoZ

autory jsou reditelka Domova u Biricky Daniela
Luskovd a Marek Simiinek z Magistrdtu mésta
Hradec Krdlové. Kazuistika ukazuje prikladnou
spoluprdci socidlnich pracovnikii obce s mistnim
poskytovatelem socidlnich sluZeb. Na zdkladé
spoluprdce dokonce vzniklo Kolegium socidlnich
pracovnikii, o kterém se vice dozvite v ¢ldnku.
Dobrych zpradv, dobré praxe a dobré spoluprdce
neni nikdy dost. Budeme rddi i za Vase dalsi
kazuistiky, které jsou pro Ctendre zdrojem
inspirace, ale i motivace a pocitu, Ze ,vsechno jde,
kdyZ se chce” A o to jde v socidlni prdci, celkem
Casto, predevsim. Selsky rozum a snaha udélaji
totiZ nejvic.

Preji Vam krdsny podzim a spoustu dobrého.

Mgr. Veronika Hotova
Séfredaktorka
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UVODNiKY

Pomalu se uzavira doba dovolenych, ze kterych se vra-
cime vice ¢i méné odpocati. Co vSak je ptic¢inou, Ze mnohé
z nas dovolend osvézila rychlosti vichrice a za par tyd-
nt jako by ani nebyla? Diivodd miiZe byt mnoho. Tieba
nakupené ukoly a problémy v praci, které maji zvlastni vlastnost. Kdyz
se objevi za na$i pritomnosti, nesnesou snad ani minutu prodleni. Ale
pribydou-li ty samé az v dobé nasi dovolené, mohou najednou trpélivé
vyckavat libovolné dlouhou dobu na nas navrat, a pritom se disciplino-
vané a s nadSenim kupit. Vzpruhu nedoda ani véta: ,Kdyz jste byl/byla
na dovolené, stalo se .... (dopliite si)“ vyfcena tonem, ktery vas nenecha
na pochybach, ze jste snad jediny ¢lovék, ktery se neovladl a byl na dovole-
né!! Je to opravdu tak, nebo nékdy slySime, co chceme, at’ je to dobré, nebo
Spatné? A neni to pravé proto, Ze si nékdy pripadame pretiZeni, podcenéni
nebo oboji? A pro¢ mame tendenci tomu podléhat? Jednou z p#i¢in mize
byt, Ze malo dbame o vlastni duSevni hygienu a zdravi. A nebyla bych to ja,
abych se v tomto okamziku neohlédla a nenabidla vdm nékolik témér sto
let ,vyzralych“ rad od amerického psychiatra Austena F. Riggse, které in-
spirovaly naSe predchiidce: 1. Neuzavirejte se pied vlastnimi pocity, ani je
nepotlacujte. Divejte se na né jako na podnét pro své jednani, a pokud jim
budete rozumét a vysvétlite si jejich pri¢inu, mohou vdm pomoci. 2. Po-
kuste se pracovat s co nejvy$si mirou efektivity, pouzivejte spravné meto-
dy a nastroje, tak budete dosahovat dobrého vysledku s mensi nAmahou.
,Netahejte hiebiky krumpacem!“ 3. Délejte pouze jednu véc najednou,
soustredte se. 4. Osvobodte se od predsudki a rozhodujte se prakticky
asjistotou. 5. NepovaZujte spéch za podstatnou ¢ast dnesniho Zivota. Neni
to kvantita, ale kvalita, kterd rozhoduje a které spéch Skodi. 6. Nevénujte
se nepodstatnym starostem brzdicim vykonnost. Starostem, které jsou
vlastné bludnym kruhem toc¢icim se kolem pocitu strachu. 7. Rozdélte sviij
den na praci, ale i odpocinek, zabavu a sport. KdyZ odpocivate, nedélejte
opravdu nic, kdyz se bavite, tak se bavte doopravdy, a kdyz pracujete, tak
délejte na sto procent. 8. Nestavejte se moralisty viici jinym, ale ani vici
sobé samym. Pfijdou-li vycitky svédomi, vysvétlete si je a pak uz k nim ne-
zavdate pricinu, nikdy je vSak v sobé nezivte. 9. NeCerpejte energii na pra-
ci, kterou teprve mate udélat. Nechystejte se dlouho pfedem - prosté véc,
ktera ma byt hotova, udélejte - ted, hned. 10. A konec¢né si uvédomte, Ze se
svymi problémy nejste sami. Ze neni nikomu zdarma dano, aby byly jeho
mySlenky jasné, oprosténé od predsudki, Ze se kazdy musi rozhodovat
mezi cestami, jimiZ chce uskuteciiovat své idedly a myslenky, Ze se kazdy
musi vyrovnavat s ustaviénymi proudy strachu, hnévu a pychy, a Ze pro
kazdého je to vitézstvi, pouzije-li jich jako poslusnych nastrojt. 11. Nekri-
tizujte svoji ulohu ve hfe, ale studujte ji, ovladejte ji a pak ji hrajte, nemoc-
ny nebo zdravy, chudy nebo bohaty, hrajte ji s virou, odvahou a vkusem.
PhDr. Pavla Kodymovad, Ph.D.
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Nepotrebujeme pri doprovazeni
péstounti regulace?

KdyzZ 1. ledna 2013 nabyla iicinnosti novela zdkona ¢. 359/1999 Sb.,

o socidlné-prdvni ochrané déti (zakonem ¢. 401/2012 Sb.), znamenalo

to v oblasti ndhradni rodinné péce bez nadsdzky revoluci. Diisledkem
zasadnich legislativnich zmén byl vedle vyrazného ndriistu poctu

tzv. osob pecujicich a osob v evidenci (pro tcel tohoto ¢lanku jim rikejme
zjednodusené ,péstouni”) také ndrtist poctu subjektii, pravnickych i fyzickych
osob, povérenych krajskymi irady vykonem socidlné-prdavni ochrany, tzv.
~DOVErenych osob". A to predevsim takovych, které dle § 48 odst. 2 pism. d) a f)
zdkona o socidlné-pravni ochrané déti ziskaly povéreni uzavirat s péstouny
dohody o vykonu péstounské péce, ndsledné jim poskytovat vychovnou

a poradenskou péci a soucasné vykon jejich péstounské péce sledovat.

V oblasti ndahradni rodinné péce se pro takové subjekty vzil vyraz ,doprovodné

ze

(resp. ,doprovdzejici“) organizace” nebo prosté ,,doprovodky".

Text: Zdenék Kaspdrek,

vedoucti ,Programu pro péstounské rodiny“
Slezské diakonie, ktery v Moravskoslezském
kraji doprovdzi vice nez 200 péstounskych
rodin, pestouni.vedouci@slezskadiakonie.cz

DidvodG pro masivni narlst zajemct
o ziskani povéreni k doprovazeni péstou-
nl bylo nékolik. Jisté k nim patfila touha
smysluplné se angaZovat v pomoci détem,
které nemély to Stésti narodit se do ales-
poni v zakladnich rysech funké¢ni rodiny,
a soucasné podporovat nahradni rodice,
ktefi na sebe vzali ¢asto neskutetné tézké
bi‘emeno péce o déti s nejriznéj$imi trau-
maty a hendikepy. DalSim motivem mohlo
byt v porovnani se socidlnimi sluzbami
mnohem Stédrejsi a jistéjsi financni za-
jisténi doprovazejicich subjektd (formou
statniho prispévku na vykon péstounské
péce, jehoz vysi i termin vyplaceni stano-
vuje pfimo zdkon)'. A v neposledni fadé
hral v rostoucim poctu ,doprovodek” roli
také na Ceské pomeéry velmi ,bezbariérovy
pristup” k ziskani prislusného povéreni:
podminky, které je tieba splnit k obdrzeni
povéreni, jsou minimalni, pocet subjektl
angazujicich se timto zplisobem neni nijak
omezen.

VySe uvedené skutecnosti vytvorily pro-
stfedi, které na prvni pohled vypada jako
optimalni trh pro produkt v podobé sluzeb
pro péstouny: K dispozici je jak rostouci
pocet zdjemcli poptavajicich sluzby, tak
i finanéni prostredky urc¢ené na jejich ,na-
kup“. Chce-li nékdo péstouny doprovazet,
potiebuje po ziskani patficného povéreni

! Dovolim si na tomto misté poznamenat, Ze
tato prednost statniho prispévku se po témér
6 letech fixovani jeho vySe nezohlediujici
rostouci naklady a vydélky snad ve vSech
odvétvich zaméstnavani ponékud vytraci.
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krajského tiradu pouze jediné - presvéd-
Cit péstouny stavajici, tedy jiz nékym do-
provazené, ¢i péstouny ,novacky’, ze je
pro né z néjakého divodu vyhodné uza-
viit dohodu o vykonu péstounské péce
pravé s nim.

Za normaélnich okolnosti by $lo o ideal-
ni zZivnou plidu pro rist kvality sluzeb,
protoze kazdy rozumné myslici zakaznik
nakupuje samoziejmé takovy produkt,
ktery nejlépe uspokoji jeho potieby, tedy
ten nejkvalitnéjsi (mtize-li si ho financ¢né
dovolit - ovSem v pripadé doprovazeni
péstounti vSe hradi formou statniho pii-
spévku danovi poplatnici, takze nenf tieba
se cenou viibec zabyvat). JenZe tady veézi
v celém systému doprovazeni péstound
hacek, resp. docela velky ,hak": Vyznamnd
Cdst péstounti jsou zdkazniky z donucent.
Jisté existuji motivovani péstouni, kteii
péstounskou péci realizuji zodpovédné,
vnimaji ji jako své Zivotni poslani, chtéji
Lprofesné“ riist a radi s pracovniky dopro-
vazejicich organizaci spolupracuji. OvSem,
bohuzel, mnoho jinych o sluzby v podobé
kvalitn{ socialni prace ,doprovodek” prili§
nestoji. Nékteri proto, Ze sami sebe pova-
Zuji za jiz dostatecné vyzralé profesionaly
(¢ast z nich samozrejmeé zcela opravnéné),
ktefi by se bez odbornych pracovniki so-
cidlné-pravni ochrany docela dobfe obesli.
A pak je tady neprehlédnutelnd skupina
dalsich péstound, zejména z fad péstou-
nu tzv. ,pribuzenskych’, ktefi o odborny
a osobnosti rist v oblasti ndhradni rodin-
né péce zajem nemaji, pii péci o déti se
dopoustéji mnoha pochybeni (vcetné fa-
talnich) a mnohdy nemaji ani elementarni
rodicovské kompetence. Pro né doprova-
zejici organizace predstavuje spiSe nechté-
ného dohlizitele, nékoho, kdo vidi ,pod
poklicku“ rodinnych zalezitosti a o sva
zjisténi se navic déli s pracovniky OSPOD?

(zakonna povinnost doprovazejicich orga-
nizaci). ,Doprovodka“ je tak pro né neza-
doucim ohroZenim stavajicich rodinnych
pomérd.

Vysledkem vySe zminéného je, Ze né-
ktefi péstouni nevoli doprovodny subjekt
s cilem ziskat jeho prostfednictvim lepsi
rodi¢ovské kompetence, ale pravé na-
opak. Atraktivni je pro né takovy, ktery jim
do zZivota bude mluvit co nejméné, nebude
se zabyvat jejich pochybenimi a v opti-
malnim ptipadé jim toho ze statniho pri-
spévku proplati co nejvice, tedy poskytne
nejvice penéz na realizaci tzv. kratkodobé
a celodenni péce o dité, coz v praxi zname-
na predevsim poradani ¢i dhradu riznych
rekreacnich pobytl pro déti a hlidani déti
osobami blizkymi rodiné. Doprovodny
subjekt je tak z pozice profesionalni orga-
nizace pro vykon socialni prace degrado-
van na redistributora statnich finan¢nich
prostiedkd a organizitora volnocasovych
aktivit. Nutno dodat, Ze nékterym dopro-
vodnym organizacim to zjevné nevadji, jde
jim v zasadé o to, ukousnout si co nejvétsi
dil ze spole¢ného kolace, nikoliv o vykon
socialné-pravni ochrany jako takovy.

Organizace na takové pojeti doprovaze-
ni samoziejmé nemusi pristoupit a nadale
miZe trvat na tom, Ze je tady predevsim
kvtli profesionalnimu vykonu socialni
prace, v tomto pripadé v podobé social-
né-pravni ochrany ditéte. Pak se ovSem
stava to, co potkalo jiz nejednu ,,doprovod-
ku“. Péstoun, kterému odborny pracovnik
v néjakém sméru opravnéné nevyhovi,
pripadné s nim zacne resit negativni jevy
v rodiné (nedostatecnou péci o dité, zne-
uzivani péstounskych davek, ignorovani
povinného vzdélavani, neochotu podporo-
vat kontakt ditéte s jeho pivodni rodinou
atd.), prosté da organizaci vypovéd a ode-
jde k jiné, kterd jeho ,potfebam” vyhovuje
1épe nebo si takovym piechodem alespon
zajisti na néjaky cas klid (pracovnici riz-
nych doprovodnych subjektii si mezi se-
bou nesmi predavat informace o dosavad-
nim priibéhu péstounské péce a ani 0SPOD
nebyva v predavani podrobnosti o ném
prilis sdilny, takZe péstoun zacind u nové
organizace viceméné s Cistym Stitem).
V praxi nasi organizace jsme dokonce za-
zili situaci, kdy pracovnik mistné piislus-
ného OSPOD sam varoval péstouna, Ze nas

2 Organ socialné-pravni ochrany déti, nejcas-
téji obecni urad obce s rozsifenou pisobnosti
¢i krajsky urad.
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socialni pracovnik (v pozici tzv. klicového
pracovnika) zacal s OSPOD reSit zavazné
problémy v jeho rodiné, a péstounovi pre-
chod k jiné organizaci v zajmu zachovani
yrodinného klidu“ doporucil. Péstouni se
zkratka pri ¢erpani sluzeb socidlné-pravni
ochrany c¢asto chovaji jinak, nez se chovaji
napf. uzivatelé sluzeb socialnich ¢i zdra-
votnich, ktefi maji z velmi dobrych divodd
zajem o co nejkvalitnéjs$i podporu ¢i 1é¢bu.

Za elementarni nedostatek souc¢asného
stavu povazuji fakt, Ze doprovodné orga-
nizace jsou finan¢né zavislé na pfizni pés-
tounti (od ni se odviji pocet jejich klientd
a tedy i mnozstvi finan¢nich prostiedki
cerpanych od statu), jejichz péstounskou
péci ovSem pritom maji sledovat, hodnotit
a korigovat. Maji zastupovat stat a spo-
le¢nost pri ochrané déti, ale ten, kdo jim

1. Setkali jste se jiz s neetickym jednanim ze
strany jiné doprovodné organizace?

sy

fakticky prinasi finan¢ni zdroje, je péstoun
(byt nepfimo), jehoz pojeti péce o dité se
mizZe od poZzadavki odbornikd i legislati-
vy fatalné lisit. Pfipomina to situaci stanic
technické kontroly - ty jsou také ekono-
micky zavislé na prizni zdkaznikd, majite-
10 vozidel, a¢koliv vii¢i nim maji vykonavat
kontrolni (a sank¢ni) ¢innost. Vysledek to-
hoto stavu vSichni dobtf'e zname.

JAK Z TOHO VEN?

Jisté mlzeme treba diskutovat o tom,
zda pribuzenska péstounska péce nema
mit v legislativé jiné zakotveni, resp. nema
byt z institutu péstounstvi zcela vynata.
Mizeme také hovorit o Gc¢innéj$im a Cas-
téjSim uplatnéni korekénich mechanismi
vici nekvalitné fungujici péstounské péci.
Podle mého nazoru by se ovSem vySe po-

2, Privitali byste regulaci
(limitovani) pfechodu péstounii
mezi doprovodnymi organizacemi
v zajmu kvalitnéjsiho vykonu
socialné-pravni ochrany déti?

SOCIALNI PRACE

psané problémy do zna¢né miry vyresily

i uplatnénim dvou regulacnich nastrojq,

které by zadny fatalni zdsah do stavajiciho

systému neznamenaly:

e Prvnim nastrojem by bylo limitovani
piechodli péstounti mezi doprovodny-
mi organizacemi. V soucasnosti miize
péstoun od své stavajici odejit bez udani
divodu, kdykoliv a téméf s okamzZitou
platnosti (vypovédni lhiita dohody o vy-
konu péstounskeé péce je nyni dle zakona
maximalné 30 dni od doruceni vypoveé-
di, ptiCemz zménit doprovodku mize
péstoun neomezené). Pokud by byl napt.
uplatnén podobny rezim, jaky pro vSech-
ny obc¢any plati pii zméné zdravotni po-
jistovny (tj. zména maximalné 1x rocné,
a to pouze v jednom ze dvou moznych
termint), zasadnim zpdsobem by to

3. Povazujete za vyhovujici
soucasné legislativni zakotveni
tzv. ,pribuzenské” péstounské péce, resp.
jeji zafazeni do oblasti péstounstvi, ale

s nesrovnatelné nizsimi naroky na pecujici,
nez je tomu u jinych typt péstounstvi?

® ANO-55,4% NE - 44,6 %
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omezilo jednak Cisté emotivni pfechody
péstounti mezi doprovodkami, jednak
prechody motivované snahou péstound
véas ,zmizet* z dohledu v pripadech,
kdy se socialni pracovnik zacne zabyvat
situacemi, které v péstounské rodiné
mohou dité ohroZovat.

» Druhym nastrojem by bylo posileni
pravomoci krajskych uradt pri udélo-
vani povéreni k vykonu socialné-prav-
ni ochrany, které by ptinesly moZnost
odmitnout vydat povéfeni novému do-
provodnému subjektu v pripadé, kdy
kapacita téch stavajicich je v regionu
dostacujici (tj. obdoba regulace, jaka
je uplatnovana v oblasti socialnich slu-
Zeb), a také pri existenci zavaznych in-
dicii svédcicich o neetickém jednani

nového subjektu, resp. jeho zrizovateli.
Jen v naSem kraji (Moravskoslezském)
znam nékolik pripaddl, kdy novou orga-
nizaci zalozili ¢i alesponi dostatetnym
poctem péstount ,zajistili“ byvali pra-
covnici jinych doprovodnych organizaci,
ktefi zcela zjevné zneuZili osobni data
péstounskych rodin a dalsi informace,
které ziskali pri vykonu prace pro své
diivéjsi zaméstnavatele, a po podani
vypovédi z pracovniho poméru vyuzili
posledni 2 mésice svou pracovni dobu
k ¢innostem ve svij vlastni prospéch
(zmanipulovani péstouni nejriznéjsimi
sliby a nepravdivymi ¢i polopravdivymi
informacemi k odchodu do nové vzni-
kajici organizace). Pokud vim, obdobné
kauzy se odehrdly i v jinych regionech,

2018 | PODZIM

pricemz moznost obrany proti takové-
mu jedndani je prakticky nulova.

ZAVER

Pokud ma byt socialné-pravni ochra-
na déti skute¢né ochranou déti, a nikoliv
ochranou péstount (¢i dokonce biologic-
kych rodi¢t déti v pripadé pribuzenské
péstounské péce), a pokud ma byt ¢innost
osob povérenych vykonem socialné-prav-
ni ochrany predevSim profesionalnim
vykonem socialni prace, a nikoliv porada-
telstvim zabavy pro déti za ucelem obzivy
pracovnikii ,doprovodek®, je podle mého
nazoru realizace zasadnich zmén ¢i ales-
poini zavedeni smysluplnych regulaci v ob-
lasti péstounské péce nutnosti. L]

V ramci dotaznikového Setfeni jsme
oslovili doprovodné organizace a polozili
jsme jim tii otazky:

Setkali jste se jiz s neetickym jednanim
aze strany jiné doprovodné organizace?

Privitali byste regulaci (limitovani)

spiechodu péstounti mezi doprovod-
nymi organizacemi v zajmu kvalitnéjsiho
vykonu socialné-pravni ochrany déti?

DOTAZNIKOVE SETRENI

PovaZzujete za vyhovujici soucasné le-

s gislativni zakotveni tzv. ,ptibuzenské“

péstounské péce, resp. jeji zarazeni do ob-

lasti péstounstvi, ale s nesrovnatelné nizsi-

mi naroky na pecujici, nez je tomu u jinych
typl péstounstvi?

Ziskali jsme 121 odpoveédi, na jejichz za-
kladé jsme sestavili grafy. Z téch je jasné
patrné, Ze vice jak polovina doprovodnych

organizaci se jiz setkala s neetickym jedna-
nim ze strany jiné organizace, drtiva vétsi-
na pak nepovazuje za vyhovujici soucasné
legislativni zakotveni ,pribuzenské” péce.

Jiz 13. listopadu poirada APSS CR ve spo-
lupréci s MPSV CR druhy Kulaty stiil k na-
hradni rodinné péci, ktery se budé opét
vénovat palc¢ivym tématiim z oblasti pés-
tounstvi v Ceské republice. u

Diskriminace v pristupu k zameéstnani

v v

Timto clankem ukoncime nds ¢tyrdilny seridl o diskriminaci. Podobné
jako v minulych ¢islech se zamérime na situace, kdy klient teprve
pristupuje k oblasti regulované antidiskriminacnim prdvem: tentokrdte
ji bude pracovni trh. Ten je ale klientovi, obrazné i'eceno, zapovézen bud’
z predsudecnych pohnutek zaméstnavatelii (piimd diskriminace), nebo
jejich neochoty vidét potieby riiznych skupin (rodici, osob se zdravotnim
postiZenim) a prizpiisobit se jim tam, kde je to mozné a primérené
(neprima diskriminace). Dobre a véas miiend rada socidlniho pracovnika
anebo dialog se zaméstnavatelem, kterého se socidlni pracovnik ti¢astni,
miiZe pomoci bariéry prekonat v krdtkém case. My prdvnici pak nemusime
vytahovat z kapsy ,strasdaka“ v podobé soudni dohry.

Text: Mgr. Petr Poldk,
vedouci odboru rovného zachdzeni
Kanceldre verejného ochrdnce prdv

Oblast prace je pro kazdého jedince na-
prosto zasadni - lidé realizuji v praci sebe
sama, integruji se do spolecnosti a shané-
ji si prostiredky pro obzZivu a uspokojovani
svych potreb. Jeji vyznam prokazuje i fakt,

Ze jde o oblast antidiskrimina¢niho zako-
na, v niZz ombudsman tradi¢né obdrzi nej-
vice podnéti. Lidé se také soudi mnohem
Castéji z divodu diskriminace v zamést-
nani nez v oblasti sluzeb, vzdélani ¢i zdra-
votni péce. V Evropské unii jde o nejvice
harmonizovanou oblast antidiskriminac-
niho prava - obdobna pravidla proto plati
i v zahranici, coz usnadnuje volny pohyb

Pro odmitnuti jakéhokoliv uchazece o zaméstnani
by mél mit zaméstnavatel rozumné a objektivni
ospravedlnéni s ohledem na charakteristiku nabizené
pozice a konkrétni pracovni napln.

Listy socialni prace

pracovniki uvnitt Unie. Vedle aspektu
ekonomické integrace ale nesmime zapo-
minat na lidskou dustojnost, ktera nesmi
byt diskriminaci poSlapavana, a to ani pfi
vykonu zaméstnani ¢i povolani.

K diskriminaci v oblasti prace miize
dojit hned v nékolika rdznych situacich.
Zakazéana je diskrimina¢ni pracovni in-
zerce!, nerovné odménovani?, obtéZovani
na pracovisti (vCetné sexualniho obtézZo-
vani)® ¢i ukoncenf zaméstnani, které je za-
lozeno na diskrimina¢nim ddvodu.

Socialni prace muze sehrat dileZitou
roli ve vSech zminénych momentech -
podle naSich zkuSenosti ma ale klicovou
ulohu v situacich, kdy je klient teprve
tzv. uchazecem o zaméstnani a Celi opa-
kovanému odmitani ze strany rdznych

! Ustanoveni § 12 odst. 1 pism. a) zdkona
¢.435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjsich predpist.

2 Ustanoveni § 110 zikona ¢. 262/2006 Sb.,
zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist.
3 Ustanoveni § 4 odst. 1 a 2 zdkona
¢.198/2009 Sb., o rovném zachazeni

a o pravnich prostiedcich ochrany pred
diskriminaci a o zméné nékterych zakona
(antidiskriminacni zdkon), ve znéni pozdéjsich
predpist.
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zaméstnavatelli. Pro odmitnuti jakéhoko-
liv uchazece o zaméstnani by mél mit za-
méstnavatel rozumné a objektivni ospra-
vedlnéni s ohledem na charakteristiku
nabizené pozice a konkrétni pracovni na-
plit. Pti svych tivahach nesmi byt zamést-
navatel veden predsudky, stereotypnimi
predstavami ¢i nepodloZenymi obavami
o urcité skupiné osob, k niz uchazec patfi.
Rozhodujici neni ani nazor spotiebitelq,
obchodnich partnert ¢i image spole¢nos-
ti. Uchaze¢ musi byt souzen podle svych
individualnich schopnosti a dovednosti.

KAZUISTIKA

Pan Milan se na vds obraci den poté,
co s nim zaméstnavatel rozvdzal pracov-
ni pomér ve zkuSebni dobé. Dozviddte
se, Ze pracoval na pozici uklizeCe kan-
celdrskych prostor necelé dva mésice.
Zaméstnavatel ho nechtél piivodné pri-
jmout - Milan je nedoslychavy, nemad Cis-
ty trestni rejstiik a je v exekuci. K dotazu,
zda md rodinu, na pohovoru uvedl, Ze je
Zenaty a s manZelkou vychovdvaji jedno
nezletilé dité. Nakonec ho zaméstnavatel
na zdkladé schiizky s organizaci hdjici
prdva lidf se sluchovym postiZzenim prijal
,ha zkousku” Milan v priibéhu zamést-
ndnfi zjistil, Ze md o 1 500 K¢ niZsi mzdu
neZ ostatni uklizeci. Pracovni smlouvu
md pouze na 6 mésicl, zatimco ostatni
na 1 rok. Resil to ustné s nadiizenym, ale
ten se tim nechtél zabyvat. Den poté, co
ho v prdci navstivila manZelka romského
ptivodu, aby ho informovala o ndhlé hos-
pitalizaci jejich ditéte, s nim zaméstnava-
tel ukoncil spoluprdci.

Mnoho socialnich pracovniki by Mi-
lanovi dalo nasledujici doporuceni:
Pozadejte si o potvrzeni o zameéstnani
(tzv. zadpoctovy list), pracovni posudek,
zaregistrujte se na Urad prace CR, hle-
dejte dal$i zaméstnani. My nadto do-
porucujeme, aby si socidlni pracovnik
v ramci celostniho FeSeni nastalé situa-
ce (ndhla ztrata zaméstnani a hledani
nové prace) zodpovédél s klientem na-
sledujici otazky:

4 Ustanoveni § 6 odst. 3 antidiskrimina¢niho
zakona.

5 Ustanoveni § 59 zakona ¢. 373/2011 Sb,,

o specifickych zdravotnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist.

© Zprava vetejného ochrance prav ze dne
26.dubna 2012, sp.zn. 217/2011/DIS,
dostupna http://eso.ochrance.cz/Nalezene/
Edit/2304.

7 Ustanoveni § 3 odst. 2a 3
antidiskrimina¢niho zakona.

8 Ustanoveni § 30 odst. 2 zakoniku prace.

9 Zprava vetejného ochrance prav ze dne
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Vypis z trestniho rejstiriku
by mél zaméstnavatel
poZadovat pouze u pozic,
kde to primo pozaduje
zakon nebo to souvisi
s druhem vykonavané
prace.

1. MuZe zaméstnavatel odmitnout
uchazece o zaméstnani z divodu slu-
chového postizeni, rodicovstvi, zazna-
mu v trestnim rejstriku ¢i proto, Ze je
s nim vedeno exeku¢ni rizeni?

Zameéstnavatel miize odmitnout ucha-
zeCe se sluchovym postizenim, pokud
je k tomu dan vécny divod spocivajici
v povaze vykonavané prace.* Velmi dob-
ry sluch neni obvykle nutnou podmin-
kou k vykonu prace uklizece. Konecné
slovo ma 1ékaf v rdmci vstupni zdravotni
prohlidky.® Pokud jsou na strané zamést-

SOCIALNI PRACE

Dotazy na existujici ¢i planované rodi-
covstvi béhem pracovniho pohovoru jsou
podezielou okolnosti a zaméstnavatel
je nesmi klast, nebot obvykle nesouvisi
s uzavienim pracovni smlouvy? Pokud
na zakladé pozitivni odpovédi (,Ano. Za-
loZeni rodiny planuji/Déti mam.“) vyvodi
zameéstnavatel nepriznivy nasledek (ne-
prijeti do zaméstnani), dopousti se diskri-
minace z diivodu pohlavi.®

Vypis z trestniho rejstiiku by mél za-
méstnavatel pozadovat pouze u pozic, kde
to primo pozaduje zakon nebo to souvisi
s druhem vykonavané prace.!® Shromazdo-
vanim dajg, které nejsou nutné k uzavieni
pracovni smlouvy (zde o trestni minulosti
uchazece), opét dochazi k poruseni zakoni-
ku prace a rovnéz nafizeni o ochrané osob-
nich Gdaji.!* Nejedna se sice o diskrimina-
ci, ale o zasah do osobnostnich prav. Jeden
Cesky zaméstnavatel jiz byl odsouzen k za-
placeni nahrady nemajetkové Gjmy v pené-
zich za to, Ze poZadoval vypis z trestniho
rejstiiku na pozici ,uklize¢/uklizec¢ka“!?

Pouze ve vyjimec¢nych situacich mliZe byt poZzadavek
bezdluZnosti povazovan za legitimni — nejcasté;ji
v situacich, kdy je pracovni pozice primo spjata
s finan¢nim rizenim, vysokou mirou odpovédnosti
a manipulaci s penéznimi prostredky.

navatele obavy, jak by s nedoslychavym
zaméstnancem komunikoval (to je nejcas-
téjsi pricina vylouceni osob se sluchovym
postiZenim z pracovniho trhu)®, je nutné
zaméstnavateli pripomenout, Ze ma po-
vinnost pfijmout pfimétena opatieni vici
osobé se zdravotnim postizenim’ - tim
muze byt napriklad proskoleni nového
zaméstnance v komunika¢nim systému,
kterému rozumi. Je také vhodné zjistit,
zda nedoslychavy zaméstnanec dokaze
odezirat z Gst, pouziva kochlearni implan-
tat a podobné. To vSe mohou byt okolnos-
ti, které umozni bezproblémovou adapta-
ci takového zaméstnance. Vymyceni obav
miuze byt zasluhou socidlniho pracovnika
Ci neziskové organizace.

25.4nora 2013, sp. zn. 146/2012/DIS,
dostupna http://eso.ochrance.cz/Nalezene/
Edit/1700.

10 Doporuceni vefejného ochrance prav

k pozadavku vypisu z rejstiiku tresti jako
urcujicimu kritériu pro ptijeti do zaméstnani,
sp.zn.30/2010/DIS, dostupné: http://eso.
ochrance.cz/Nalezene/Edit/2490.

11 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajt a o volném pohybu téchto
udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné

Listy socialni prace

Zaméstnavatelé odmitaji osoby v exe-
kuci nejcastéji z diivodd, Ze nechtéji mzdu
vyplacet hotovostné, ale na ucet, pri-
padné se nechtéji zatéZovat provadénim
srazek ze mzdy. Pro osoby v exekuci je
ale vyplata v hotovosti Casto vyhodnéjsi
(neocitnou se, byt na ptrechodnou dobu,
bez penéznich prostiedkli, mohou uhra-
dit najem c¢i vyzivné). Vylouceni dluzni-
kt'®* z vybérovych fizeni miiZe vyustit
v diskriminaci z divodu majetku.'* Pouze
ve vyjimecnych situacich mdze byt poza-
davek bezdluznosti povazovan za legitim-
ni - nej€astéji v situacich, kdy je pracovni
pozice ptimo spjata s finan¢nim rizenim,
vysokou mirou odpovédnosti a manipula-
ci s penéZnimi prostredky.'®

nafizeni o ochrané osobnich udaji).

12 Rozsudek Méstského soudu v Praze ze dne
24.1Gnora 2012, ¢.j. 37 C2/2011-72.

13 Muze se jednat jak o osoby, proti nimz je
vedeno exekucni fizeni, tak i osoby, kterym
soud povolil tzv. oddluzeni (osobni bankrot).
Jejich tidaje jsou dostupné ve verejné
pristupném insolven¢nim rejstriku.

1* Stanovisko vefejné ochrankyné prav ze dne
7. Cervna 2018, sp. zn. 39/2018/DIS, dostupné
http://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6026.
15 Zpréava vefejné ochrankyné prav ze dne

15. ¢ervence 2016, sp. zn. 7106/2014/VOP,
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2. Mohl zaméstnavatel stanovit od-
liSné podminky pro délku Milanova
pracovniho poméru ¢i rozdilnou od-
ménu za praci?

Se vSemi zaméstnanci by mél zaméstna-
vatel zachazet rovné.'® Pokud osoby, které
nastoupily do zaméstnani na stejnou po-
zici spole¢né s Milanem nebo vykonavaly
stejnou praci jiz predtim, maji nebo mély
na pocatku zameéstnani vyhodnéjsi pod-
minky (del$i smlouvu, vy$si mzdu), vzni-
ka podezreni na primou diskriminaci. Pri-
¢inou méné priznivého zachazeni mohlo
byt Milanovo zdravotni postizeni v kom-
binaci s rodi¢ovstvim, pfipadné dalsi fak-
tory (trestni rejstiik, exekuce). Rozhodu-
jici je posouzeni, jak zaméstnavatel jedna
s osobami, které nemaji diskriminac¢ni
znak, ale vykonavaji stejnou préci ¢i praci
stejné hodnoty jako Milan.!” Diivodem pro

obratit na odborovou organizaci, pokud
u zaméstnavatele plsobi, anebo na ve-
deni spolecnosti a Zadat projednani své
pisemné stiznosti podle zakoniku pra-
ce.?'Jedn4 se o jeden z nejméné konfron-
tacnich zplsobi FeSeni pracovnépravni-
ho sporu.?? Za neprojednani stiZnosti
zaméstnance hrozi zaméstnavateli po-
kuta od inspektoratu prace. Jeden Cesky
zaméstnavatel kupfikladu dostal pokutu
za to, Ze neprojednal stiZnost zamést-
nankyné na bossing.?

4. Bylo Milanovo propusténi ve zku-
Sebni dobé v souladu s antidiskrimi-
nacnim zakonem?

Mezi Ceskymi zaméstnavateli panuje
rozSifend predstava, Ze mohou se za-
méstnancem rozvazat pracovni pomér
ve zkuSebni dobé z jakéhokoliv divodu

Rozhodujici je posouzeni, jak zaméstnavatel jedna
s osobami, které nemaji diskriminacni znak, ale vykonavaji
stejnou praci Ci praci stejné hodnoty jako Milan.

rozdilné odménovani (napi. nevyplaceni
nenarokovych sloZzek mzdy) nemuze byt
skutecnost, Ze zaméstnanec pobira inva-
lidni ¢i starobni diichod'® anebo Ze neni
tzv. kmenovym, ale pouze agenturnim za-
méstnancem.?

3. Zachoval se Milaniv nadrizeny
spravné, kdyz se odmitl zabyvat jeho
dotazy ohledné rozdilného zachazeni
na pracovisti?

Kompletnimi informacemi o pracov-
nich podminkach a odménovani Milana
a ostatnich kolegli disponuje zamést-
navatel - ma tzv. informacni prevahu.
Nadrizeny se Milanovymi namitkami
mél zabyvat v souladu s obvyklymi po-
stupy panujicimi ve spole¢nosti - napfti-
klad nasmérovat Milana na personalni
oddéleni. Jestlize vsak odmitl véc tesit,
jedna se o podezielou okolnost, ktera
by v pripadé soudniho fizeni odlvod-
nila pfenos dikazniho bifemene na za-
méstnavatele (coZ znamena, Ze by to byl
zaméstnavatel, kdo by musel prokazat,
Ze pana Milana nediskriminoval).?’ Po-
kud byl Milan dstné odmitnut, mél by se

dostupnad http://eso.ochrance.cz/Nalezene/
Edit/4334.

16 Ustanoveni § 16 zakoniku prace.

17 Ustanoveni § 110 zakoniku prace.

18 Zprava verejného ochrance prav ze dne 25.
fi{jna 2011, sp. zn. 107/2011/DIS, dostupna
http://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/1240,
zprava verejné ochrankyné prav ze dne 9.
dubna 2015, sp. zn. 265/2015/VOP, dostupna
http://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/2792.
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a nemus{ nikomu nic vysvétlovat. Nejvys-
$i soud ale jasné rekl, Ze nesmi byt vedeni
diskrimina¢ni pohnutkou.?* Pokud doslo
k diskrimina¢nimu zaniku pracovniho po-
méru ve zkuSebni dobé, miiZe jediné soud
konstatovat, Ze bylo rozvazani neplatné.
Zalobu je nutné podat do dvou mésict
od predani pisemného ozndmeni o rozva-
zani pracovniho poméru. Plati se soudni
poplatek - Zalobce ale mizZe byt osvobo-
zen. JeSté pred podanim zaloby by mél
pan Milan pisemné ozndmit zaméstna-
vateli, Ze rozvazani povaZzuje za neplatné
a trva na pridélovani dals{ prace.
Rozhodujici bude, ktery diskriminac-
ni divod bude uveden v Zalobé. Jakkoliv
byl Milan pro zaméstnavatele ,problema-
tickym zaméstnancem“®, zda se, Ze mu
pracovni Kariéru ,zpecetila“ etnicita jeho
manzelky. Situace, kdy je se zaméstnan-
cem zachdzeno méné priznivé, protoze je
v blizkém vztahu s osobou, kterd ma dis-
kriminacni charakteristiku, je nazyvana
odvozend diskriminace.?® Zaméstnavatel
by mél v soudnim Fizeni uvést objektivni
dtvody, které ho vedly k rozvazani pra-
covniho poméru s Milanem (poruSovani

19 Ustanoveni § 309 odst. 5 zakoniku prace.

20 Rozsudek Soudniho dvora Evropské unie ze
dne 19. dubna 2012, C-415/10, Galina Meister
v. Speech Design Carrier Systems GmbH.

21 Ustanoveni § 276 odst. 9 zakoniku prace.

2 Za ,silovéjsi“ feSeni je mozné povazovat podnét
inspektoratu prace ¢i podani Zaloby k soudu.

23 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu

ze dne 30. prosince 2014, ¢.j. 4 Ads
211/2014-36.
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pracovni kazné, nekvalitni vysledky pra-
ce apod.), a podlozit je dikazy. Konecné
slovo, zda k diskriminaci do3lo, ma soud.
V soucasnosti je pred ceskym soudem
vedeno fizeni o neplatnosti rozvazani
pracovniho poméru ve zkuSebni dobé
z divodu téhotenstvi. Uvidime, jak fizeni
dopadne.

DOPORUCENI SOCIALNIM
PRACOVNIKUM NA ZAVER

» Diskrimina¢ni inzeraty oznamujte
inspekci prace. Pozadejte je, aby vas
informovali, jak s podnétem nalozili.
Nebudete-li spokojeni s odpovédi, kon-
taktujte ombudsmana.

= Poradte klientovi, jak spravné napsat
zivotopis, pripadné zprostredkujte
kontakt na organizaci, kde se to muze
naucit.

= Pripravte klienta na pracovni pohovor.
Proberte s nim piipustné a nepripustné
otazky i to, jak ma na né spravné reago-
vat.

= Porad'te klientovi, at' si uchovava ves-
kerou komunikaci se zaméstnavatelem.
Pokud je opakované odmitan s odka-
zem na svij vék, pohlavi apod., infor-
mujte ho o mozZnosti poridit audiona-
hravku bez souhlasu zaméstnavatele.

» Systémové odmitani uchazeci s kon-
krétnim diskrimina¢nim znakem (napft.
etnicky ptvod) ze strany jednoho za-
méstnavatele oznamujte inspekci pra-
ce. Pokud bude necinna, napiste ihned
ombudsmanovi.

= Odmitnuti Kklientd zaméstnavatelem,
které je podeztelé, feSte neprodlené
(v tadech dni ¢i tydnid). Pokuste se
zprostiredkovat dialog a rozptylit pred-
sudky, které mohou zaméstnavatelé
o klientech mit. Diskriminace miize
vzniknout i z neznalosti ¢i nevédomosti
- nemusi se jednat vzdy o umysl.

Nebudete-li si védét rady, napiste om-
budsmanovi. Poskytujeme bezplatné
metodickou pomoc obétem diskriminace
a vydavame doporuceni, jak diskrimina-
ci resit, pripadné ji v konkrétni situaci
odstranit. Pomahame bez rozdilu - uz
od roku 2000. n

24 Rozsudek Nejvyssiho soudu ze dne

21. dubna 20009, sp. zn. 21 Cdo 2195/2008.

%5 Kumuloval v sobé hned nékolik
diskrimina¢nich divodd ¢i podezielych
charakteristik. Mohlo se jednat o tzv.
vicenasobnou diskriminaci.

26 Rozsudek Soudniho dvora Evropské unie ze
dne 17. ¢ervence 2008, C-303/06, Coleman

v. Attridge Law a Steve Law.
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SOCIALNI PRACE

Studijni program zameéreny
na pravo a odborna zpusobilost
socialniho pracovnika

Socidlni pracovnik® je regulovanym povoldanim, miiZzeme ho najit

v databdzi regulovanych povoldni a ¢innosti vedené Ministerstvem
skolstvi, mldadeze a télovychovy?, podle které: ,,Regulované povoldni nebo
¢innost je takové povoldni nebo ¢innost, pro jejichz vykon jsou v Ceské
republice predepsdny prdavnimi predpisy poZadavky, bez jejichZ splnéni
nemiiZe osoba toto povoldni ¢i ¢innost vykondvat (kvalifikacni poZadavky,
pripadné bezithonnost, zdravotni zpiisobilost a dalsi).”

Text: Mgr. Bc. Zbynék Vocka,
odbor socidlnich véci Krajského tiradu Olo-
mouckého kraje

Odborna zpusobilost pro vykon povo-
lani socialniho pracovnika je v soucasné
pravni Upravé definovidna pomérné S$i-
roce. Neomezuje se pouze na absolventy
studijniho programu sociadlni prace, ale
umoziuje, aby do vykonu tohoto povola-
ni vstoupili i absolventi jinych studijnich
programt. V tomto piispévku se nechci
poustét do diskuze o tom, zda studijni
program socialni prace je tim jedinym
moznym, po jehoZ absolvovani by ¢lovék
mél mit moZnost vykonavat povolani (pro-
fesi) socialniho pracovnika, ¢i nikoliv. Chci
se zamérit na, podle mého nazoru, nejpro-
blematic¢téjsi vzdélani, jehoz dosazenim se
¢lovék stava rovnéz zplisobilym pro vykon
socialni prace. Tim je absolvovani studijni-
ho programu zaméteného na ,pravo*.

Toto vzdélani bylo do ustanoveni § 110
odst. 4 pism. b) zdkona o socialnich sluz-
bach* ptidano azZ novelou zidkona o social-
nich sluzbach zakonem ¢. 206/2009 Sb.,
kterym se méni zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéj-
$ich predpist, a nékteré dalsi zakony, a to
s ucinnosti od 1. 7. 2009. Pokud si dobre
pamatuji, tak tato zména se do zakona
o socidlnich sluzbach dostala, aby prav-
nici mohli poskytovat poradenstvi zejmé-
na v ramci sluZzeb odborného socialniho
poradenstvi. Nepodafilo se mi dohledat
v Zadnych béZné dostupnych materialech
jednoznacnou informaci, kterd by tuto
moji vzpominku potvrdila. Podatilo se

mi nalézt pouze zminku v informacich
z Celostatniho setkani poradct uZzivateld
socialnich sluzeb Narodni rady osob se
zdravotnim postiZenim, kde je uvedeno:
,JUDr. Pavel Jungr poukdzal na nelogic-
nost, podle niZ stricto censu vzato neni
absolvent prdvnické fakulty oprdvnén
vykondvat odborné socidlni poradenstvi
- nebot’ neni socidlnim pracovnikem dle
prislusnych ustanoveni zdkona o socidl-

Nicméné vsak zména
zakona o socialnich
sluzbach Siroce zahrnula
absolventy studijniho
programu zaméreného
na pravo do vykonu
povolani socialniho
pracovnika.

nich sluzbdch. V diskusi se pridaly dalsi od-
borné ndzory. ReSenim je bud’ absolvovdni
specidlnich kurzii v celkovém rozsahu vice
nez 200 hodin - nebo pripadné i v novele
zdkona, kterd profesi prdvnika ucini zpii-
sobilym vykondvat tu ¢dst prdce socidlniho
pracovnika, kterd je poradenstvim.”

Nicméné vSak zména zakona o social-
nich sluzbach Siroce zahrnula absolventy
studijniho programu zaméreného na pra-
vo do vykonu povolani socialniho pracov-
nika. Viz divodovou zpravu k uvedenému
zménovému zakonu: ,Navrhovand tpra-
va reaguje na moznost studovat socidlni

! V tomto ptispévku bude pouzivano tzv. generického maskulina
(autor ma na mysli jak socidlni pracovniky, tak socialni pracovnice).

2 http://uok.msmt.cz/uok/ru_detail.

php?id=655&dl=cz&flet=&forg=&ftype=&fpg=1&ftxt=soci%E1In%ED+
3 http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/co-je-regulovana-cinnost-

ci-povolani
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prdci i v doktorském studijnim programu
bez podminky, aby stejny obor byl pred-
tim studovdn v programu magisterském
Ci bakaldrském. Do ustanoveni jsou také
doplnény obory, jejichZ studiem lze ziskat
predpoklad pro vykon povoldni socidlniho
pracovnika.”

Podle tvirci tohoto zdkona’ tak stu-
diem programu zaméreného na pravo
ziskava jeho absolvent predpoklad pro
vykon povolani socialniho pracovnika. Za-
sadnim problémem vsak je to, Ze ani z dd-
vodové zpravy, ani z textu zakona neni
ziejmé, na absolventy kterého studijniho
programu vlastné uprava cili.

Sporna by pravni prava nebyla, pokud
by zakon obsahoval namisto formulace
,vysokoskolské vzdélani ziskané studiem
v bakalafském, magisterském nebo dok-
torském studijnim programu zaméieném
na ... pravo...“ formulaci ,vysokoskolské
vzdélani ziskané studiem oboru pravo“
Podle databaze Akreditovanych studi-
jnich programi vysokych S$kol vedené
Ministerstvem 3Skolstvi, mladeze a télo-
vychovy® maji obor ,Pravo“ akreditované
pouze pravnické fakulty univerzit v Praze,
Brné, Olomouci a Plzni (v magisterském
studijnim programu Pravo a pravni véda).
V zadném pripadé nechci Fict, Ze by studi-
em tohoto oboru ziskal absolvent potieb-
né védomosti a dovednosti nezbytné pro
vykon povolani socidlniho pracovnika, ale
bylo by alespoii jasné, koho zakonodarce
hodlal do vykonu tohoto povolani vpustit.

Bohuzel formulace zadkona o socialnich
sluzbach umoznuje daleko $irsi vyklad,
nebot se vztahuje na absolventy bakalar-
skych, magisterskych nebo doktorskych
studijnich programi na pravo pouze za-
méfenych. Je otazkou, co si predstavit
pod pojmem ,zaméfenych na pravo“. Po-
kud se na néco zamérujeme, potom podle
Slovniku spisovné cestiny ,ddvdme cin-

* Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.
5 http://poradna.nrzp.cz/static.php?static=vzdelavani&p=setkani

¢ http://www.psp.cz/sqw/historie.sqw?0=5&T=659

7 Nutno poznamenat, Ze se jednalo o vladni navrh zakona a tento navrh

byl do vlady ptredloZen jiz z MPSV s touto zménou v jeji kone¢né podobé.

8 https://aspvs.isacc.msmt.cz
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Studijni program Verejné sprava akreditovany
Pravnickou fakultou Masarykovy univerzity,
jehoz obsah je podrobné popsan v informac¢nim
systému univerzity'¢, obsahuje radu obecné pravnich
disciplin, pricemz zavérecna statni bakalarska zkouska
je skladana z Pravni nauky, Spravniho prava
a predmeétu dle volby sméru.

nosti, jedndni smér, tendenci nebo cil,
orientujeme se”. Ma-li tedy byt studijni
program zaméfeny na pravo, potom se
na pravo ma s nejvétsi pravdépodobnos-
ti pouze orientovat. Timto Sirokym (vel-
mi extenzivnim) vykladem prava se vSak
dostavame zcela mimo (i kdyz ho nelze
presné vysledovat) umysl zakonodarce,
ale zejména mimo smysl pravni Upravy.
Jejim tcelem bylo praveé to, aby regulovala
povolani socialniho pracovnika a omezila
jeho vykon na ty, kteti ziskaji kompetence
k vykonu ¢innosti, jeZ se k tomuto povo-
lani vazi. Tady vSak narazime i na limi-
ty ustanoveni § 109 zakona o socialnich
sluzbach, které vypocitava, jaké cinnosti
naleZeji do vykonu povolani socidlniho
pracovnika, pfi¢emz je ziejmé, Ze tento

vycet nereflektuje profesi a odbornost so-
cialnfho pracovnika®®.

Pokud tedy vyjdeme z toho, Ze social-
ni pracovnik ,je kvalifikovany pomdhajici
odbornik/profesiondl, ktery svou cinnosti
uskutecriuje smysl a tcel socidlni prdace?,
pricemz socialni praci potom Vécny zameér
zakona o socidlnich pracovnicich definuje
jako odbornou profesi, ,jejiZ ndplni jsou
cinnosti vedouci ke zlepSeni kvality Zivota
jednotlivych lidi, rodin, komunity a celé
spolecnosti. Chrdni a podporuje lidskou
diistojnost. Socidlni pracovnik pri vykonu
této odborné Cinnosti uplatriuje jednotlivé
metody socidlni prdce a vyuZivd poznatky
ostatnich oboril za tcelem reSeni socidl-
nich problémii tim, Ze stimuluje vytvdreni
optimdlnich podminek na mikro, mezzo
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a makro trovni, tj. podminky pro socidl-
ni fungovdni jedince, skupiny ¢i komunity
s presahem piisobeni i do oblasti koordi-
nace a rizeni. Socidlni prdce je vykondvd-
na socidlnim pracovnikem ve spoluprdci
s ostatnimi odbornostmi (napr. z oblasti
psychologie, prdva, mediciny, pedagogiky,
sociologie),"? potom je ziejmé, Ze v ramci
pripravy na vykon budouciho povolani se
musi piiprava v ramci studia budoucich
socidlnich pracovnikd orientovat (zamé-
fovat) na vSechny tyto oblasti.

MPSV poskytlo navod, jak posuzovat
splnéni podminky odborné zpisobilosti
v Doporuceném postupu ¢. 4/2016, ktery
fesi Problematiku podminek registrace,
oznamovani zmén v registraci, pozbyti
platnosti registrace a zruSeni registrace
poskytovateld socidlnich sluzeb (§ 78 -
§ 82 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti),
podle jehoZ prilohy ¢&. 1: ,Registrujici or-
gdn porovnd ndzev vystudovaného stu-
dijniho programu se znénim § 110 odst. 4
pism. b) ZSS. Vzhledem k tomu, Ze vysoko-
skolské diplomy obsahuji zpravidla pouze
studijni obor, ve druhém kroku porovnd
stejnym zptisobem ndzev vystudovaného
oboru. Pokud ani zde nenalezne diikaz
0 zameéreni studia na vyjmenované obory,
porovnd ndzvy sloZenych stdtnich zdvérec-
nych zkousek s ustanovenim ZSS. Pokud je
v daném studijnim programu stdtni zkous-
ka, kterd je zamérena na jmenované obory,
Ize konstatovat, Ze je kvalifikacni poZada-
vek naplnén.”®

Do vykonu povolani socialniho pracov-
nika vSak hodlaji vstoupit, v nadvaznosti
na extenzivni vyklad MPSV, i absolventi
studijnich programt, u nichz jde o snahu
téméf absurdni. MlZeme najit studijni
programy ,Bezpec¢nostné pravni studia®,
»,Ekonomika a pravo v podnikani®, ,Evrop-
ska studia a verejna sprava“, ,Obchodné
pravni studia“, Podnikatelstvi a pravo",
»Vefejna sprava“ a spoustu dalSich, ktera
jsou k dohledani v databazi MSMT.

Napriklad v pripadé studijniho pro-
gramu ,Bezpe€nostné pravni studia®

9 Cervend, Vlasta. Slovnik spisovné &estiny pro $kolu a vefejnost:

s dodatkem Ministerstva $kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské
republiky. Vyd. 2., opr. a dopl. Redaktor Josef Filipec. Praha: Academia,
1998. ISBN 80-200-0493-9, str. 543.

10 Napt. Zavére¢na zprava RIA k Vécnému zadméru zadkona

o socialnich pracovnicich (https://apps.odok.cz/veklep-detail?p_p_
id=material WAR_odokkpl&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_
mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=3&_material WAR_
odokkpl_pid=RACKA63]STAA&tab=detail) uvadi: ,Zakon o socidlnich
sluzbach v § 109 podava rovnéz vycet ¢innosti, ke kterym je socialni
pracovnik zpUsobily. V praxi se ov§em ukazuje, Ze takovy vycet je

v nékterych ptripadech nefunkéni, nebot zptisobuje fadu vykladovych
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problém?i a zaroven umoziiuje, jak jiz bylo uvedeno vyse, zatéZovat
socialni pracovniky i jinymi ¢innostmi, které s vykonem socialni prace
nesouvisi.”

1 Zavéretna zprava RIA k Vécnému zadméru zdkona o socidlnich
pracovnicich (https://apps.odok.cz/veklep-detail?p_p_id=material_
WAR _odokkpl&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_
mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=3& material WAR_
odokkpl_pid=RACKA63]STAA&tab=detail)

12 ibid

13 https://www.mpsv.cz/files/clanky /25986 /Doporuceny_
postup_4_2016_Priloha_c_1.pdf
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ktery ma akreditovany Vysoka
Skola finan¢ni a spravni, je uve-
deno u uplatnéni absolventa na-
sledujici: ,Absolvent navazujiciho
magisterského studijniho oboru
Bezpecnostné prdvni studia je
optimdlné pripraven vykondvat
¢innost na pozici bezpecnostniho
manaZera (specialisty) na tirovni
stiedniho a vysstho managementu
na useku zajisténi bezporuchového
fungovdni bezpecnostnich pravidel
jak ve stdtni spraveé, tak v soukro-
mém sektoru. Studiem ziskd Siroké
moZznosti odpovidajiciho uplatnéni
zejména v predpoklddaném vyvoji
bezpecnostni situace, kterd odrdZi
svétové deéni, politiku a ekonomi-
ku.“™Jako profilové pfedméty zmi-
nuje Skola ,dokazovdni v trestnim
rizeni, forenzni psychologie, psy-
chiatrie a sexuologie, hospoddrskd
a ekonomickad kriminalita, krizové
rizeni a integrovany zdchranny sys-
tém, pravni a hmotnd odpovédnost
organizace, prevence kriminality,
Fizeni bezpecnosti v organizaci,
trestné prdvni rizika podnikdni,
probacni a mediacni sluZba, apli-
kované trestni prdvo.”

Studijni program Verejné spra-
va akreditovany Pravnickou fa-
kultou Masarykovy univerzity,
jehoZ obsah je podrobné popsan
v informacénim systému univerzi-
ty'¢, obsahuje Fadu obecné prav-
nich disciplin, pficemz zavérec-
na statni bakalarska zkouska je
sklddana z Pravni nauky, Sprav-
niho prava a predmétu dle volby
sméru. Jednim ze smérl tohoto
studijntho programu je Sprava
socidlniho zabezpeceni. U této
specializace lze nalézt predmeéty,
které jsou vyuzitelné pti vykonu
povolani socidlniho pracovnika,
neobsahuje vsak, stejné jako dalsi
studijni programy (obory) zamé-
fené na pravo, discipliny, které
jsou nezbytné pro vykon povolani
socialniho pracovnika?’.

Povazuji za zrejmé, Ze zména
zakona o socialnich sluzbach,

ktera prinesla do pravni upravy
odborné zptsobilosti pro vykon
povolani socidlntho pracovni-
ka studijni program zaméreny
na pravo, je znacné problema-
tickd. Na rozdil od zbyvajicich
studijnich programd obsazZenych
v predmétném ustanoveni § 110
odst. 4 pism. b) zakona o social-
nich sluzbach lze dospét k zavéru,
Ze studijni programy zaméfrené
na pravo obsahuji minimum dis-
ciplin, které jsou nezbytné pro vy-
kon povolani (profese) socialniho
pracovnika (pravni discipliny
jsou pouze jednou, byt vyznam-
nou, soucasti piipravy budouciho
socialniho pracovnika). Je samo-
zfejmé na rozsahlou diskuzi, zda
vibec, jak a ptipadné v jakych
oblastech vykonu socialni pra-
ce je vhodné, aby pro odbornou
zpusobilost pro vykon povolani
socialniho pracovnika byly defi-
novany i jiné studijni programy
nez socialni prace, ale to bude jis-
té predmétem diskuzi pti zpraco-
vani vécného zaméru profesniho
zakona, jehoz priprava je (opét)
obsazena v planu legislativnich
praci vlady pro rok 2018.

Nutno se vSak vyporadat se
stavajici pravni upravou. K té je
nezbytné prijmout zavér, Ze je
vZdy nutné posuzovat absolvo-
vané studijni programy (obory)
individualné. Ne kazdy studij-
ni program, v jehoZ oznaceni je
obsazeno slovo ,pravo“ (¢i jiné
tvary tohoto slova), lze povazo-
vat za studijni program, ktery je
mozné uznat jako splnéni odbor-
né zpusobilosti pro vykon povo-
lani socidlniho pracovnika. Pokud
nebude mozné z absolvovanych
disciplin (zejména statnich zkou-
Sek) seznat, Ze predmétem studia
bylo pravo (pravni discipliny)
odpovidajici charakteru vykonu
socialni prace, nelze, dle mého
nazoru, povazovat absolvovani
takového studijntho programu
za splnéni podminky odborné
zpusobilosti. L]

* https://www.vsfs.cz/?id=2514-studijni-obory&o=bps&u=m

5 jbid

16 https://is.muni.cz/predmety/sablony_

tisk?obdobi=7343&fakulta=1422&uzel=1690793&rek=ap

17 Discipliny, které by mél absolvovat budouci socialni pracovnik, jsou popsany
v Minimalnim standardu vzdélavani v socialni praci, vypracovany Asociaci
vzdélavatelli v socidlni praci - standard k dispozici zde https://www.asvsp.org/

standardy/.
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Kazuistika

Text: PhDr. Melanie Zajacovd, doktorandka, FF UK,
katedra sociologie, obor sociologie - socidlni prdce

Podélim se s vami o piibéh své kamaradky - social-
ni pracovnice (fikejme ji Jana), ktera pracuje radu let
na pozici socialni kurator na jednom méstském uradé.
V regionu, v némz pisobi, je jeji jméno dobfe znamé,
v tom pozitivnim smyslu, nejen mezi ostatnimi so-
cidlnimi pracovniky, ale i klienty. Dobfe znama je vsak
i adresa jejitho bydlisté, ktera je ve stejném regionu
jako jeji pracovisté. A tak se jednou stalo, Ze pied ¢in-
Zovnim domem, kde Jana bydli, se ve veCernich hodi-
nach usadil na okraji chodniku jeden z jejich klientd.
Byl to mlady muz, podle vzhledu bylo na prvni pohled
ziejmé, Ze Zije na ulici a podle Janiny zkuSenosti mél
sklony k agresivnim reakcim, mimo jiné z dtivodu psy-
chiatrického onemocnéni. Na chodniku sedél a kou-
ril cigaretu. Poklidnou vecefi Jany s rodinou vyrusilo
intenzivni zvonéni domaciho zvonku. Do bytu vtrhl
soused. K¥icel na Janu, Ze ten ,pobuda‘, co sedi pred
domem, urcité patii k ni, kdyzZ je ta socidlni pracovnice.
Nechtél, aby tento muz byl u nich v ulici, Ze pry ohrozu-
je jeho déti, jejich bezpecnost, a Ze jestli Jana okamzité
nezaridi, aby z jejich ulice zmizel, pijde si na ni stéZo-
vat k domacimu nebo klidné i na mésto. Jané v té chvili
probéhly hlavou nejriiznéjsi moznosti, jak na souseda
reagovat, od vysvétlovani neadekvatnosti pozadavku
pfes obhajovani svych prav, své profese i klientova
prava na svobodu pohybu az k obdobné agresivni re-
akci. Nakonec zvitézilo zachovani klidu a pfislib sou-
sedovi, Ze situaci vyre$i. Odhodlané a vyrovnané se
vydala pozadat svého klienta, aby opustil ulici, v niz
se nachdazi jejich dim. Dokonce pristoupila k tomu, Ze
vysvétlovala klientovi, Ze kdyZ on neodejde, ona bude
mit problémy. Nebudu vas napinat, klient jeji prosbu
vyslySel a prostor opustil.

A pro¢ jsem vam toto vypravéla? V jiné profesi se
vam ziejmé nestane, Ze sousedim bude vadit, kdyz
vas doma navstivi vasi klienti. Na druhou stranu neni
potieba naivné ocCekavat, Ze celd spolec¢nost bude tole-
rantni k problémtm lidi, ktef{ jsou tzv. na okraji spo-
lecnosti. Neni to vsak divod zaZivat skepsi. Dle mého
nazoru je nutné s timto faktem védomé pracovat pii
vzdélavani socialnich pracovniki. A to na vice trovnich
azvice Ghld pohledu. DileZité je naudit se piijimat véci
tak, jak prichazeji, v klidu a s minimem projevu emoci.
Byt si védom, Ze pii mé praci mohou nastavat konflikt-
ni situace, a to nejen s klienty, a umét adekvatné rea-
govat. V ramci advokacni ¢innosti prispivat k obhajobé
prav nejen klientd, ale i socialnich pracovniki. Opirat
se o etické zasady profese. .

Stalo se vam ve vasi praxi néco obdobného?
Mate dal$i ndpady, jak bylo moZné situaci
resit nebo na co se ve vzdéldvdni socidlnich
pracovnikii zamérit?

Prispéjte prosim svym nazorem do diskuze!

Vase postirehy uvitdm na mel.zajacova@gmail.com.
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Ucinna spoluprace socialnich
pracovniku obecniho uradu a socialni
sluzby domov se zvlastnim rezimem

Prispévek predstavuje konkrétni kazuistiku, jejiZ podstatou je reseni
obtizné Zivotni situace klienta socidlni prdce ve spoluprdci socidlnich
pracovnikii obecniho uradu a socidlni sluzby domov se zvldstnim
reZimem. Uvedeny pripad se stal zdkladem nové iirovné spoluprdce

v podobé vzniku , kolegia socidlnich pracovnikii‘. Autori prispévku
povazuji vzajemné nastavenou efektivni spoluprdci dvou subjektii
zrizovanych verejnosprdavnimi institucemi za priklad dobré praxe.

Text: Ing. Daniela Luskovd, MPA,

Domov u Biricky, prispévkovd organizace
Krdlovéhradeckého kraje,
dluskova@ddhk.cz

PhDr. Marek Simiinek, MBA,

Magistrdt mésta Hradec Krdlové, odbor
socidlnich véci a zdravotnictvi, marek.
simunek@mmbhk.cz

Jednim z dilezitych témat rozvoje so-
cidlni prace je nepochybné dlouhodoba
vize zvySovani jeji prestize, k niz prispiva
kazdodenni Cinnost socidlnich pracovni-
kil a zviditeliovani ptikladti dobré praxe
mezi odbornou i Sirokou verejnosti. Na-
sledujici kazuistika je stfipkem v mozai-
ce fady naroc¢nych ptipadd, kdy socialni
pracovnici obce resili situaci ohrozeného
klienta ve spolupraci s mistnim poskyto-
vatelem socialnich sluzeb. Jde mimo jiné
o konkrétni napliovani opatfeni aktual-
niho stfednédobého planu rozvoje social-
nich a souvisejicich sluzeb mésta Hradec
Kralové na obdobi 2016-2018 (Posilit roli
socidlnich pracovnikii magistrdtu meésta
v koordinaci sluZeb na tizemi obce s roz-

Sifenou ptisobnosti). Dale uvedeny ptipad
stal navic na pocatku nové, vyssi urovné
uzké spoluprace socidlnich pracovniki
obecniho uradu a vyznamného poskyto-
vatele socidlnich sluZeb na izemi mésta -
kralovéhradeckého Domova u Biricky, je-

hoz ztizovatelem je Kralovéhradecky kraj.
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S panem Novotnym (jméno Kklienta
bylo pro ucely tohoto textu zménéno)
byla za standardnich podminek uzavie-
na smlouva o poskytovani socialni sluzby
domov se zvlastnim reZzimem. Prakticky
hned prvni den pobytu Kklient zacal vyja-
drovat opakovany nesouhlas s pobytem,
opoustél zarizeni, nebot byl i pres sva
zdravotni omezeni schopen prekonat
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zabezpeceny vstup a bezpecnostni sle-
dovani a odmital se vratit; navic se stup-
novala jeho agresivita. Vzhledem k tomu,
Ze klient byl svépravny, nebylo jednani vy-
hodnoceno jako vazné minény nesouhlas
dle § 91b zdkona o socidlnich sluzbach
a poskytovatel socialni sluzby postupo-
val s ohledem na pravo pana Novotného
rozhodnout o feSeni, nebo nereseni jeho
nepriznivé situace.!

Nasledujici kazuistika
je stfipkem v mozaice
fady naroc¢nych pripadd,
kdy socialni pracovnici
obce resili situaci
ohroZeného klienta...

Nékolik dnid poskytovatel zajistoval
Cinnosti socidlni sluzby velmi Siroce
s ohledem na klientliv adaptac¢ni proces,
poté vyjednaval s klientem a jeho rodi-
nou o ukonceni sluzby a oznamil ji termin
ukonceni sluzby po vili pana Novotného.
Socidlni sluzba byla ukonCena na pra-
ni klienta, ten se vSak ocital v readlném
ohrozeni, nebot nebylo zfejmé jeho so-
cidlné-zdravotni zabezpeceni po ukonce-
ni pobytu v zafizeni. Proto poskytovatel
socialni sluzby, tak jak mu uklada zakon,

1 §91b z. €. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach

(1) V pripadé, kdy osoba, kterd neni schopna
vypovédét smlouvu o poskytovani pobytové
socialni sluzby, projevi vazné minény
nesouhlas s poskytovanim pobytové socidlni
sluzby, je poskytovatel socialni sluzby povinen
oznamit tuto skute¢nost ve lhtité 24 hodin
soudu, v jehoZ obvodu je zarizeni socialnich
sluzeb, ve kterém se tato osoba nachdazi.

s predstihem oznamil ukonceni smlouvy
také Magistratu meésta Hradec Kralové.
Syn pana Novotného na spole¢ném jedna-
ni s vedenim domova uved], Ze péci o otce
neni rodina schopna zabezpecit a Ze ma
sluzba, kterou nyni otec vyuziva, povin-
nost se o néj postarat. Vypjaté jednani
bylo ukonéeno afektivnim projevem syna
pana Novotného, jenz nasledné podal
na postup jednani vedeni socialni sluzby
oficialni stiznost ztizovateli. Poukazal v ni
mimo jiné na neprofesionalni postup po-
skytovatele socialni sluzby a dale na sku-
teCnost, ze ,..zdravotni dokumentace
a lékarské zprdvy specialistil jsou zi'ejmé
k ni¢emu, protoZe i vdaZné nemocny clovék
si miiZe svobodné rozhodovat o tom, co je
pro néj nejlepsi”. Jiz v priibéhu poskytova-
ni socialni sluzby socialni pracovnici do-
mova se zvlaStnim reZimem kontaktovali
socialni pracovniky mistné prislusného
obecniho uradu s cilem konzultovat pri-
pad a nalézt moznosti spoluprace v ramci
socialni prace vcéetné vyuziti vhodnych
terénnich sluzeb v prirozeném domacim
prostiedi klienta.

V den avizovaného ukonceni socialni
sluzby pana Novotného se nikdo z rodi-
ny nedostavil, aby jej doprovodil do mis-
ta bydlisté, proto se tohoto ukolu ujali
pritomni socialni pracovnici obecniho
uradu, ktefi zajistili odvoz pana Novot-
ného domt, tedy na adresu jeho trvalého
pobytu - mista, které pied nékolika méalo
dny opustil - a doprovodili jej pired dvere
jeho bytu. Priibézné se pritom mnohokrat
a bezvysledné snazili kontaktovat rodi-
nu, nebot’ klient nemél k dispozici klice
od svého bytu. Vzhledem k tomu, Ze klient
nadale trval na tom, Ze chce ,domi‘, byli
socidlni pracovnici pripraveni na zpii-
stupnéni bytu (ktery jiz nékolik mésict
vlastnily déti pana Novotného) prostred-
nictvim zamecnika. Domov se zvla$tnim
rezimem vybavil Kklienta potravinami
a teplou stravou na cely den, pripravil pro
néj také lizkoviny, nebot nebylo zfejmé,
jak se zachova rodina a jaké varianty re-
Seni budou nuceni socidlni pracovnici
magistratu vyuzit. Reditelka domova za-
rovenl informovala socialni pracovniky,
Ze pro pana Novotného bude po dobu 14
dnti rezervovano ltzko, kdyby zménil svij
postoj a pobytového zarizeni chtél vyuzit.
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Po mnohocetnych marnych pokusech
se konec¢né podarilo navazat telefonicky
kontakt s nejmladsi dcerou pana Novot-
ného, kterd sdélila, Ze jeji bratr zajistil
vyménu zamkové vlozky u dveii do bytu,
Ze nové klice nema a Ze z ¢asovych dui-
vodl bohuzel nemiize prijet. Poprela, Ze
by viibec védéla o propusténi otce z re-
ziden¢niho zafizeni. Pfivolany zamec-
nik soucasné konstatoval, Ze jeho zasah
zasadné znehodnoti vstupni dvefe, ¢imz
vznikne vyznamni $koda na majetku.
Socialni pracovnici tak seznamili dceru
s variantnim feSenim, Ze otci bude nepro-
dlené zprostredkovana sluzba mistniho
denniho centra provozovaného poskyto-
vatelem azylového bydleni, kde jej bude
moci rodina kontaktovat. Na tuto zpravu
dcera reagovala zménou postoje. Ptala se,
zda socialni pracovnice mysli vazné infor-
maci, Ze by byl jeji otec umistén do azylo-
vého zarizeni, nikoliv zpét do domova se
zvlastnim rezimem. Kdy?z ji byl zdmér so-
cialni pracovnice potvrzen, vzpomnéla si,
Ze by klice mohla prece jen mit a pokusi
se je najit. Klice skute¢né nalezla a po né-
kolika hodinach ¢ekani pred bytem nako-
nec dorazila a byt zptistupnila. Klient byl
nasledné predan do péce rodiny, vybaven
stravou na cely den a 1éky na nékolik dni
dopredu. Dcera ptevzala za otce zodpo-
védnost a prislibila, Ze mu zajisti opé-
tovné poskytovani terénni pecovatelské
sluzby. Ostatni déti na desitky neprijatych
hovori nereagovaly.

Po tfech dnech pozadal syn pana No-
votného pisemné odbor socialnich véci
a zdravotnictvi magistratu mésta o pode-
psani nové smlouvy o pobytové socidlni
sluzbé dle § 91a zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, v platném znéni.?
Po provéreni vSech zakonnych podminek
bylo odborem socialnich véci a zdravot-
nictvi konstatovano, Ze situace klienta je
feSitelna prostrednictvim sité socialnich
sluzeb v misté bydlisté klienta a nejsou
dosud naplnény podminky pro toto krajni
feSeni. Rodiné bylo doporuceno rozsiien{
pecovatelské sluzby a soucasné i zajisténi
tistiové péce, coz bylo Uspésné realizova-
no. Socialni pracovnici obecniho uUradu
v souCasné dobé provadéji pravidelna
Setfeni v misté bydlisté klienta a komu-
nikuji o aktudlni situaci klienta s terénni

2 §91az. ¢ 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach

(1) Opatrovnik nebo obecni tirad obce

s rozsifenou plisobnosti, postupuje-li podle §
91 odst. 6, miZe za osobu, ktera s uzavirenim
smlouvy o poskytovani pobytové socialni
sluzby v zarizeni socialnich sluzeb neprojevila
souhlas, uzavtit takovou smlouvu a jeji zmény
pouze v pripadé, ze
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pecovatelskou sluzbou. V soucasné dobé
je Kklient stabilizovan ve své domacnosti,
s ohledem na jeho zhorsujici se zdravot-
ni stav je vSak pravdépodobné, ze bude
jeho pripad v budoucnu opétovné resen
ve spolupraci se sluzbou domova pro
seniory, resp. domova se zvlastnim rezi-
mem, ktery je na tuto potiebu pripraven
pruzné reagovat.

KOLEGIUM SOCIALNiCH PRACOVNIKU

Piipad pana Novotného se stal zarod-
kem vzniku uzké systémové spoluprace
socialnich pracovnikd odboru socialnich
véci a zdravotnictvi Magistratu mésta
Hradec Kralové a socidlnich pracovni-
ki Domova u Biricky, ktera byla forma-
lizovana do podoby ,kolegia socialnich
pracovniki“. Kolegium zastiténé autory
tohoto prispévku si klade ve svém statu-
tu za cil realizovat vzajemnou spolupraci
a koordinaci svych ¢innosti pri zajisténi
potiebné pomoci a podpory klientim -
Zadatellim o poskytnuti pobytové socidlni
sluzby domov pro seniory nebo domov
se zvlastnim rezimem v zarizeni Domov
u Biricky, u kterych jeSté nebyly splnény
podminky pro jejich poskytnuti, ale je
ziejmé, Ze jsou v nepriznivé socialni si-
tuaci a potfebuji pomoc a podporu pro-
stfednictvim socidlni prace pii zajisténi
terénnich socialnich sluZeb a koordinaci
vSech aktivit, aby nebyly ohroZeny so-
cidlnim vyloucenim, ptipadné ohroZeny
na zivoté nebo vazné na zdravi. Dale se
kolegium zamétuje na zajisténi potiebné
pomoci a na podporu klientt socialni pra-
ce, ktefi jsou v péci socidlnich pracovniki
obecniho dradu, pri¢emz z nepiiznivé so-
cialnf situace klientd jiz vyplyva potieba
zajisténi pobytové socialni sluzby domov
pro seniory nebo domov se zvla$tnim re-
Zimem. Kolegium se schazi dle potreby
(priblizné Ctyrikrat az Sestkrat do roka);
koordinaci setkani vcetné zhotoveni za-
pist z jednani zajistuje odbor socialnich
véci a zdravotnictvi Magistratu mésta
Hradec Kralové. Faktickou naplni ¢innosti
kolegia je realizace socialni prace vcetné
depistaze.

Autori prispévku povazuji vzijemné
nastavenou efektivni spolupraci obou
subjektd zfizovanych verejnospravnimi
institucemi za priklad dobré praxe. L]

a) neposkytnuti okamzité pomoci pti FeSeni
neptiznivé socialni situace by v diisledku
oslabeni nebo ztraty schopnosti z divodu
nepriznivého zdravotniho stavu zptisobeného
dusevni poruchou ohrozilo jeji Zivot nebo by ji
hrozilo vazné poskozeni zdravi anebo by totéz
hrozilo osobdm v jejim okoli a

b) nezbytnou podporu a pomoc ji nelze zajistit
mirnéj$im a méné omezujicim opatfenim.
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Dlouhodoba zdravotneé-socialni péce
o seniory v kontextu vyuziti institutu
drive vysloveného prani

V diisledku demografickych zmén vzriistd pocet osob, které potiebuji
dlouhodobou péci. Timto pojmem se zpravidla oznacduje komplex sluzeb,
které poti‘ebuji osoby s dlouhodobé omezenou sobéstacnosti. Dle OECD
(Organizace pro ekonomickou spoluprdci a rozvoj, Organization for
Economic Co-operation and Development, 2005) je dlouhodobd péce
definovdna jako nabidka sluZeb zdravotnich, socidlnich a jejich kombinaci
pro osoby se sniZenou sobéstacnosti zdvislé na cizi pomoci. Jde o péci
poskytovanou lidem, kteri potirebuji pomoc a péci pri kazdodennich
sebeobsluznych aktivitdch pro zajisténi diistojného Zivota.

Text: doc. PhDr. Marie Mackovd, Ph.D.,
MPSV CR

Dlouhodoba péce mize byt poskyto-
vana neformalné (prostiednictvim rodi-
ny, pratel nebo sousedi), nebo formalné
(prostfednictvim zdravotnich nebo so-
cidlnich sluzeb). V praxi se velmi Casto
uziva tzv. sdilena péce, kdy osoba s ome-
zenou sobéstacnosti zlistava ve svém do-
macim prostiedi a na péci se podili rodina
spole¢né s formalnimi institucemi. Laicka
péce se tak prolina s odbornou, vzajemné
se dopliiuji a podporuji.

Model sdilené péce vyzaduje efektivni
koordinaci sluzeb, pfi nizZ ma v zahranici
nezastupitelné misto pravé socialni pra-
covnik. Koordinace je dulezitd zejména
v domdacim prostiedi, kde pusobi vice
poskytovatelli sluzeb, které je nutno vza-
jemné informovat a zajistit jejich plynu-
lou navaznost.

Listy socialni prace

Typ péce by mél byt vidy planovan
s ohledem na potieby a prani klienta. Po-
kud vs$ak klient jiz neni schopen sva piani
vyjadrit, mGze byt obtizné nalézt opti-
malni typ péce. Socialnim pracovnikim
muze pri zjiStovani a nasledném uspoko-
jovani potieb jejich klient v dlouhodobé
péci napomoci institut drive vyslovenych
prani. Jedna se o institut, ktery byl v po-
slednich letech v c¢eské spolecnosti Cas-
to predmétem diskuzi. Drive vyslovena
ptani (living will, Patientenverfiigung)
Ize uplatnit v situacich, kdy jiz klient nenfi
schopen sam osobné sdélit sva prani
ohledné péce o svoji osobu. (Haskovcov,
2007).

Drive vyslovena prani umoziuji, aby
klient predem, pti plném védomi, dokud
je schopen se védomé rozhodnout a vy-
jadrit, uc¢inil pisemna opatreni tykajici se
jeho l1écby a popft:. procesu umirani. V ta-
kovém dokumentu autor pisemné stano-
vi, jaké zakroky odmitd v pripadé, ze by

utrpél smrtelny Uraz ¢i onemocnél nevy-
1écitelnou nemoci. Zarovei se miize vyja-
dritik typu péce, jaky by uptfednostiioval.
Diive vyslovena piani nelze aplikovat
u nezletilych osob nebo osob nezptisobi-
lych k pravnim ukontm.

Od 1. 4. 2012 nabyl Uc¢innosti zakon
¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani. Jeho
soucasti jsou i drive vyslovend prani:
,Cast ¢tvrta - Postaveni pacienta a jinych
osob v souvislosti s poskytovanim zdra-
votnich sluzeb (strana 4752 Sbirky zako-
nt ¢ 372 / 2011 c¢astka 131) - § 36 - Dri-
ve vyslovena prani:

»(1) Pacient mlze pro piipad, kdy by
se dostal do takového zdravotniho sta-
vu, ve kterém nebude schopen vyslovit
souhlas nebo nesouhlas s poskytnutim
zdravotnich sluzeb a zptisobem jejich po-
skytnuti, tento souhlas nebo nesouhlas
piredem vyslovit (dale jen ,dfive vyslove-
né prani“).

(2) Poskytovatel bude brat zretel na dii-
ve vyslovené prani pacienta, ma-li ho
k dispozici, a to za podminky, Ze v dobé
poskytovani zdravotnich sluzeb nastala
predvidatelnd situace, k niz se drive vy-
slovené piani vztahuje, a pacient je v tako-
vém zdravotnim stavu, kdy neni schopen
vyslovit novy souhlas nebo nesouhlas.
Bude respektovano jen takové diive vyslo-
vené piani, které bylo uc¢inéno na zakladé
pisemného pouceni pacienta o diisledcich
jeho rozhodnuti, a to 1ékafem v oboru vse-
obecné praktické 1ékarstvi, u néhoz je pa-
cient registrovan, nebo jinym oSetiujicim
lékarem v oboru zdravotni péce, s niz dii-
ve vyslovené prani souvisi.

(3) Drive vyslovené piani musi mit pi-
semnou formu a musi byt opatteno ured-
né ovéienym podpisem pacienta. Soucasti
diive vysloveného prani je pisemné po-
uceni podle odstavce 2.

(4) Pacient mlze ucinit drive vyslovené
prani téz pri prijeti do péce poskytova-
telem nebo kdykoliv v pribéhu hospita-
lizace, a to pro poskytovani zdravotnich
sluzeb zajistovanych timto poskytovate-
lem. Takto vyslovené prani se zazname-
na do zdravotnické dokumentace vedené
o pacientovi; zdznam podepiSe pacient,
zdravotnicky pracovnik a svédek; v tomto
piipadé se nepostupuje podle odstavce 3.
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(5) Dtive vyslovené prani

a) neni tfeba respektovat, pokud
od doby jeho vysloveni doslo v poskytova-
ni zdravotnich sluzeb, k nimz se toto piani
vztahuje, k takovému vyvoji, Ze 1ze divod-
né predpokladat, Ze by pacient vyslovil
souhlas s jejich poskytnutim; rozhodnuti
o nerespektovani diive vysloveného prani
pacienta a dtivody, které k nému vedly, se
zaznamenaji do zdravotnické dokumenta-
ce vedené o pacientovi;

b) nelze respektovat, pokud nabada
k takovym postupim, jejichz vysledkem
je aktivni zplisobeni smrti;

c) nelze respektovat, pokud by jeho spl-
néni mohlo ohrozit jiné osoby;

d) nelze respektovat, pokud byly
v dobé, kdy poskytovatel nemél k dispo-
zici drive vyslovené piani, zapocaty tako-
vé zdravotni vykony, jejichz preruSeni by
vedlo k aktivnimu zpiisobeni smrti.

(6) Drive vyslovené prani nelze uplat-
nit, jde-li o nezletilé pacienty nebo pa-
cienty zbavené zpisobilosti k pravnim
ukontim.“ (Zakon o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani, 2012)

Domnivam se, Ze nékolik ¢asti zakona je
problematickych, a rada bych se nad nimi
zamyslela z pohledu socialniho pracovni-
ka.

» Problematickym mistem je z mého po-
hledu absence sankci za nerespekto-
vani drive vyslovenych ptani a sankce
za respektovani neplatnych diive vy-
slovenych ptani. Re$enim by mohla byt
pokuta ze strany registrujictho organu,
sankce profesni komory nebo ukotveni
sankce v ob¢anském zakoniku.

» Dal$im problematickym mistem je sa-
motné povédomi vefejnosti o tomto
dokumentu. Napriklad skotsky vyzkum
(Foy et al, 2007) upozortiuje, Ze fada
lidi nema o moznosti sepsani drive vy-
slovenych prani ani tuSeni nebo tomuto
dokumentu nerozumi. Silvera (2010)
uvadi, Ze vice neZ jedna Ctvrtina ame-
rickych seniori potiebuje ke konci
zivota uplatnit diive vyslovena prani,
ovSem jen zlomek z nich ma tento do-
kument sepsan.

Zacatkem srpna 2017 jsem proved-
la mini anketu mezi klienty 1écebny pro
dlouhodobé nemocné. Ani jeden netusil,
Ze muze sepsat diive vyslovena prani.
Pritom fada z nich méla pomérné jasnou

Plan
odbornych
konferenci
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predstavu o své budouci 1écbé a pédi,
o tom co chtéji a nechtéji. Vidim zde pro-
stor pro vykon socidlni prdce, kdy socidlni
pracovnik miiZe klienty o této moZnosti
informovat a miiZe délat posléze prostred-
nika i mezi klientem, lékarem a pripadné
i rodinou.

V pripadé, Ze jsou klienti na tento do-
kument upozornéni, preferuji konzultaci
s 1ékatem. Ovsem zde je dali riziko. Rada
lékart se s timto dokumentem neztotoz-
nuje. ,Living will je vagni obecny doku-
ment, ale kazdy pripad je velmi specific-
ky“ (Sabationo, 2010, s. 19).

V Ceském prostredi je silné zakofenény
zvyk Casto respektovat piani rodiny, pres-
toZe tento postup nema zadné legislativn{
opodstatnéni. Pravé naopak. Diky uzako-
néni dfive vyslovenych prani miize do-
chazet k situacim, kdy klient prodiskutuje
sva drive vyslovena piani se svym oSetfu-
jicim lékafem a neseznami se svym roz-
hodnutim rodinu. Ta se potom miizZe citit
zaskocena a podvedena, jak opét upozor-
nuji zahrani¢ni zkuSenosti (Messinger,
Raport, 2009).

Institut drive vyslovenych prani je
uplatiiovan zejména v situacich, kdy je
klient termindlné nemocny nebo je v per-
manentnim vegetativnim stavu. OvSem
kdo je terminalné nemocny? Obvykle je
takto vniman klient, ktery trpi nevyléci-
telnym onemocnénim a smrt miZe nastat
v pomérné kratkém casovém udobi. A zde
nastava problém zejména s osobami v se-
niorském véku. U rady seniort lze jen
s obtiZemi urcit okamzik blizici se smrti.
Na jedné strané tak mize dochazet k si-
tuacim, kdy klient bude mit sepsana diive
vyslovena prani, ale ta nebudou respek-
tovana, protoze oSetfujici 1ékafi nebu-
dou daného klienta povazovat za klienta
v terminalnim stadiu. Na druhou stranu
muze dochazet k situacim, kdy klient se-
nior bude povazovan za termindlné ne-
mocného a jeho drive vyslovend prani
budou respektovana, prestoze ve skutec-
nosti u ného o terminalni stav neptjde.
Prikladem miZe byt klient trpici demenci
(Messinger, Raport, 2009).

Pouze budoucnost ndm ukaze, zda se
pri uplatiiovani drive vyslovenych pra-
ni budeme v Ceském prostiedi potykat
s obdobnymi problematickymi situacemi
jako v zahrani¢i. Kazdopadné je to pro
nasi spolecnost krok kuptredu a socidlni

X. vyro¢ni kongres poskytovatelil socialnich sluzeb, 11.-12. 10. 2018, Tabor
Konference Alternativni a augmentativni komunikace, 16. 10. 2018, Praha
VIII. mezinarodni teatroterapeuticka konference, 31. 10. 2018, Olomouc
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SOCIALNI SLUZBY

pracovnici mohou sehrat ddlezitou roli
pti Sifeni povédomi o této moZznosti, jez
zvySuje autonomii seniort v oblasti 1écby
a péce. Lidé mohou zcela dobrovolné roz-
hodovat o své budoucnosti a institut dii-
ve vyslovenych prani tak zavrsil odklon
od tak zvaného paternalistického p¥istu-
pu, kdy je klient vniman spiSe jako pasiv-
ni ptijemce péce statu, nikoli jako osoba
samostatné rozhodujici o své 1é¢bé a péci.
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Individualni plan ochrany ditéte

Dotaz:

Jak postupovat v pripadé, Ze povéiend osoba nemd pii uzavirani dohody o vykonu péstounské péce k dispozici
individudlni plan ochrany ditéte ¢i tento pldn neni aktualizovdn nejen dle zdakonnych lhiit, ale nereaguje ani

na potieby ditéte?

Osoby povérené podle § 48 odst. 2 zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, uzaviraji podle

§ 47b dohody o vykonu péstounské péce a poskytuji osobé pecujici, s niz uzavieely dohodu o vykonu péstounské
péce, vychovnou a poradenskou péci pri vykonu péstounské péce a sleduji vykon péstounské péce. Dohoda je
zpravidla vypracovdna v souladu s individudlnim planem ochrany ditéte (ddle téz jen ,, IPOD") zpracovanym
mistné prislusnym méstskym iiradem (magistrdtem). V nahradni rodinné péci tedy na IPOD navazuje také obsah
dohody o vykonu péstounské péce, v nizZ by mély byt specifikovdny sluzby poskytované rodiné tak, aby odpovidaly
naplriovdni poti‘eb svéreného ditéte (napriklad specifikace cilii priibéZného vzdélavani, forma a podoba
poskytované neticelové odlehcovaci péce a dalsi volitelné sluzby, napriklad pomoc s pripravou ditéte do skoly).

V praxi se vSak setkdvaji povérené osoby s tim, Ze IPOD neni vypracovdn, neni aktualizovdn, piestoZe se jednd

0 zdkonnou povinnost OSPOD vychdzejici z § 10 zdkona ¢. 359/1999, o socidlné-prdvni ochrané déti, kde je jasné
vyjddi'ena nutnost zpracovat na zdkladé vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny individudlni plan ochrany
ditéte, a to v soucinnosti s rodici nebo jinou osobou odpovédnou za vychovu ditéte a za ticasti odbornikii,

kteri se podileji na reseni problému ditéte a jeho rodiny.

Odpoved Jany Hanzlikové,

nameéstkyné pro rizeni sekce spravnich ¢innosti a socialni politiky, MPSV

Dohody o vykonu péstounské péce
jsou upraveny v § 47b a nasl. zdkona
¢.359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané
déti, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,ZSPOD“). Podle § 47b odst. 3 ZSPOD
musi byt dohoda o vykonu péstounské
péce uzaviend s osobou pecujici ¢i oso-
bou v evidenci v souladu se soudnim roz-
hodnutim o svéfeni ditéte do péce osoby
pecujici ¢i osoby v evidenci a s individual-
nim planem ochrany ditéte, pokud jiZ byl
zpracovan. PrihliZ{ se k individualnim po-
trebam a zajmlim ditéte a zajmim a po-
tirebam osoby pecujici ¢i osoby v evidenci,
pokud jsou spojeny s vykonem péstoun-
ské péce o svérené dité. Individualni plan
ochrany ditéte by mél byt mistné pri-
slusnym OSPOD vypracovan na zakladé
vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny,
mély by v ném byt vymezeny pric¢iny ohro-
Zeni ditéte, opatieni k zajiSténi ochrany
ditéte, k poskytnuti pomoci rodiné ditéte
(a to i ptipadné rodiné nahradni), mél by
byt urcen ¢asovy plan pro provadéni téch-
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to opatfeni, ptipadné rozebrany rdazné
varianty feSeni situace, a to ve spolupra-
ci s rodi¢i ¢i jinymi osobami odpovédny-
mi za vychovu ditéte, samotnym ditétem
a pripadné odborniky, ktefi se na reSeni
problému ditéte a jeho rodiny podileji.

Podle § 10 odst. 5 pism. b) a c) ZSPOD
se individudlni plan ochrany ditéte zpra-
covava od pocatku poskytovani socialné-
-pravni ochrany, nejpozdéji do 1 mésice
od zarazeni ditéte do evidence obecni-
ho ufadu obce s rozsifenou plsobnosti,
a pravidelné se aktualizuje, a to také v pri-
padé svéreni ditéte do nahradni péce.

Je tedy zrejmé, Ze je-li dité svéreno
do péce osoby pecujici nebo osoby v evi-
denci (ve smyslu § 4a bod b) a c) ZSPOD),
musi byt individualni plan ochrany dité-
te jiz zpracovan a muze dojit k jeho ak-
tualizaci, pfipadné musi byt zpracovan
do 1 meésice, pokud by teprve svérenim
do péce osoby pecujici ¢i v evidenci do-
Slo k zarazeni ditéte do evidence OSPOD,
coz si lze predstavit v nékterych pripa-
dech svéreni do péce Ci prechodné pés-
tounské péce predbéznym opatienim dle
§ 452 zakona ¢. 292/2013 Sb,, o zvlastnich
fizenich soudnich, ve znéni pozdéjsich
predpisti. MPSV metodicky vede obecni
urady obci s rozsifenou ptisobnosti, aby
v ramci spoluprace s doprovazejicimi or-
ganizacemi individudlni plany ochrany
déti poskytovaly. Pokud OSPOD nekona
dle uvedenych zakonnych zasad ohledné
zpracovani a aktualizace individualniho
planu ochrany ditéte, a to ani po urgenci
povérené osoby, kterd na zakladé indivi-

dualniho planu nastavuje dohodu o vy-
konu péstounské péce dle § 47b ZSPOD,
lze se obratit se stiznosti na postup
OSPOD na nadrizeného (vedouciho odbo-
ru ¢i tajemnika aradu) dle § 175 zakona
¢. 500/2004 Sb., spravni rad, v platném
znéni. Stiznost musi byt vyrizena do 60 dnt
ode dne jejiho doruceni organu ptislusné-
mu k jejimu vyrizeni. O vyrizeni stiZnosti
musi byt stéZovatel v této 1hlté vyrozu-
mén; lhitu Ize prekrocit jen tehdy, nelze-li
v jejim pribéhu zajistit podklady potieb-
né pro vyrizeni stiznosti. Byla-li stiZnost
shledana diivodnou nebo ¢aste¢né divod-
nou, je spravni organ povinen bezodklad-
né ucinit nezbytna opattfeni k népraveé.
0 vysledku Setreni a opatfenich prijatych
k napraveé se ucini zdznam do spisu. Sté-
zovatel bude vyrozumén jen tehdy, jest-
lize o to pozadal. Ma-li stézovatel za to,
Ze stiznost, kterou podal u ptislusného
spravniho organu, nebyla fadné vytizena,
muze pozadat nadiizeny spravni organ
(krajsky urad), aby presetril zptsob vy-
fizeni stiznosti. Soucasné je tfeba uvést,
Ze situace, kdy individualni plan ochrany
ditéte neni zpracovan ¢i neni aktualizo-
van, nemuze byt divodem pro neuzavie-
ni dohody o vykonu péstounské péce dle
§47b ZSPOD. Povérena osoba musi v tako-
vém piipadé vychazet z jinych podkladi,
které ma k dispozici, zejména ze soudniho
rozhodnuti a pohovoru s osobou pecujici
nebo osobou v evidenci a svéfenym dité-
tem, a musi diirazné zadat o zaslani indi-
vidualniho planu ochrany ditéte piislusny
OSPOD. -
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Vysoka skola politicka
a socialni v Praze (1945-1949)

Historie Ceské socidlni prdce nabizi pro badatele mnoho zajimavych témat
s bohatymi archivnimi prameny, nebot se dosud stdle nachazi ve fazi
zkoumadni, mapovdni a objevovani. Jeji dil¢i témata jsou velmi prinosnd
zvldsté pro uchopeni geneze samotné profese socidlni prdce a zdroveri
jsou schopna aktudlné reagovat na soucasnou reflexi praxe tohoto

oboru. Cilem tohoto prispévku je formou historického vyzkumu popsat
vznik, studium a zdnik prvni vysoké skoly na ¢eském iizemi, zasazené

do povdle¢ného vzdélavaciho systému, jejimz poslanim bylo vychovadvat

a vzdéldvat socidlni pracovnice pro vykon jejich profese.

Text: Bc. Monika Pailovd,
koordindtorka grantového programu
NF Cesky rozhlas a absolventka katedry
socidlni prdace FF UK v Praze

Ceska socialni prace, a souvisejici kva-
lifika¢ni vzdélavani, prosla v minulosti
trnitou cestou, aby si vybojovala pra-
voplatné misto a uznani v fadach laickych
i odbornych. A pravé tuto zménu piinesl
pocatek 20. stoleti, kdy do verejného pro-
storu prichazi snaha a pile ¢eskych social-
nich pracovnic o vymezeni, definovani
a predevsim uznani socialni prace vici
profesim s del${ tradici.! Toto Gsili bylo
v obdobi druhé svétové valky znacné osla-
beno, nebot nékolik vyznamnych ¢eskych
socialnich pracovnic emigrovalo do za-
hranici, nékteré dalsi byly perzekvovany
a nasledné internovany v koncentrac¢nich
taborech. BliZici se konec 2. svétové val-
ky s sebou piinasel nové potieby a tikoly,
na které bylo tfeba nejen ze strany statu
odpovidajicim zplsobem reagovat. Jed-
nou z téchto potieb bylo vybudovani od-
borného a kvalitniho vysokos$kolského
vzdélavani, které by soucasné reagovalo
na pozadavky socialni péce. To méla mj.
zajistit v roce 1945 nové vznikld Vyso-
kd sSkola politickd a socidlni, jejimZ cilem
bylo vychovat plné kvalifikované socialni
pracovniky. Svymi u¢ebnimi plany a osno-
vami, v€etné praxi na tzv. socidlnich klini-
kach, méla navazovat na predvalecné usili
o rozvoj a profesionalizaci oboru socialni
prace.

1 KODYMOVA, Pavla. Historie éeské socialni
prace v letech 1918-1948. Praha: Univerzita
Karlova v Praze, 2013, s. 73.

2 OSP - Organizace socialnich pracovnic

byl profesni spolek, ktery vznikl roku 1929

z Organizace absolventek VSSP, ktery podléhal
tehdejsi Vyssi Skole socialni péce v Praze.
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ZRIZENI VYSOKE SKOLY

POLITICKE A SOCIALNI

A STUDIUM NA SOCIALN{ FAKULTE

Vysoka Skola politicka a socialni v Pra-
ze byla slavnostné oteviena v inoru roku
1946 a v témze roce byla zahajena i vy-
uka. Délila se na tfi fakulty - novinatskou,
socialni a politickou. Své sidlo mély v Lob-
kovickém palaci na Malé Strané, ve Vlas-
ské ulici ¢ p. 347/19. Vybér vhodnych
prostor byl v povaleéném Ceskoslovensku
znatné omezeny a dnes se miiZe jevit jako
usmévny, nebot vyuka probihala v pro-

HISTORIE

celkem c¢tyfi semestry a mohli nastoupit
piimo do patého semestru. Absolventiim
ze zaniklé Vyssi Skoly socidlni péce v Pra-
ze (predchidkyné) byly uznany semestry
dva*. Poslanim VSPS byla vychova a vzdé-
lavani profesionalnich tredniki, novinara
a socialnich pracovnikii pro statni sféru.
Do té doby nebylo moZné studovat tyto
obory samostatné na zadné z dosud exis-
tujicich vysokych $kol.5 Autory pavodni
koncepce VSPS, ktera spojovala politické
a socialni vzdélavani, byli sociologové pod
vedenim Otakara Machotky a Zdetika Ul-
richa.

VSPS méla, vyjma své pedagogické a vé-
decké Cinnosti, dals{ dil¢i tkol, a tim byla
poradni funkce. Méla davat dobrozdani
Narodnimu shromézdéni a vladé, ¢imz
si Skola vyslouzila mimotradné postave-
ni. I proto se vedeni Skoly rozhodlo, Ze
pedagogicky sbor nebude tvofen pouze
habilitovanymi akademiky, nybrz bude
zastoupen i lidmi z praxe, ktefi se vy-
znamné uplatnili v politickém, socidlnim
¢i novinarském zivoté.

VSPS méla, vyjma své pedagogické a védecké ¢innosti,
dalsi dilci ukol, a tim byla poradni funkce. Méla davat
dobrozdani Narodnimu shromazdeéni a vlade, ¢imz si

Skola vyslouzila mimoradné postaventi.

ptjcenych salech kina Arbes na Smichové
a Na Knizeci ¢i v divadelnich prostorach
Malostranské besedy. V neposledni radé
bylo pro posluchace socidlni fakulty vy-
uzivano také vytapéné hledisté cirkusu
Letna.

Na koncipovani vzdélavaciho progra-
mu se aktivné podilela OSP? a SSSP3. Jed-
nim z jejich dil¢ich Gspéchl byla dohoda
o zapocteni predchoziho studia. Absol-
ventlim, ktefi vystudovali socialni praci
na jedné z vyssich odbornych skol - a to
z Masarykovy statni Skoly zdravotni a so-
cialni péée, byly do studia na VSPS uznany

3 SSSP - Svaz spolki socialnich pracovnic

v CSR byl zaloZen ve 30. letech a jejich hlavnim
cilem byla podpora vyssiho vzdélavani
socialnich pracovnic.

+ DEVATA, Markéta: Vysoka $kola politicka

a socialni v systému narodni fronty, pp.

52-63. In Vychodoceské listy historické 27.

Listy socialni prace

Dékanat socialni fakulty v cele s profe-
sorskym sborem mél do velké miry ome-
zenou samospravu. O zasadnich tkonech,
jako bylo vydavani studijnich a zkuSeb-
nich radd, ani o zdanlivé obycejnych za-
lezitostech (naptiklad vstup posluchacek
na zavodni praxi) si nemohlo rozhodovat
samo. Témér vétSina ukonl spojena se
studiem byla vazana na rozhodnuti a sou-
hlas jednotlivych ministerstev (nejcastéji
vSak Ministerstva Skolstvi a osvéty, piip.
Ministerstva socialni péce). O integraci
politické spoluprace mezi VSPS a Na-
rodni frontou svédcil mj. i fakt, jakym

FF Univerzity Hradec Kralové, Hradec Kralové
2010, s. 4.

5 KNOTKOVA, Veronika. Vysoka $kola politicka
a socialni v Praze 1945-1949. In: Prazsky
sbornik historicky XLIII. Praha: Archiv
hlavniho mésta Prahy, Scriptorium, s. 7.
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Smyslem psychotechnické
zkousKky bylo zjisténi
inteligen¢niho kvocientu
a nasledné slozeni
zkousSek z vybranych
predmétd na konci
semestru.

zplisobem byl vybiran a tvofen pedago-
gicky sbor. Skolni ¥ad toti% umoziioval p¥i-
jmout do sboru ucitele bez ohledu na jeho
odpovidajici akademické vzdélani a udé-
lovat profesury ,,vynikajicim odbornikiim
z praxe“ Jednalo se tak o uplné odlisny
a novy postup vysokoskolskych predpist
pro jmenovani profesort, ktery vychazel
ze vzajemné politické dohody’” Dal$im
dtikazem této politické spoluprace bylo
prijimani studentid bez povinnosti Gspés-
né slozit maturitu, a to na zakladé tzv.
psychotechnické zkousky. Tento postup
umoziioval snizeni narokli na zajemce
o studium s odvolanim na KoSicky vladni
program a byl prosazen KSC s jasnym ci-
lem zménit a ovlivnit politickou a socialn{
strukturu studenstva, a tim si zajistit svou
moc®. Smyslem psychotechnické zkous-
ky bylo zjiSténi inteligen¢niho kvocientu
a nasledné slozeni zkousek z vybranych
predméti na konci semestru. Samotné
studium na socialn{ fakulté VSPS se délilo
do tzv. dvouro¢i (dvoulety studijni cyk-
lus). Po pripojeni Masarykovy statni $koly
zdravotni a socialni péce byly vytvoreny
dva typy akademického studia - socidlni
a socialné-zdravotni. Vyucovana studijni
latka, prednasena na VSPS, byla rozcle-
néna podle pribuznosti jednotlivych
disciplin do skupin. Kazdé dvourodi stu-
dentky zakoncovaly statni zkouSkou. Po-
sluchacky prvniho dvourodi, tedy socidlni
akademie (dnes$ni bakalarské studium),
mély ziskavat znalosti predevS§im vSeo-
becného razu a takové teoretické znalosti
a schopnosti, aby mohly absolvovat po-

tiebnou praxi na socialnich klinikach, kte-
ra zacinala patym semestrem (na zadost
Dr. KrakeSové). Zavérec¢na statni zkouska
ze socialni akademie se skladala z pisem-
né a ustni zkousky z téchto skupin: so-
ciologie, psychologie a psychopatologie,
preventivni a socialni 1ékarstvi, socidlni
zakonodarstvi. Ze Ctyrletého vysokoskol-
ského studia (dnesniho magisterského
studia) se druhd statni zkouska skladala
z pfedmétd jako napt.: pracovni pravo, so-
cidlnf administrativa a individudlni social-
ni prace.’ Z jednotlivého dvouro¢i mohla
posluchacka pokracovat do dvouroci dru-
hého, avSak musela podstoupit postupové
zkousky:.

SPOLECENSKY KONTEXT ZALOZEN{

VYSOKE SKOLY SOCIALN{ v BRNE

Ctyisemestralni akademické studium
socialni prace nabizela také VSPS na fa-
kulté socidlni - oddéleni v Brné, zaloZené
pedagogy z Masarykovy univerzity v Cele
s ArnoStem Inocencem Blahou, predstavi-
telem brnénské sociologie. Jejich pivod-
ni Gsili smérovalo ke zfizeni samostatné
socialni fakulty pod Masarykovou uni-
verzitou, tento navrh vSak nebyl pfijat.
Akademicky senat VSPS se tak rozhodl
ziidit jakousi odnoz socialni fakulty - So-
cidlni oddéleni v Brné - a nabizelo tak
svym uchaze¢im pouze dvouleté vzdélani
(dnesni bakalarské studium).

Dne 7. Fijna roku 1946 se konala mimo-
Fadna plenarni schlize brnénské pobocky
VSPS, najejimz zakladé byla vydana zasad-
ni rezoluce tehdejsiho Spolku posluchact
VSPS - socidlniho oddéleni v Brng, na ni%
se shodli udajné vsichni posluchaci spol-
ku a ke které se priklonili ostatni politicti
zastupci z fad Narodni fronty, Zemského
narodniho vyboru, Mistniho narodniho
vyboru, Revolu¢niho odborového hnu-
ti a Svazu vysokoSkolského studentstva
v Brné.!® Dvouleté akademické studium
na brnénské pobocce se jevilo zastupctim
Spolku posluchaéii VSPS (Brno) jako ne-
vyhovujici. Vysvétleni nachazi v tvrzeni,
»Ze studium, vedouci k prohloubeni soci-

Proti zfizeni samostatné vysoké Skoly se Roucek jasné
vyjadruje v dopise adresovaném Zdenku Nejedlému,
tehdejSimu ministru Skolstvi a osvéty.

7 URBASEK, Pavel a Pulec JIR{. Vysoko$kolsky
vzdélavaci systém v letech 1945-1969.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,
2012,s.37.

8 Tamtéz, s. 37.

° AHMBP, f. Vysoka $kola politicka a socialni

v Praze, zn. f. 1381, Socialni kliniky (1946-
48), karton ¢. 12., Zprava pro ministerstva

o organizaci na socialni fakultg, s. 1.

Listy socialni prace

10" Archiv hlavniho mésta Prahy (déle jen
AHMP), f. Vysoka skola politicka a socidlni

v Praze, zn. f. 1381, k. 134, Spolek posluchact
fakulty socialni, osobni korespondence ze dne
8.10.1946 v Brné.

11 AHMP, f. Vysoka $kola politicka a socialni

v Praze, zn. f. 1381, k. 134, Spolek posluchact
fakulty socidlni, PoZadavky studentstva
brnénské odboéky VSPS s navrhem na rezoluci
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dIni prdce, vykondvané na védecké bdsi,
neni myslitelné v kratsim casovém rozpéti,
v uzsi koncepci a mensi dikladnosti nez
studium na ostatnich vysokych Skoldch.“!

O zrizeni nové socidlni fakulty v Brné
se vyjadril pocatkem ledna FrantiSek
Roucek, tehdejsi rektor univerzity. V této
korespondenci na zakladé ,jednomysl-
ného ustanoveni“ akademického senatu
VSPS v Praze jasné doporuéuje zfidit jeji
odnoz, tedy socidlni fakultu v Brné, se zce-
la samostatnym dékanem a profesorskym
sborem jako soucast jediné celostatni
VSPS v Praze, nikoliv zFizeni samostatné
vysoké Skoly, o coZ brnénskd pobocka
tehdy usilovala. Toto feSeni argumentuje
Roucek s tim, Ze jediné to odpovida pra-
ni vSech tii zainteresovanych subjekti
(VSPS, jeji brnénské odnoZi a Minister-
stvu socialni péce).?

Proti zrizeni samostatné vysoké skoly
se Roucek jasné vyjadruje v dopise adre-
sovaném Zdeiiku Nejedlému, tehdejsimu
ministru Skolstvi a osvéty. Do velké miry
zde otevirené uvadi kriticky postoj akade-
mického senatu VSPS. Jako jeden z hlav-
nich divodl se jevila absence fadnych
internich profesorti, ktefi by vyucovali
na zamyslené fakulté, a financ¢ni zatiZeni
statni pokladny. Dals$im podstatnym di-
vodem bylo podle rektora i dovolani se
na vyluéné postaveni a jedine¢nost VSPS
v ramci statu. Roucek ve své korespon-
denci navrhuje zrizeni dal$iho tzv. dvou-
ro¢i vysokoskolského studia pouze tehdy,
pokud by se nasli relevantni vysokoskol-
$ti profesofi.’* O mésic pozdéji, dne 26.
tinora, se kulturni vybor UNS jasné usnesl
ve prospéch zrizeni Vysoké skoly social-
ni v Brné. Ta se konstituovala na podzim
roku 1947 a svou vyuku zah4jila zimnim
semestrem akademického roku 1947/48.

ZANIK STUDIA V DUSLEDKU

PLANOVANE REFORMY 1948

Po tinorovém pievratu v roce 1948, kdy
doslo k prevzeti politické moci ve staté,
si svou moc nechala KSC legalné potvrdit
v kvétnovych volbach roku 1948, ve kte-
rych bylo prakticky nemozné zvolit jinou
politickou stranu. Na zakladé Gottwaldo-
vy vyzvy na tzv. tdboru lidu ze dne 21. 2.
1948 zacaly témér ihned vznikat Ak¢ni
vybory Narodni fronty. Jejich cilem bylo

pro kulturni vybor UNS a pro ministra $kolstvi
a osvéty.

12 AHMP, f. Vysoka $kola politicka a socialni

v Praze, zn. f. 1381, k. 134, Spolek posluchact
fakulty socialni, osobni korespondence
Franti$ka Roucka ze dne 8. ledna 1947.

13 Tamtéz.
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provést ,ocistu” verejného Zzivota od lid{
zastavajicich nekomunistické postoje.
Tato ocCista se vyrazné dotkla i vysoko-
Skolského prostiedi, véetné VSPS, ktera
se méla prostrednictvim akénich vybort
zbavit vSech ,zradci” v radach student-
stva i pedagogu. Politicka Cistka se v prv-
ni viné dotkla pedagogického sboru. Jako
prvni byl profesorské funkce ze socialni
fakulty zpro$tén Otakar Machotka za své
udajné negativni a rasistické postoje
a jejich Sireni na prednaskach a ve svych
publikacich. FrantiSek Roucek, ktery pa-
radoxné sam podepsal vynosy AkCnich
vyborti Narodni fronty, na svou funkci
rezignoval a jeSté téhoz roku emigroval
do zahranici. Dalsi vinou ocisty mély byt
tzv. studijni provérky konané na VSPS
v lednu a dnoru roku 1949, jejichZz cilem
byla zména stratifikace posluchact a vy-
louceni tzv. ,reak¢nich studentti*. Studen-
ti museli od konce roku 1948 vypliiovat
dotazniky, na jejichz zakladé je mohly tzv.
ocistné komise zacit legalné provérovat.
Jejich ,zasluhou” odeslo 37 % vsSech stu-
dentd. Studium na VSPS bylo v fjnu 1948
reformovano, pfi¢emz autorem nové kon-
cepce byli stranici a vyznamni propaga-
tofi KSC - Ladislav Stoll a Jit{ Hajek. Os-
nova vyuky byla reformovana v disledku
konsensualné ptijimané marxistické filo-
sofie do dvouletého spole¢ného zakladu,
teprve poté si studenti mohli vybrat od-
bornou specializaci. Samotnd koncepce

HISTORIE / INFORMACNI SERVIS

vysokoskolského vzdélavani v oboru social-
ni prace byla zpochybnéna a vyvracena
tiridné orientovanym tvrzenim, Ze ,v no-
vém socialistickém usporadani nebudou
existovat chudi 1idé“*. Jednim z divodd
zru$eni socialni fakulty tak mélo byt tidaj-
né odchyleni od svého poslani. Poslednim
prezivS§im ro¢nikem pro studenty social-
ni prace byl akademicky rok 1952/53.
Po jeho skonceni se na dlouha desetileti
uzaviely brany odborného a profesional-
niho vzdélavani socidlnich pracovniki
v Ceskych zemich.

Seznam zdrojii:

* KODYMOVA, Pavla. Historie ceské
socidlni prdce v letech 1918-1948.
Praha: Univerzita Karlova v Praze,
2013, ISBN 978-80-246-2256-9.

* DEVATA, Markéta: Vysokd skola
politickad a socidlni v systému ndrodni
fronty. Pp. 52-63. In Vyichodoceské listy
historické 27. FF Univerzity Hradec
Krdlové, Hradec Krdlové, 2010.

« KNOTKOVA, Veronika. Vysokd skola
politicka a socidlni v Praze 1945-1949.

14 DEVATA, Markéta. Kulturné-védni politika
KSC a ideologizace spole¢enskych obort

v letech 1945-1960. Praha, 2011. Dizerta¢ni
prace. Pedagogicka fakulta Univerzity Karlovy
v Praze, Katedra déjin a didaktiky déjepisu.
Vedouci prace Doc. PhDr. Alena Miskov4, Ph.D.,
s. 84.

In: PrazZsky sbornik historicky XLIII
Praha: Archiv hlavniho mésta Prahy,
Scriptorium, 2015.
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Pedagogickd fakulta Univerzity Karlovy
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K Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
e Operacni program Zaméstnanost

Cldnek byl vyddn v rdmci projektu MPSV - ,Systémovd
podpora profesiondlniho vykonu socidlni prdce
Il reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0003751,

financovaného z prostiedkii Evropského socidlniho
fondu prostrednictvim Operacniho programu
Zaméstnanost a stdtniho rozpoctu Ceské republiky.

Ohlédnuti za Skolami socialni prace

Jaké moznosti ma socidlni pracovnik v oblasti vlastniho osobniho rozvoje,
posileni kompetenci a ovliviiovdni profesionalizace vykonu socidlni
prdce? Jednou z prileZitosti je projekt realizovany Ministerstvem prdce

a socidlnich véci (ddle jen MPSV) ,Systémovd podpora profesiondlniho
vykonu socidlni prdce II'; béZné oznacovany jako Profici Il. Cely projekt
je, tak jak jeho ndzev napovidd, zaméreny na socidlni pracovniky

a jejich prdci. V dubnu letosniho roku se v ramci tohoto projektu

uskutecnila v poradi jiz étvrtd Skola socidlni prdce, tentokrdt zamérend

z

na specializace socidlni prdce a problematiku s tim souvisejici. A o cem
tyto skoly vlastné jsou? Co ndm mohou nabidnout a jak nds mohou v nasi
prdci posunout? Rdda se podélim o vlastni zkusSenost a ndzor na cely

projekt.

Text: Mgr. Markéta Vikovd,
zdstupce pro reditele pro zdravotni tisek
a primou péci, Domov Potoky, Chribskd

Jak bylo zminéno jiz v Gvodu, jedna se
oprojekt MPSV ,Systémova podporaprofe-
sionalniho vykonu socialni prace 11 jinak
feceno Profici II. Tomuto projektu pted-
chazela ,Systémova podpora profesio-
nalniho vykonu socialni prace I“ - Profi-
ci I, kterd zahdjila boj za profesionalizaci
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socialni prace a snahu o osvétu vicdi Siro-
ké verejnosti. SnaZime se nebat se mluvit
nahlas o tom, co vSechno nase profese
obnasi, kdo vlastné je socialni pracovnik,
jak Siroka $kala profesnich dovednosti je
pro kvalitni vykon socialni prace nezbyt-
na a co potiebujeme v kazdodenni praci
k tomu, abychom méli ze své prace dobry
pocit a nesmérovali k syndromu vyhote-
ni, ktery fadu socialnich pracovniki velmi
brzy odvadi z profese pry¢.

Listy socialni prace

O CO SE VLASTNE JEDNA

Skoly socialni prace, at' uZ jarni, nebo
podzimni, davaji vzdy prilezitost stovce
socialnich pracovniki z celé republiky byt
soucasti navrhovani zmén a mit moZnost
prispét k zavértim a vystupiim jednotli-
vych tikolti a zadanych témat. Kazda Skola
socialni prace ma své zaméreni a z kazdé
z nich jsou vystupy predavany MPSV. Ja
sama jsem méla moznost zucastnit se cel-
kem ti{ Skol socialn{ prace a mohu tak po-
soudit, zda se s vystupy skutecné pracuje,
a mohu mluvit také o tom, jak se citim ja
sama jako socialni pracovnik, hrdé se hla-
sici ke své profesi.

Samotny priibéh Skoly socialni prace
je zaméreny na predani novych infor-
maci a pripadné poznatkd z praxe for-
mou odbornych prednasek. Odpoledni
Cast je pak kazdy den vénovana zpraco-
vani zadanych témat ve skupinach. Jed-
notlivé skupiny jsou vedeny facilitatory,
ktefi se socialnimi pracovniky ve svych
skupinach zpracovavaji zadané téma
a tvori spole¢né vystupy. Debaty ve sku-
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Samotny priibéh Skoly socialni prace je zaméreny
na piredani novych informaci a ptipadné poznatki
z praxe formou odbornych prednasek.
Odpoledni c¢ast je pak kazdy den vénovana zpracovani
zadanych témat ve skupinach.

pinach pod vedenim facilititori byva-
ji mnohdy hodné dynamické, ale diky
zkuSenostem a odbornosti facilitatort
byva dynamika skupiny vzdy udrZena
na takové urovni, aby bylo mozZno spo-
le¢né komunikovat, sdilet se a tvorit.
Vystupy ze skupin jsou nasledné faci-
litdtory spole¢né zpracovany a ucastni-
ci maji moznost se se zavéry seznamit
a pripadné se k nim vyjadrit posledni
den konference, ktery je vénovan pravé
této zavérecné reflexi.

TEMATA SKOL SOCIALNi PRACE

Jarni $kola socidlni prace v roce 2015,
které jsem se ucastnila a ktera byla pora-
dana jesté v ramci projektu ,Systémova
podpora profesionalniho vykonu socidlni
prace I byla hodné zaméfena na vzdé-
lavani sociadlnich pracovnikii, supervize
a pojmenovani oblasti vykonu socidlni
prace a s tim souvisejici zvySeni prestize
profese. Jiz béhem studii na vysoké Skole
jsem se diky doc. PaedDr. Tatiané Matu-
layové, Ph.D., kterd nas vyucovala, hrdé
hlasila ke své profesi a Zddnym zpiso-
bem se nestydéla za to, Ze jsem socidlni
pracovnik. Vzdyt pravé my, socialni pra-
covnici, jsme ti, ktefi ve své kazdodenni
¢innosti jednaji a vystupujici vici Siroké
vefejnosti, a tim vytvareji obrazek pro-
fese. Po absolvovani této Skoly socilni
prace, a vlastné i vSech nasledujicich akci,
vSak mé profesni uvédoméni a hrdost jes-
té posilily a rozhodla jsem se, Ze se budu
vice snazit o Siteni dobrého jména social-
ni prace.

Rada vystupti z této Skoly socialni pra-
ce, které jsme spolecné zpracovaly, se sku-
tecné objevilo v navrzich novych zakoni,
vyhlasek apod., které jsou vsak zatim sta-
le v procesu piiprav a schvalovani.

Podzimni $kola socialni prace v roce
2017 probihala jiz pod hlavickou projek-
tu ,Systémova podpora profesionalniho
vykonu socidlni prace I1“ a tentokrat se
zamétovala na profesni identitu, kvalitu
a s tim v$im opét souvisejici seberozvojo-
vé aktivity a supervize. Diskuze v pracov-
nich skupinach byly opét velmi dynamické
a podnétné, i kdyz ne vzdy jsme se doka-
zali jednomyslné shodnout - at uz o pred-
stavé dobré praxe, ¢i o nastaveni pravidel
pro kvalitni vykon profese. Komplikované
bylo také vytvareni pravidel pro hodnoceni
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urovné kvality a celkové oznaceni toho,
kdy se vlastné jedna o kvalitni a profesio-
nalni vykon socialni prace. Profesionalita
facilitatora nasi skupiny nas vsak vzdy do-
kazala udrzet u daného tématu a spolecny
zavér dobte pojmenovat. Méli jsme moz-
nost sdilet priklady dobré a Spatné praxe
a vzajemné hledat cesty k tomu, co potie-
bujeme v ramci primarniho i navazujiciho
vzdélavani. Vystupy z jednotlivych skupin
byly hodné podobné a pii zavérecné re-
flexi nebylo tfeba témér nic komentovat
a doplnovat. Zavéry ze zpracovanych tiko-
14 byly opét predany pracovnikiim MPSV,
kteti se snazi o jejich zavedeni do praxe.
Jarni skola socialni prace uskute¢néna
v dubnu leto$niho roku, volné navazova-
la na skolu ptedchozi, kde jsme se dotkli
specializaci socialni prace. Pii plnéni
ukoll jsme se zabyvali nékolika neptiz-
nivymi socidlnimi situacemi. Konkrétné
se jednalo o nepriznivé socidlni situace
rodin s détmi, nepriznivé socialni situace
spojené s chudobou a nezaméstnanos-
ti, nepiiznivé socidlni situace pro oblast
penitencidrni a postpenitenciarni podpo-
ry, neptiznivé socialni situace spojené se
starnutim a nepriznivé socialni situace
spojené s mentalnim a duSevnim zdravim.
Béhem prace ve skupinich jsme zpra-
covavali zaméfeni jednotlivych specia-
lizaci dle neptiznivych socialnich situaci
a nezbytnost prace interoborovych a mul-
tioborovych tymi. Rada z nas tak méla
moznost nahlédnout do problematiky ji-
nych druhti socidlni prace nez té, kterou

Podzimni Skola socialni
prace v roce 2017
probihala jiZ pod
hlavickou projektu
»Systémova podpora
profesionalniho vykonu
socialni prace II“

a tentokrat se zamérovala
na profesni identitu,
kvalitu a s tim vSim opét
souvisejici seberozvojové
aktivity a supervize.
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sami vykonavame. Rozsifili jsme si diky
tomu povédomi o rozmanitosti profese
a posilili si uvédoméni vlastni odbornosti
a kompetentnosti pro kvalitni vykon so-
cialni prace.

OBORNiCI PROFESE

Dalsi nezanedbatelnou a nepiehlédnu-
telnou prednosti Skol socialni prace je
pritomnost odbornikl z profese. Nejsou
to jen facilitatofi skupin, ktef{ se s nami
déli o své vlastni zkuSenosti formou od-
bornych prednasek a dale pak pri zpraco-
vavani tkold, ale je to pritomnost dalSich
kapacit a zvuénych jmen, které jsme méli
moznost do té doby znat pouze z tiSté-
nych textd, knih apod. Nerada bych zapo-
mnéla nékoho jmenovat, tak se zaméfim

Jarni Skola socialni prace,
uskutecnéna v dubnu
letosniho roku, volné

navazovala na Skolu
predchozi, kde jsme se dotkli
specializaci socialni prace.

pouze na zahrani¢ni hosty, ktefi nas strhli
dynamikou svych prednasek a prinesli
moznost nahledu do praktikovani social-
ni prace v zahranici. Za zminku tak urcité
stoji doc. PhDr. Mgr. Patricia Dobrikova,
PhD. et PhD. (Slovensko), prof. Malcolm
Payne (Velka Britdnie) a Pamela Firth
(Velka Britanie). Jejich prednasky byly
obohacujici pravé diky nahledu do prak-
tik socidlni prace v zahranici i osobitym
piednesem a prezentaci vlastni praxe. Za-
rovei touto cestou dékuji vSem ostatnim
odbornikiim a expertiim, jejichZ prednas-
ky byly zajimavym a prinosnym ptivalem
informaci o aktudlnim vykonu socidlni
prace a doporucenim pro dalsi profesio-
nalizaci oboru.

Co NAs CEKA DAL

V rdmci projektu se nyni miZeme
tésit na dalsi konference, kulaté stoly,
workshopy, a dokonce zahrani¢ni studijni
cesty (na podzim nas cekaji dvé studijni
cesty do Izraele). V ramci projektu se toho
déje hodné a kdokoliv ze socidlnich pra-
covnikli tak ma moznost najit si aktivitu,
ve které se bude citit dobte a kterd mu po-
muzZe na cesté osobniho rozvoje a posilen{
kompetenci.

Touto cestou dékuji vSem organizato-
rim projektu za jejich iniciativu a apeluji
na socialni pracovniky, ktefi zatim nejsou
zapojeni do projektu. Nestyd'te se, nesttj-
te stranou a vsichni spoleéné ,BUDME
PROFI“. L
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Aktuality MPSV CR v oblasti socidlniho
bydleni a socialniho zaclenovani
Z hlediska socialni prace

Ministerstvo prdce a socidlnich
véci kromé primé gesce viici
vykonu socidlni prdce je aktivni
také v oblasti socidlniho bydleni
a socidlniho zacleriovani. Nize
popsané ¢innosti a aktivity mohou
byt socidlnim pracovnikiim velmi
tc¢innou podporou a inspiraci

v kazdodenni prdci s klienty
ohroZenymi ztrdtou bydleni
nebo osobami bez domova a ddle
v oblasti dluhové problematiky

a digitdlni gramotnosti.

Text: Mgr. Marcela Brodilovd,
Mgr. Martina Snejdrlovd,
Mgr. Veronika Haldmkovd,
MPSV CR

Pro podporu zavadéni a rozvijeni so-
cidlniho bydleni v CR dle vladou schva-
lené Koncepce socialniho bydleni Ceské
republiky 2015-2025 se odborna i laicka
vefejnost mlize obracet na Ministerstvo
prace a socialnich véci, které realizuje
projekt ,Socialni bydleni - metodicka
a informacni podpora v oblasti socialnich
agend” (zkraceny nazev ,Podpora social-
niho bydleni“). V oblasti metodické pod-
pory, kterd je zaloZena zejména na pie-
nosu dobré praxe ze zahrani¢i a od obci
z Ceské republiky, které jiz socialni byd-
lenf realizuji, probihd dokoncovani Me-
todiky socidlni prdce v socidlnim bydleni
a Metodiky nevyhovujiciho bydlent.

METODIKA SOCIALN{ PRACE

V SOCIALNIM BYDLEN{

Metodika socialni prace v socidlnim
bydleni bude zaméfena na cely proces vy-
konu socidlni prace v socidlnim bydleni,
tedy od vyhledani osob ohrozZenych ztra-
tou bydleni a jejich vstupu do socialniho
bydleni az po ukonceni spoluprace. Text
nabizi informace o mozZnostech podpory
v fadé oblasti, v nichZ mtizZe byt klientovi

poskytovana. Material je spole¢nym dilem
Sirokého autorského kolektivu s dirazem
na praktickou vyuzitelnost pro pracovni-
ky v pifimém kontaktu s cilovymi skupi-
nami socidlniho bydleni. Jeho vydani se
predpoklada na podzim roku 2018.

METODIKA NEVYHOVUJiciHO

BYDLEN{

Metodika nevyhovujictho bydleni ma
za cil poskytnout vSem expertiim z oblas-
ti socidlniho bydleni, socialni pracovniky
nevyjimaje, moZnosti reSeni problema-
tiky nevyhovujiciho bydleni lidi v bytové
nouzi optikou provazani socialni a bytové
politiky. Zaméfuje se na popis moznosti
feSeni, dopliujici lokalni systémy preven-
ce ztraty bydleni, socidlniho bydleni a so-
cialni prace v socialnim bydleni, dalSimi
nastroji bytové a socialni politiky v ramci
soucasné legislativy. Vydani tohoto mate-
ridlu se rovnéz predpoklada na podzim
letosniho roku.

AL

Dal$im zajimavym vystupem, ktery se
netykd primo vykonu socidlni prace, ale
ktery velmi uzce souvisi i s komunitnim
planovanim, je Metodika identifikace loka-
lit rezidencni segregace’ a Pilotni ovéreni
Metodiky identifikace lokalit rezidenéni se-
gregace v obcich CRZ. Dilezité jsou i dalsi
metodické materialy, jako Metodika pre-
vence ztrdaty bydleni (aktualizace 2018)3
a Metodika Socidlni bydleni - priprava
projekti?*.

! http://socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/Metodika_
identifikace_lokalit_rezidencni_segregace_2014_fin_update2015.pdf.
2 http://socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/metodiky/Pilotn-
oven-Metodiky-identifikace-lokalit-rezidenn-segregace-vobcch-R.pdf.

3 http://socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/metodiky/
Metodika-prevence-ztraty-bydleni-VUPSV_2015_uprava_2018.pdf.
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Metodika prevence ztraty bydleni
vznikla v roce 2015, pricemz v loniském
roce doslo k jeji revizi a dil¢im Gpravam.
Metodika tak nyni pFindsi souhrnny
analyticky popis nastrojl, které jsou ne-
zbytné pro zavedeni funk¢éniho systému
prevence ztraty bydleni na mistni drovni
v oblasti vykonu socidlni prace i lokalni
bytové politiky. Jejim ti¢elem je navrhnout
komplexni systém opatieni vazanych
na konkrétni cile, aby bylo mozno pted-
chazet ztraté bydleni domacnosti (vCet-
né domdacnosti jednotlivci), které dosud
bydli ve standardnim bydleni na zakladé
pravniho vztahu (zejména najemnim,
ale také vlastnickém), kdy toto bydleni
je sice vhodné k dlouhodobému bydlent,
ale vzhledem k prijmové a socidlni situa-
ci téchto domacnosti ¢i pritomnosti ri-
zikovych faktori by mohly toto bydleni
v dohledné dobé bez adekvatni ndhrady
ztratit, coz zaroven samy nechtéji. Tato
nova verze je téZ dostupna na webovych
strankach www.mpsv.cz.

KONTAKTNi CENTRUM

V ramci projektu Podpora socialniho
bydleni, jak je uvedeno na zacatku této
stati, je metodicka a informacni podpora
vefejnosti poskytovana prostiednictvim
Kontaktniho centra, jehoZz hlavnim cilem
je poskytovat podporu nejen obcim, které
pilotuji systém sociadlniho bydleni ve spo-
lupraci s projektem MPSV, ale i ostatnim
obcim, vefejnosti, poskytovatellim so-
cialnich sluzeb, neziskovym organizacim
a dal$im subjektim p¥i Zadosti o radu
a podporu pfi budovani sociadlniho byd-
leni. Kontaktni centrum zajemctim pora-
di, jak nejlépe zavadét socidlni bydleni,
jakou formu zvolit, kde je moZné ziskat
finanéni prostfedky nebo jak efektivné
hodnotit bytovou nouzi lidi, ktefi zadaji
o socialni bydleni. Ob¢ané se mohou do-
zvédét, na koho se obratit, pokud maji
problém s bydlenim, a jaké sluzby po-
skytuji obce, pripadné stat, pri resSeni

* http://socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/metodiky/
Metodika_-_Socialni_bydleni_-_priprava_projektu.pdf.

5 http://socialnibydleni.mpsv.cz/cs/o-projektu/kontaktni-centrum.
¢ Organizace pro zabezpeceni bydleni.
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Metodika nevyhovujiciho bydleni ma za cil poskytnout
vSem expertiim z oblasti socialniho bydleni, socidlni
pracovniky nevyjimaje, moznosti reSeni problematiky
nevyhovujiciho bydleni lidi v bytové nouzi optikou
provazani socialni a bytové politiky.

narocnych Zivotnich situaci, které jsou
s bydlenim spojené.

Pracovnici Kontaktniho centra shro-
mazduji poznatky a zkuSenosti o social-
nim bydleni v CR a aktivné se podili na pi-
lotazi systému socialniho bydleni, a to
predevsim v obcich, které byly na zakla-
dé vybérového fizeni do tohoto projek-
tu zarazeny. V soucasné dobé se jedna
o celkem 16 aktivné spolupracujicich obci
z celé CR, kterym je poskytovana podpora
pii vytvareni a realizaci lokalnich koncep-
ci socialniho bydleni.

Kontaktni centrum lze oslovit bud
na e-mailové adrese socialni.bydleni@
mpsv.cz nebo telefonicky na cisle +420
778 455 761, pripadné ptimo na adrese:
Na Maninach 876/7, Praha 7 HoleSovice,
170 00, 5. patro.®

V ramci projektu pravidelné vycha-
z{ Zpravodaj socidlniho bydleni, ktery
se vénuje aktudlnim tématim a udalos-
tem z oblasti socidlniho bydleni. V mé-
sici ¢ervnu 2018 vyslo jiz ¢tvrté vydani.
Zpravodaj je dostupny na adrese: http://
socialnibydleni.mpsv.cz/cs/dokumenty/
zpravodaje-socialniho-bydleni-cz

Vice informaci o projektu socialniho by-
dleni mtzete nalézt na jeho webu: http://
socialnibydleni.mpsv.cz/cs/ a nové i na
facebookovych strankdch s nazvem
,Socialni bydleni v CR“ https://www.face-
book.com/socialnibydlenivcr/.

RESENi ZADLUZENOSTI

NEJCHUDSICH OBYVATEL

Na pomoc fesSeni zadluzenosti nejchud-
nebo jsou ohroZeni ztratou bydleni, MPSV
pripravilo a na svych webovych stran-
kach v leto$nim roce zverejnilo material
Dluhové poradenstvi - co a jak v nékolika
krocich, ktery vznikl na zakladé pozadav-
kil jednotlivych obci na jednanich Mezi-
rezortni pracovni skupiny k posilovani
finan¢ni gramotnosti zfizené pii Komisi
pro socialni zaclefiovani. Material by mél
slouzit jako zakladni pomiicka nejen pro
pracovniky obecnich uradd, ale i pro sa-
mospravné organy predevSim menSich
obci. Obce totiz v dobrém umyslu casto
zajistuji pro své obcany dluhové pora-
denstvi, poskytované finan¢nimi poradci,
kteri se neorientuji v celém spektru so-
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cialnich a navaznych sluzeb v oblasti dlu-
hového poradenstvi. V tomto podkladu je
obsazeno i upozornéni na institut primé
thrady a zvlastniho prijemce. DIuhové po-
radenstvi - co a jak v nékolika krocich je
k dispozici na webovych strankdch MPSV
(https://www.mpsv.cz) a bylo téZ zaslano
Svazu mést a obci CR a SdruZeni mistnich
samosprav CR.

PREVENCE ZTRATY BYDLEN(

Na téma prevence ztraty bydleni je
zaméiena i Analyza moZnosti zavedeni
nastrojli prevence soudniho vystéhovani
po vzoru videniské organizace FAWOS, je-
jiz vydani se rovnéz pripravuje na druhou
polovinu letoSniho roku.

Cilem predkladané analyzy je po-
psat systém FAWOS (Fachstelle fiir
Wohnungssicherung®), predstavit dopa-
dy systému, identifikovat jejich charakter
i odli¥nosti mezi Vidni a CR a identifiko-
vat oblasti, ke kterym je nutné ziskat sta-
novisko z hlediska realizace obdobného
systému v CR, a navrhnout doporuéent.

Na téma prevence ztraty
bydleni je zamérena
i Analyza mozZnosti
zavedeni nastrojli prevence
soudniho vystéhovani
po vzoru videnské
organizace FAWOS,
jejiz vydani se rovnéz
pripravuje na druhou
polovinu letoSniho roku.

Zasadni pro zavedeni obdobného sys-
tému v CR je v prvé fadé nutnost pro-
pojit a navazovat spolupraci mezi vSemi
aktéry. Je zfejmé, Ze u nas zatim chybi
funkéni vazby, vzajemna komunikace
a spoluprace mezi aktéry prevence ztraty
bydleni a v€asné, systematické a vhodné
predavani a sdileni informaci. Analyzou je
opétovné potvrzen poznatek, Ze ztraté by-
dleni lze predchazet, pokud je intervence
vcasna a koordinovana. V soucasné dobé
probihaji jednani mezi rezortem prace
a socialnich véci a rezortem spravedlnosti
jednak o moznosti informovani obecnich
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uradi soudy pomoci vnitinich fidicich
aktd, ptipadné o dal$ich moznostech for-
mou novel prislusnych pravnich predpist
(zakon o socidlnich sluzbach, obcansky
soudni ad).

SOCIALN{ ZACLENOVAN{

V oblasti socidlniho zaclefiovani se Mi-
nisterstvo prace a socialnich véci ve spo-
lupraci s Fondem dalsiho vzdélani, Gene-
ralnim Feditelstvim Ut¥adu prace a Ceskou
asociaci streetwork podili na vypracovani
Metodiky digitdlntho vyloucenti, jejiz vyda-
ni je rovnéz zamysleno v druhé poloviné
roku 2018.

Zamérem je, aby dany material v bu-
doucnu slouzil nejen jako prirucka pro
kazdého, kdo se zajima o digitalni gramot-
nost, pracuje s digitadlnimi technologiemi,
ale i k vyuziti pro praci socidlnich pracov-
nikd, pracovnikd v socidlnich sluzbach
a pro praci ve sluzbach socialniho charak-
teru s jednotlivymi cilovymi skupinami.
V neposledni fadé by tato metodika méla
slouzit i jako mozny prostredek k posou-
zeni miry digitalniho vylouceni. Metodika
se zaméruje zejména na tti kategorie uzi-
vatelll - déti a mladez, seniory a klienty
Utadu prace CR, jeZ jsou diky svému véku,
vzdélani nebo socidlnimu statusu (nékdy
kombinaci rdznych faktori) nachylnéjsi
k rizikovéjSimu chovani, a tim vystaveni
vétSim hrozbam nez bézna populace. Pub-
likace obsahuje obecné informace tykajici
se prace s internetem (napi. zabezpecenf
ucétl, prace s podvodnymi e-maily apod.),
ale pojednava i o moznostech vyuziti asis-
tivnich technologii, které napomahaji vys-
$ikvalité Zivota seniord, diky nimZ mohou
zUstat déle samostatni nebo komunika¢né
nezavisli (mobilni aplikace, Skype). Vyjma
obecné ¢asti se Metodika digitdlniho vy-
louceni zabyva i specifickymi riziky, ktera
postihuji zminéné cilové skupiny (u déti
jde o rizika spojena s rtiznymi formami $i-
kany nebo vydirani; pfedevsim u seniort
i o podvodné e-maily nebo hoaxy). Cilem
metodiky je shrnout zakladni problema-
tiku digitalniho vylouceni a digitalni (ne)
gramotnosti, digitdlni komunikace a rizik
uzivani internetu. Zaroveil v ni lze nalézt
celou fadu navodl a uZzite¢nych odkazd,
jak predchazet a ucinné se vyvarovat lé-
Cek, které v digitalnim prostoru hrozi.

Vazeni Ctenari, doufime, Ze jsme vam
ve strucnosti poskytli zakladni informace
o novinkach v oblasti sociadlniho bydleni
a socidlniho zaclenovani, které by for-
mou zde uvedenych metodickych a ana-
lytickych materialti mély usnadnit vykon
socialni prace. TéSime se opét nékdy na
setkanf s vdmi nejen na strankach tohoto
Casopisu. u
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Podpora rodicu a déti v oblasti
dusevniho zdravi
- setkani s odborniky ze zahranici

Jak funguje multidisciplindrni spoluprdce v oblasti dusevniho zdravi

ve Velké Britdnii? Proc je diilezZité 1écit tizkost a jakou podporu ziskdvaji
rodice, kter'i maji dusevni onemocnéni? Jakou roli maji zdravotni sestry
v danském systému véasné prevence ohroZeni ditéte? Jak jsou na tom

s dostupnosti psychologickych ¢i psychiatrickych sluZeb v Britdnii ¢i

v Kanadé? A pro¢ tam nejsou potieba razitka? Nejen o téchto tématech
hovoril tym projektu Ministerstva prdce a socidlnich véci (MPSV)

,Systémovy rozvoj a podpora ndstroji socidlné-pravni ochrany dét

o
1

s prednimi odborniky béhem Mezindrodniho kongresu zaméreného

na dusevni zdravi, tzv. IACAPAP 2018, ktery probéhl na konci ¢ervence
v Praze. Tym ¢erpal poznatky k tématu inovativnich sluZeb pro déti

se specifickymi potiebami v oblasti dusevniho zdravi. VyuZije je pro
chystanou publikaci zamérenou na inovace v prdci s ohroZenymi détmi
a rodinami, kterou MPSV predstavi na podzim.

Text: Jana Poldkovd,

projekt Systémovy rozvoj a podpora
ndstrojii socidlné-prdvni ochrany déti,
Ministerstvo prdce a socidlnich véci

JAK DETI ,RODICUJEME"

Rudolf Uher, ¢esky psychiatr, vyzkum-
nik a profesor na Univerzité Dalhousie,
dlouhodobé zZijici v zahranici, nas se-
znamil se svymi zkuSenostmi v oblasti
poskytovani péce lidem s duSevnim one-
mocnénim. Dlouha 1éta ptlsobil v Londy-
né, kde byl mimo jiné ¢lenem multidis-
ciplinarniho tymu, ktery se kazdodenné
vénoval potfebam lidi s dusevnim one-
mocnénim. Nyni pracuje jiz pres 6 let

snizena Skolni UspéSnost nebo duSevni
onemocnénti, ale toto riziko je az 4x vyssi
u zdravych rodict, ktefi maji nizsi vzdeé-
lani, ziji ve slabych socialnich pomérech
apod. (nepublikovano, www.forbow.org).
S duSevnim onemocnénim je spojené
velké stigma, které i v zahranic¢i stale
pretrvava. ,Rodice s dusevnim onemoc-
nénim se ¢asto boji, Ze nejsou dostatecné
dobrymi rodici - napriklad v depresivni
fazi pro né miiZe byt obtiZnéjsi navazovat
s ditétem ocni kontakt a dobre reagovat
na jeho potreby (Ruth Feldman, IACAPAP
2018). Pritom z jejich zkuSenosti mohou
deti vytéZit pro sebe i pozitiva, napt. mo-
hou se naucit vnimat své emoce a mluvit

Multidisciplinarni spoluprace predstavuje jeden
z nastrojt, jak zajistit potieby lidi s dusevnim
onemocnénim v jejich domacim prostredi,
na které jsou zvyKlIi.

v Kanadé. Je vedoucim vyzkumného pro-
jektu, ktery pracuje na vcasnych inter-
vencich urodin, pro nézje leckdy obtizné
sluzby vyhledat nebo jsou pro né méné
dostupné (z diivodu onemocnéni rodict
nebo i z financ¢nich divodi). Ve své pra-
xi se setkava s lidmi, ktefi onemocnéli
schizofrenii, bipolarni poruchou ¢i za-
vaznou formou deprese. Jejich vyzkum
provedeny na vzorku 440 déti (Uher et
al., 2014) prokazal, Zze dusevni onemoc-
néni rodice miize mirné zvysit riziko,
Ze se u jejich déti objevi nékteré poti-
Ze, jako jsou napt. zanedbavani, Sikana,
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o nich,” popisoval Rudolf Uher. ,Ve vsech
pripadech se snaZime rodi¢lim pomoci,
aby mohli pecovat ddl o své déti. Lepsich
vysledkil dosdhneme, kdyZ je oceriujeme
za to, co se dari, neZ kdyZ jim ukazujeme
nedostatky.”

V ramci vyzkumného programu se tym
zamétuje na otestovani intervenci zaloze-
nych na principu kognitivné-behavioralni
terapie. Napf. rodiCe predskolnich déti,
ktefi maji tzkostnou poruchu, mohou
jeji projevy nevédomky prenaset na své
déti. S rodici se proto béhem terapeutic-

Listy socialni prace

kych sezeni pracuje na jejich "rodi¢ova-
ni", tedy podpofte rodi¢i v tom, aby byli
schopni zvladat své uzkosti a uméli roz-
poznat vliv svého chovani na dité. V dal-
$im programu terapeutickou podporu
ziskavaji pfimo déti rodi¢d s duSevnim
onemocnénim. Cilem je, aby umély zacha-
zet se svymi emocemi, vychazet s ostat-
nimi a zaZivaly uspéch v interakcich. Jde
tedy o preventivni program, ktery pra-
cuje s jednotlivymi riziky u déti rodict
s duSevnim onemocnénim, které se snazi
cilené eliminovat.

NASTROJE PRO MEREN{ UCINNOSTI

TERAPEUTICKE LECBY

Dozvédéli jsme se i o systému IAPT (Im-
proving Access to Psychological Thera-
pies), ktery odstartoval ve Velké Britanii
a zavadi se i v nékterych provinciich v Ka-
nadé. Prakticky jde o zpFistupnéni terape-
utickych sluzeb, u nichz je pravidelné mé-
Sluzbu zajistuji terapeuti, ktefi prosli spe-
cifickym vzdélavanim zacilenym na efek-
tivitu poskytované terapie. Klienti sluzby
pravidelné vyplnuji dotazniky, na jejichz
zakladé je pribézné vyhodnocovano, jak
jim sluzba pomaha (¢i pomohla i po skon-
Ceni poskytovani terapie).

Vice informaci o programu lze nalézt
na https://www.england.nhs.uk/mental-
-health/adults/iapt/.

MULTIDISCIPLINARN{

SPOLUPRACE JE ZAKLAD

Multidisciplinarni spoluprace piedsta-
vuje jeden z nastrojq, jak zajistit potieby
lidi s dusevnim onemocnénim v jejich do-
macim prostredi, na které jsou zvykli. Ru-
dolf Uher nam popsal ¢innost 12¢lenného
multidisciplindrniho tymu, ktery fungoval
v ¢asti jizniho Londyna. Tym tvorili zdra-
votni sestry, socidlni pracovnici, pracovni
terapeuti a psychiatr na ¢astec¢ny tivazek.
Obvykle dvojice pracovniki byla schopna
navstivit klienta doma az 3x denné, po-
dat mu léky a zajistit potfebnou podporu.
,Velka &dst prdce, kterou délaji psychiatri,
nevyZaduje psychiatra. Mohli by byt vice
vyuzivani psychologové &i zdravotni sest-
ry,“ doplnil Rudolf Uher. Potfebna mezio-
borovost a multidisciplinarni spoluprace
zaznéla tedy vicekrat.
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KDYZ PORODITE V DANSKU
ANEB JAK PROBIHA VCASNA
PREVENCE OHROZEN{ DITETE

O fungovani multidiscplinarnich tymf,
které zajistuji efektivni podporu rodi¢im
s duSevnimi problémy, s ndmi hovotila
i Anne Thorup, ktera je rovnéz vyzkumni-
ci a profesorkou na Univerzité v Kodani.
Zaujalo nas predevs$im predstaveni pro-
pracovaného systému vcasné prevence
ohroZeni ditéte. V Dansku maji velmi di-
lezitou roli zdravotni sestry, které mohou
zachytit, Ze rodina potfebuje podporu.
Prevence je soucasti jizZ prenatalni péce,
ale pokracuje i po porodu.

NENI TO TVOJE VINA, ZE MAMINKA

JE UNAVENA A BERE LEKY

Jak zminila Anne Thorup, dansky sys-
tém nema zijem odebirat déti rodi¢im
a vinit je ze Spatné péce, ale nabizet jim
pomoc, aby se mohli o déti postarat. Du-
Sevni nemoc rodice neni néco, co by se mélo
pred ditétem skryvat, ale naopak je treba
o ni s ditétem mluvit, aby situaci porozu-
mélo a nekladlo si ji za vinu. I proto v Dan-
sku funguji sluzby specifické podpory pro
déti rodi¢l s duSevnim onemocnénim.
Vice o fungovani danského systému vcas-
né intervence lze nalézt v Analyze inova-
tivnich postupti a sluZeb pro rodiny a déti
v CR (s. 116).

KDYZ JDE 0 SIKANU, JDE O ZDRAVI

- VEDECKY POTVRZENO

Za duSevnimi problémy v dospélosti
muiZe byt prozita Sikana v détstvi. Déti,

RN Evropska unie
Evropsky socialni fond %I\-I})
. Operacni program Zamestnanost
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V Dansku maji velmi diileZitou roli zdravotni sestry,
které mohou zachytit, Ze rodina potrebuje podporu.
Prevence je soucasti jiz prenatalni péce,
ale pokracuje i po porodu.

které byly Sikanované, potiebuji sluzby
z oblasti dusevniho zdravi. Tyto déti mo-
hou mit emoc¢ni problémy, uzkosti ¢i maji
tendence se sebeposkozovat, véetné se-
bevrazedného jednani. S témito poznatky
nas seznamila Louise Arseneault z lon-
dynské King's College, ktera se dlouho-
dobé ve svych vyzkumech zabyva vlivem
prozité Sikany na duSevni zdravi. Proto
je tfeba soustredit se na prevenci Sikany
a primou pomoc obétem. Z vyzkum, kte-
ré provadéla, vyplynula prfimd souvislost
mezi proZitou Sikanou v détstvi a ndsled-
nymi duSevnimi problémy v dospélosti.
Kdyz jde o Sikanu, jde v podstaté o zdravi.
Povazuje proto za dulezité, aby britské
ministerstvo zdravotnictvi a ministerstvo
skolstvi spolu tGzce v tomto tématu spolu-
pracovaly.

Medailonky lektord, stejné tak jako dal-
$ich re¢nikd na IACAPAP 2018, Ize nalézt
na: http://www.iacapap2018.org/keyno-
te-speakers.htm.

Vice o projektu Systémovy rozvoj a pod-
pora nastroji socidlné-pravni ochrany
déti a jeho aktivitdAch najdete na webu
www.pravonadetstvi.cz.

&) |PRAVO NA DETSTVI

Literatura a uZite¢né odkazy:
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(Uher et al.) A familial risk enriched

cohort as a platform for testing early

interventions to prevent severe mental

illness. BMC Psychiatry. 2014; 14:344.

Feldman R. Synchrony and the

neurobiology of human attachments:

trajectories of well-being and
psychopathology from infancy to
adolescence. Prispévek na kongresu

IACAPAP, Praha, 2018.

Vyzkumny projekt FORBOW zaméreny

na podporu zdravého rozvoje déti

a mladych dospélych:

http://www.forbow.org/forbow.html

Improving Access to Psychological

Therapies (IAPT):

https://www.england.nhs.uk/mental-

health/adults/iapt/)

Children and Young People’s Improving

Access to Psychological Therapies

Programme:

https://www.england.nhs.uk/mental-

health/cyp/iapt/

» Analyza inovativnich postupti a sluZeb
pro rodiny a déti v CR:
https://www.mpsv.cz/files/
clanky/31566/Analyza_inovativnich_
postupu_a_sluzeb_pro_rodiny_a_deti_ v_
Ceske_republice_2017_.pdf
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NOVINKA APSS CR vydéava novou odbornou publikaci

Dobry péstoun .

Nahradni rodinna péce v CR (@ - /

Kniha je urcena pro soucasné péstouny, zajemce o péstounstvi i odbornou - /
verejnost (povéiené organizace, socialni odbory kraji, mést apod.). Y &
Cilem je pfinést uceleny souhrn informaci nejen z oblasti péstounstvi, ? o /
ale i oblasti souvisejicich (mediace, rodinna terapie, poruchy chovani u déti, L
zavislostni chovani apod.).

 Cena: 349K¢ ™,
Clenové

kolektiv autort d
. APSSCR:

\\

APSS CR

Objedndvejte na:
shop-apsscr.alvepi.com
marketing@apsscr.cz

APSS CR ve spoluprdci s MPSV CR vds zve na

Kulaty stul
k problematice
nahradnirodinné péce

13.11. 2018, 10-13 hod.

Kde: MPSV CR, Na Pofi¢nim pravu 1/376,
128 01 Praha 2, zasedaci mistnost ,klub“

Nedostatek péstount
nedostatecna kampan, myty

Nejednotnost systému
rozdily ve formé pfiprav péstount a osvojitelt mezi
jednotlivymi kraji

\Y% l . v Provazejici organizace
m 4 nastaveni pravidel a omezeni v ,prechodu”
APSs CR doprovazejicich organizaci
Hlasit se muzZete na e-mail tajemnice@apsscr.cz Valorizace statniho prispévku
Pouze pro éleny APSS CR. provazejicim organizacim
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Partnefi Tydne socialnich sluzeb CR
Arméda spasy CR | Asociace vefejné prospésnych organizaci | Ceskd asociace streetwork | Diakonie CCE | Hlavni mésto Praha | Jihomoravsky kraj
Karlovarsky kraj | KrajVysocina | Kralovéhradecky kraj | Liberecky kraj | Mésto Prachatice | Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR
Olomoucky kraj | Pardubicky kraj | Plzensky kraj | Statutarni meésto Brno | Statutarni mésto Ostrava
Stiedocesky kraj | Ustecky kraj | Unie zaméstnavatelskych svaz(i CR

Medialni partnefi
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www.tyden-socialnich-sluzeb.cz



