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Editorial

Mili ¢tendri,

Jjak pise novy kolega
z redakéni rady
Petr Hanus, jaro je

takovym prirodnim
symbolem nového zacdtku. Zdrovert
ale vime, Ze tyto zacdtky se

opakuji v pravidelnych, prirodou
rizenych cyklech. Ohlédneme-li

se za déjinami, uvédomime si,

Ze i historie se svym zpiisobem
neustdle opakuje. Zkrdtka, my lidé
Jjsme nepoucitelni a nase Zivoty

asi prilis krdatké na to, abychom se
jako lidstvo poucili dostatecné, tak
néjak trvale. Proto je tak vyznamny
kaZdy clovek, ktery se o historii
zajimd a preddvd ji v sobé ddl.
Socidlni prdce u nds md také svou
viastni historii, jeZ presahuje nase
Zivoty (100 let!). Je velmi diileZité
si ji uvédomovat, navazovat na ni

a tvorit kontinudlIné novou. Doufdm,
Ze jste si dostatecné uZili i ,sviij
mésic” Brezen je totiZ mésicem
socidlni prdce (letos pripadd Svétovy
den socidIni prdce na 20. 3.). I u nds,
zejména pod hlavickou MPSV,
probéhla rada akci, jeZ se snaZi
drzet krok s témi zahranicnimi.
Uskutecnili jste i néjaké své vlastni?
Dejte ndm o tom védét na e-mail
sefredaktor@apsscr.cz.

Novy zacdtek md tento rok i nds
Casopis. Nikoliv co se tyce obsahu,
ale designu. A tak je toto Cislo jiZz
,oblecené”v novém, modernéjsim
Lkabdtu’, ktery si jiZ po téch
nékolika tspésnych letech zaslouZil.
Doufdme, Ze se vdam libi.

Preji vam krdsné jaro a co nejvice
diivodii k ismévu. A pokud se s ndmi
podélite o své zkusenosti z praxe,
budeme jediné rddi.

Mgr. Veronika Hotovd
Séfredaktorka
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UVODNIKY
Uvodnik

Jaro byva vnimano jako novy zacatek. V pravé zacinajicim novém vo-
lebnim obdobi miZe vyhliZet novy zacatek i obor socialni prace. Co se
vSak v pristich ctytech letech stane, je zatim ve hvézdach, ale nadéje,

¥ kterou nové zacatky zakonité prinaseji, silné zaplala. Co nas podle vse-
ho ¢eka? Minimalné se znovu pokusime, ostatné stejné jako u za¢atkd minulych, o posi-
len{ snah o rozvoj socialni prace, za¢neme opét intenzivné diskutovat o rolich sociélnich
pracovnikd, pro mnohé znovu vypukne boj za uznani a vétsi prestiz socialni prace v nasi
spoleénosti. P¥i pohledu do schvaleného planu legislativnich praci vlady CR je jasné, Ze
zapocne dalsi kolo snah o ptijeti zdkona o socialni praci (nebo socidlnich pracovnicich).

Nové zacatky prindsi nadéji, ale také obavu. Zkusenost veli, Ze miiZe byt bohuzel i hiite.

Nedavno mi vaZena kolegyné z redaké¢ni rady ve snaze pomoci tapajicimu novackovi
v nelehké tloze autora uvodniku poslala pro inspiraci vydani ¢asopisu Socialni prace
¢. 1/2007, kde byla tématem celého vydani otdzka role socidlniho pracovnika. Pfi lis-
tovani timto jedendct let starym Casopisem jsem si uvédomil, kolik zac¢atkd a také kon-
cl jsme v mezidobi zazili. A presto je mnohé stale aktualni. I tehdy byste si napriklad
mohli precist Clanek, jenz se tykal spoluprace socialnich pracovniki s 1ékati (posudkové
sluzby) a ktery najdete i v tomto Cisle. To je vlastné tematické propojeni trvajici vic
nez jedenact let! Znamena to, Ze jsme za tu dlouhou dobu nic nevyftesili, kdyz si stale
klademe obdobné otazky? Nastésti to tak Spatné urcité neni. Jen to znamena, Ze jsme se
pustili na obtiZnou a dlouhou cestu, ktera v zadném pripadé nebude lemovéana aleji jed-
noduchych feSenf a odpovédi na kaZdodenni profesni otazky a tikoly. Kdysi v mladi jsem
si naivné myslel, Ze tikolem je na vSechny otazky nalézt definitivni spravnou odpovéd,
a tim je jednou pro vzdy vyreSit. Dnes uz vim, Ze jsou otazky, které si budeme klast ne-
ustdle, a neustale na né budeme hledat odpovédi. Je to proto, Ze si tak stale potvrzujeme
spravnost naSeho odborného sméfovani a chranime se pred ztratou vlastni profesni
odbornosti. Ono totiz plati, Ze pokud si piestaneme timto zptisobem nasi Zivotni cestu
ovérovat a pokud si prestaneme tyto Casto tak nepiijemné otazky klast, jsme na nejlepsi
cesté k profesionalnimu upadku.

Jsme tedy opét na zacatku cyklu, v ramci kterého optimisticky hledime vstiic pozitiv-
nimu vyvoji. NeCekejme ale, Ze za nas tu praci nékdo udéla. Neudéla!

Do permanentni odborné diskuze prispiva jiz tradicné i na$ casopis. Je tomu tak
i ve vydani, které pravé drzite v rukou. Obsah vadm nabizi hned nékolik zajimavych témat
k inspiraci a zamysleni. Téma socialni prace rozvinou rovnou dvé pokracovani ¢lanku
z minulého ¢isla. Prvni na téma ,Socialni zemédélstvi a socidlni farma jako prostor pro
neformalni socidlni praci“ a druhé na téma ,Diskriminace’, tentokrat zamérené na dis-
kriminaci ve vzdélavani. V diskuzi na téma ,Kdo je socialni kurator?“ pokracuje kolega
Zbynék Vocka ve své reakci na ¢lanek, jenz vySel v zimnim ¢isle. I ¢lankem ,Spoluprace
mezi socidlnimi pracovniky a 1ékari“ pokracuje dlouholeta diskuze o spravném nasta-
veni mezioborové spoluprace mezi posudkovymi lékati (LPS CSSZ a MPSV) a socialnimi
pracovniky (nyni na U¥adu prace CR). Pokud vychazim z nékolika vyjadieni ministryné
Jaroslavy Némcové, jedna se o velmi aktualni téma pro soucasné vedeni ministerstva.

Zajimavych informaci ale v tomto ¢isle naleznete mnohem vice, najit si je vSak uz
musite sami. Pfeji vAm krdsné jaro a ispésné nové zacatky.

Mgr. Petr Hanus
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Socialni zemeédeélstvi a socialni farma

jako prostor pro socialni praci

Zaveér prvniho dilu ¢lanku o socidlnim zemédélstvi byl vzhledem

k tematickému zaméreni ¢asopisu vénovdn obecné potrebé vzdélavat

se v novych pristupech v socidlni prdci. Socidlni zemédélstvi, jako jeden

Z nich, jej nabizi formou Siroké integrace lidi se zdravotnim ¢i socialnim
znevyhodnénim ve faremnim prostiedi a za pomoci zemédélskych ¢innosti.
Zatimco ¢lanek v zimnim Cisle charakterizoval socidlni zemédélstvi

jak obecné, tak i ve vztahu k socidlni prdci a také krdtce popisoval jeho
soucasny stav v Ceské republice, tento navazujici text se v prvni ¢dsti
zaméruje na teoretické ukotveni socidlniho zemédélstvi do konceptudlniho
rdmce Green Care, ve druhé &dsti se vénuje lidem v socidlnim zemédélstvi.
Kromé nejobvyklejsich cilovych skupin zmiriuje také socidlni pracovniky
jako kli¢ové osoby pro doprovod potirebnych lidi na cesté pri naplriovdani

jejich individudlnich potieb.

Text: Mgr. Bc. Eliska Hudcovd,
antropolozka a socidlni pracovnice,
elahudec@seznam.cz.

Foto: Shér sena s chlapci - Thiiringer
Okoherz

SOCIALN{ ZEMEDELSTVI

A GREEN CARE

Znama historie, kde se c¢lovék setkava
s prirodou s oc¢ekavanim jejich 1é¢ebnych
ti¢inkd, nas dovede aZ do starovékého Rima.
Rimsky lékai* Galén z Pergamu (2. st. n. 1)
udajné prohlasil, Ze ,prace je nejlepsi 1€k,
jaky ndm priroda dala“, s doporucenim
pracovat venku, v zahradach a na Cers-
tvém vzduchu. Také stfedovéké klasterni
zahrady, které jsou obrazem biblického
Edenu na zemi, a posléze farmy u hospict,
léCeben, dstavli a nemocnic, v nichZ pra-
covali chovanci, trestanci ¢i pacienti, byly
misty propojeni zemédélské prace nejen
s praktickym samozasobitelskym poza-
davkem, ale pravé s lé¢ebnymi a rehabili-
tacnimi potrebami lidi, ktefi v nich praco-
vali (Haubenhofer, Enzenhofer, Kleber et
al,, 2013). Nicméné s védeckymi teoriemi
zaméfenymi na prirodu a jeji terapeutic-
ké ucinky na clovéka se setkdvame az od
80. let 20. stoleti. Mezi nejznaméjsi nale-
Zi Psycho-evolué¢ni teorie Rogera Ulricha
(1983), ktera vysvétluje regeneracni uci-
nek, ktery ¢lovék zaziva pri kontaktu s pri-

rodou a ktery napomahd sniZovat stres.
Podle autora je totiz ¢lovék v prirodé diky
statisicileté evoluci natolik zakofenén, Ze
se v ni citi ,jako doma". Ulrich tvrdi, Ze pii
pozorovani prirody jsou stresové indikato-
ry nahrazovany pozitivni, regenerujici na-
ladou (Krajhanzl, 2014). Mezi dalsi Casto
citované teorie patri Teorie obnovy pozor-
nosti od Rachel a Stephena Kaplanovych
(1989), kteri v zasadé rozlisuji dva druhy
pozornosti: védomou, zamérenou pozor-
nost a pozornost bezdécnou, nezamérenou.
VétSinu dne uzivame a vyCerpavame aktiv-
ni, zamérenou pozornost, coZ vyvolava du-
Sevni navu. Pfiroda podle této teorie do-
voluje mimovolné presouvani pozornosti,
ktera zada pouze malou snahu. Bezdécna

Green
care

Socialni . q a1 s
o Animoterapie Socialn{
a terapeutické Th N 1xl o
a zoorehabilitace zemédélstvi
zahrady

Cviceni
v piirodé jako
1é¢ebny proces

Terapie
v divo¢iné
a lesni terapie

Ekoterapie

Schéma Green Care. Zdroj: Sempik, Hine, Wilcox, eds. 2010, vlastn{ tiprava.
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pozornost, jiz vzbuzuje ptiroda, vytvari
prostor pro obnovu védomé pozornosti,
a tim napomaha regeneraci (Krajhanzl,
2014). Wilsonovu teorii Biofilie (Wilson,
1984), stejné jako dalsi teorie orientujici
se na vnimani prostoru a krajiny, ptrirody
a socialni spojitosti uvadi Haubenhofer,
Enzenhofer, Kleber et al. (2013, s. 72-83).

VSechny tyto teorie, zaloZené na inten-
zivnim vnimani clovéka prirody spadaji
do konceptualniho rdmce pojmenovaného
Green Care. Sempik, Hine a Wilcox (2010)
vytvorili jednoduché schéma tohoto ram-
ce, které predstavuje jednotlivé formy pri-
stupti v péci o ¢lovéka (viz schéma).

Skala jednotlivych forem Green Care
je volena podle cile podpory ¢i terapie,
vzhledem k cilové skupiné, ale také dle
dostupnych prostorovych moznosti. Ten-
to souhrnny pojem vSak pokazdé pracu-
je s prirodnimi prvky a jejich ucelem je
podporovat télesné nebo dusevni zdravi,
zlepSovat socidlni podminky a rozvijet
pedagogické aspekty znevyhodnénych
osob (Elings, 2006). Opatfeni Green Care
by méla byt zaloZena na strukturovaném
programu, pirestoZe neexistuji zadné pev-
né stanovené postupy. Méla by byt posta-
vena na peclivém a individualnim p¥istupu
u kazdého doty¢ného uzivatele ¢i klienta
a na jeho pottrebach. Socidlni zemédélstvi
jako forma Green Care se muZe jevit svym
potencidlem jako nejkomplexnéjsi, poné-
vadz socialni farmy v sobé svou S$it{ aktivit
sluc¢uji mnoho prilezitosti ve vSech rovi-
nach - dusevni, télesné, duchovni i socialni
pohody -, které mohou potiebnym lidem
nabidnout (viz 1. dil ¢lanku).

NEJCASTEJSI CILOVE SKUPINY

Dle schématu Green Care miZe znevy-
hodnény jedinec vybirat podle svych po-
tieb a intenzity ¢innosti druh ,zelenych”
aktivit, které se vice zaméfuji na socialn{
integraci (komunitni a socidlni zahrady,
socialni farmy), zlepSeni fyzické kondice
(cviceni v prirodé, lesni terapie, socialni
zemédélstvi, ekoterapie), procvicovani
jemné motoriky (socidlni a terapeutic-
ké zahrady, zoorehabilitace), uplatnéni
na pracovnim trhu (socidlni zemédélstvi),
posileni sebediivéry a sebeakceptace (te-
rapie v divociné, socidlni zemédélstvi,
animoterapie). Terapeutické zahrady
se v Ceské republice i jinde ve svété ¢as-
to nachazeji u nemocnic (Psychiatricka
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klinika Fakultni nemocnice Brno Bohuni-
ce), domovl pro seniory (Domov pokoj-
ného stafi Kamenna v Brné) ¢i domovii
pro osoby se zdravotnim postizenim (Do-
mov pod hradem Zampach). Canisterapie
jako forma zoorehabilitace je jako 1éceb-
nd metoda vyuZzivana napt. v Ustedni
vojenské nemocnici v Praze, hipoterapie
napf. v zapsaném spolku Apolenka (Spojil
u Pardubic). Socialni farmy jsou k nahléd-
nuti na mapé socidlnich farem (www.so-
cialni-zemedelstvi.cz); mezi nejzndméjsi
patfi Svobodny statek na Soutoku v Ces-
kych Kopistech, Biostatek v zapadoceské
Val¢i, Kvétna zahrada na Vysociné v obci
Kvétna nebo Dvir Cihovice v Cihovicich
u Tyna nad Vltavou. Zbylé tfi formy Green
Care nejsou v Ceské republice piili§ dob-
fe popsany a zmapovany. Ekoterapii, tedy
terapii a vzdélavanim s hlavnim fokusem
na ekologii a zivotni prostredi, se zabyvaji
napf. organizace Lipka v Brné nebo Cha-
loupky, o.p.s., na Vysociné. Vice informaci
o této metodé, jakozto dalSich ,zelenych”
terapiich, 1ze najit na www.terapiepriro-
dou.cz. Vycet jednotlivych zafizeni neni
ani zdaleka uplny, jde pouze o priklady in-
stituci, kde se s Green Care miZeme setkat.

Typologii lze ucinit také dle nejobvyk-
lejsich cilovych skupin. Neni ambici tohoto
¢lanku vyjmenovat je v§echny, nebot by to
bylo nesmirné obtizné, at uz z metodické-
ho nebo z legislativniho hlediska. Jedna se
obecné o lidi se socialnim znevyhodnénim
- osoby dlouhodobé ¢i opakované neza-
méstnané, osoby po vykonu trestu odnéti
svobody, osoby opoustéjici zarizen{ tistav-
ni ¢i ndhradni vychovné péce, osoby neak-
tivni atd., kteff se budou uchazet o jakékoli
uplatnéni na trhu prace, tedy budou chtit
ziskat dlouhodobé zaméstnani. V této si-
tuaci je nabiledni vyhledat socialni farmu,
ktera dokaZe tyto lidi zaméstnat a vyhle-
dat jim prisluSnou podporu. Jedinci s téz-
$im mentalnim nebo kombinovanym po-
stizenim, stejné jako lidé vyssich vékovych
kategorii, ktefi{ jsou odkazani na pomoc
druhé osoby, spiSe budou mit zajem o za-
hradni terapii. Déti, rodiny, ale také tieba
cizinci, migranti a prislusnici etnickych
mensin, se 1épe dostanou do spolecnosti
nenasilnym zplisobem prostfednictvim
navstév socidlnich a komunitnich zahrad.
Problematicka mladez uvita praci na so-
cidlni farmé, ale také podstoupi lesni te-
rapii ¢i terapii v divoc¢iné. Na jednotlivé
cilové skupiny socidlniho zemédélstvi
a dalsich pristupli Green Care se ve svych
vyzkumech zaméruje Marjolein Elings
(2012, 2006).

ROLE SOCIALNIHO PRACOVNiKA

Zavére€na Cast ¢lanku se zaméri na so-
cialniho pracovnika jako klicového privod-
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ceiprostfednika mezipotiebnym jedincem
a socialnim prostiredim, které jej obklopuje.
Koneckoncti i osoby vy$e zminénych cilo-
vych skupin maji ¢asto smluvni vztah s po-
skytovatelem socialnich sluzeb a social-
ni pracovnik je ten, ktery s nimi vytvari
jejich individudlni plan. Socidlnf pracov-
nik ma odborné a kvalifikované pisobit
na osoby v obtizné Zivotni situaci. Musi
tuto situaci rozpoznat, spole¢né s klienty
identifikovat potiZe a jejich priciny a sta-
novit cestu, jak je prekonat. To znamenj,
Ze navrhuje, provadi a vyhodnocuje inter-
venci, kterd je primérena situaci klienta
a jeho socidlnimu prostredi. Socialni pra-
covnik poskytuje socialni prevenci, depis-
tazni Cinnost, krizovou pomoc, sociadlni
poradenstvi a socidlni rehabilitaci (Ma-
touSek, 2008). Socidlni pracovnik by mél
stat na strané utlacovanych a bezmocnych
lidi, mél by tudiz reflektovat a rozvijet
zpusoby, jak posilovat moc svych klient.
Mél by své klienty zplnomoctiovat (Jane-
bova, 2015).

V oblasti socialniho zemédélstvi a social-
niho poradenstvi informuje o moZnych
zpuisobech podpory a nabidky rehabili-
taci, vCetné existence socialnich farem.
Jako priklad lze uvést spolupraci Armady
Spasy a farmy Biostatek. Farmar, a¢ nema
prislusné vzdélani v socialni praci, ptrijima
osoby nachéazejici se v krizové situaci, po-
piipadé je ochoten je po spolecné domluvé
zaméstnat. Ti zde pak pracuji po boku ev-
ropskych dobrovolniki nebo WWOOFert'.
Socialni pracovnik muize uzivatele dopro-
vazet na socialni farmu. Jako priklad uva-
dime partnerstvi Venkovské skoly Bludic-
ka, malé diverzifikované farmy u Nového
Ji¢ina, a Charity Novy Ji¢in. Uzivatelé Cha-
rity jezdi se svymi klicovymi pracovniky
na farmu, kde kromé faremniho prostiedi
oceuji citlivy a vnimavy pristup farmarky,
moznost kontaktu se zvifaty a variabilni
program na Cerstvém vzduchu. Na podob-
ném principu funguje spoluprace Farmy
u Dubu (Stastny domov Li$nice, 0.p.s.)
a Domova pod Hradem Zampach, anebo
v uplné malém lze tuto spolupraci vidét
na partnerstvi Détského domova v Masto-
vé a farmy Korisky dvorec Chmelistna. Ci-
lem je dostat déti mimo tstav a nabidnout
jim prirozenou formou pracovni ¢innost.
Socialni farma ale miize fungovat ptimo

1 WWOOF je mezindrodni systém a platforma
pro vzdélavani na ekofarmach. Na jedné
strané stoji hostitelska farma, na druhé
poznal zemédélskou praci a venkovsky,
popiipadé sobéstacny a ekologicky zptisob
zivota. Vice viz http://www.wwoof.cz/,
http://wwoof.net/fowo/.
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v ramci Cinnosti poskytovatele socialnich
sluzeb. V tomto pripadé je pak socialni
pracovnik aktivnim ucastnikem a dopro-
vodem pfi ¢innostech svych klientil. Zaro-
veni se od socialnich pracovnikli ocekava
alespont zakladni znalost zemédélskych
postupt, anebo minimalné filie k piirodé,
zvifatim i rostlindm a venkovskému pro-
stiedi. Takto se setkdvame se socidlnimi
pracovniky v organizaci Pomoc Tyn nad
Vltavou, sdruZeni Neratov, Kvétné zahradé
nebo ve spolku Apolenka.

Socialni zemédélstvi a socialni farmy do-
pliuji $kalu nabizenych sluzeb pro social-
ni integraci znevyhodnénych lidi. Socialn{
pracovnik, partner na cesté k integraci, je
kli¢ovou osobou, a zaleZi na ném, na na-
stavené duvére a dobré spolupraci, jak se
doty¢nému jedinci podari pirekonat obtize,
které mu brani v plnosti Zivota. .
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Spiritualné senzitivni socialni prace
V poslednich nékolika letech se i v ¢esky psané odborné literatur‘e autori
vénuji tématu spirituality v socidlni prdci. V anglicky psanych textech
(at jiz v monografiich, ci ¢lancich) je radou autortii toto téma vnimdno
jako integralni soucdst profese. Otazkou ovsem ziistavd, do jaké miry

a jak se spiritualitou v interakci s klienty zachdzet.

Text: Mgr. Honza Karidk,

socidlni pracovnik pracujici

v Terapeutickém centru Modré dvere
(poskytujici sluzby v oblasti dusevniho
zdravi) a v Poradné Vigvam (pracujici
s rodinami s détmi, ve kterych nékdo

z rodiny zemrel), asistent na HTF UK,
honza.k@mail. muni.cz

0d osmdesatych let minulého stoleti
sili v socialni praci predstava, Ze pokud je
jejim cilem podpora socialniho fungovani
¢i reflexivniho Zivotniho zvladani, méla
by byt soucasti takto pojaté socialni pra-
ce i spiritudlni dimenze klienta a zaroven
pracovnika.! Domnivim se, Ze u nas by
bylo mozné stejné tendence vnimat sil-
néji od roku 2008, kdy bylo jedno z ¢isel
Casopisu Socidlni prdce/Socidlna prdca
vénovano prave spiritudlni dimenzi prace
s klienty.? V zahrani¢ni literature jsou Cas-
to spolecné popisovany intervence v so-
cidlni praci, které se zamétuji jak na rozvoj
spirituality jako takové, tak na uchopeni
spirituality jako soucasti Zivotni situace
klienta, se kterou by mélo byt nakladano
se stejnym respektem a stejnou intenci
jako s bio-psycho-socialnimi aspekty Zzi-
vota. Z hlediska profesionalniho pojeti
socialni prace nicméné povazuji za pod-
statné tyto dva zplsoby zachazeni se
spiritualitou rozliSovat. Prvni by bylo
mozné oznacit jako spiritudiné orientova-
nou socidlni prdci, druhy jako spiritudiné
senzitivni® V tomto textu se primarné vé-
nuji moznym zpusobdm prace s klientem
pravé v ramci spiritudlné senzitivni social-
ni prace. Z hlediska rozsahu textu se pri
préci se zdroji odkazuji v druhé poloviné
textu piredevsim ke stati, ve které jsem se
tématu ze Sirsi perspektivy vénoval jinde
- neznamena to tedy, Ze jsou intervence
mym napadem ¢i invenci. Jsou to navrhy
jinych autort, na které z vySe uvedeného
dtivodu neodkazuji.

Diive neZz popi$i mozné intervence
v pribéhu spole¢né prace pracovnika

! Canda, E. R, Furman, L. D. (2010). Spiritual
Diversity in Social Work Practice. Oxford:
Oxford University Press.

2 Kanak, J. (2015). Postaveni diskursu
spirituality v socialni praci. Socialni prace/
Socidlna praca, 15(4): 30-46.
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a klienta, povazuji za dilezité zminit tfi
vychozi body. Predné, dlouhodobé se
vedou diskuze o tom, zda je nutné, aby
byla spiritualita (tak, jak je v socialni
praci chapana) vazana na transcendenci
(Boha, bohy atp.), ¢i nikoliv (pak je cha-
péana obecné jako hledani smyslu udalosti
¢i zivota). Bez ohledu na to maji obé po-
jeti spolecné, Ze se jedna o osobni vztah
jedince k nécemu, co nenfi zcela hmatatel-
né. Predpokladam, Ze pro spiritualné sen-
zitivni socialni praci je vhodné vyjit z tzv.
pragmatického pojeti spirituality, které
za spiritualitu povazuje to, ¢im je spiritua-
lita pro klienta.* To je mozné piedevsim
proto, Ze v intervencich je spiritualita
spolecné definovana v interakci pracov-
nika s klientem a otazky jejiho mozného
rdstu jsou sméfovany na odborniky, ktefi
se spiritualitou jako takovou (v podobé,
ve které ji chape klient) zabyvaji pfimo.
Za druhé je tfeba upozornit na to, Ze je
potieba vychazet z mista, ve kterém se
(spiritualng) nachazi klient. U¢elem spi-
ritudlné senzitivni socidlni prace neni
rekrutovat klienty pro duchovni rist, ale
chapat jejich spiritudlni dimenzi tak, jak ji
rozuméji oni, jako soucast situace, na kte-
rou se spolecné s klienty chtéji pracovnici
zameérovat. Zaroven to ale také znamena,
Ze zalezi predevSim na Kklientovi, zda
spiritualita je, nebo neni soucasti rese-
ni jeho konkrétnich Zivotnich obtizi.®
Z toho také plyne posledni bod: pracov-
nik by si mél byt védom toho, Ze jaké-
koliv jeho jednani, které je smérovano
ke konkrétnimu klientovi a k jeho jedi-
necné zivotni situaci (tedy napft. i modlit-
ba za konkrétniho klienta - coZ je inter-
vence, kterd vice spadd do spiritualné
orientované SPR) je soucasti vykonu
profese a mélo by byt s klientem kon-
traktovano.® Nerad bych, aby z textu vy-
znélo, Ze je nutné operovat se spirituali-
tou vzdy. Domnivam se ale, Ze je uzitecné
se s uvedenymi postupy ¢i intervencemi
seznamit, a to bud’ proto, abych je jako
pracovnik v ramci reflexe vlastni praxe

3 Kanak, J. (2016). Nedefinovana
profesionalita. Socialni prace/Socidlna praca,
16(5): 72-91.

* Furness, S., Gilligan, P. (2010). Religion,
Belief and Social Work. Bristol: Policy Press.

5 Northcut, T. B. (2004). Pedagogy in diversity.

mohl pro sebe zamitnout jako nevyuzi-
telné, Ci proto, abych je mohl nabidnout
tém Kklientiim, pro které je spiritualita
dilezitou soucasti jejich Zivota.

Postup prace s klienty v tomto textu
¢lenim na fdzi pripravnou, fdazi posouze-
ni Zivotni situace a domluvu spoluprdce,
fdzi vzdjemné spoluprdce a fdzi ukonco-
vaci’. V textu niZe se nevénuji obecné-
mu zaméreni jednotlivych fazi ani jinym
intervencim nez spiritudlné zamétenym.
Cinim tak predev$im z divodu rozsahu
textu a nerad bych, aby u Ctenard vznikl
dojem, Ze jiné intervence, nez zde zminé-
né, nejsou v ramci jednotlivych fazi pri-
pustné. V zavorkach pak uvadim mozné
znéni otazek smérem ke klientovi. V pii-
pravné fazi se pracovnikiim doporucuje
predevSim sebereflexe nad oblasti spi-
rituality. Pracovnici si tak mohou klast
otazky jako: Jak sdm chdpu spiritualitu?
Mdm pro ni néjaky obraz? Jsou pro mé
nékteré prvky spirituality neakceptova-
telné? Jak ovliviiuje moje pojeti spiritua-
lity profesni vykon socidlni prdce? Jakym
riiznym zpiisobem jsem se se spiritualitou
ve vlastni praxi doposud setkal? A jaké to
mélo diisledky? Smyslem je tak pripravit
jak sobé, tak klientovi prostor, ve kterém
bude moci byt spiritualita co nejotevie-
néji zkoumana. Stejné tak by se pracov-
nici méli pribézné vzdélavat ohledné
rozdilti mezi spiritudlnim rtstem a psy-
chospiritualni krizi ¢i rozliSovani zdravé
a nezdravé spirituality. Ve fazi posouzeni
zivotni situace a domlouvani spoluprace
se pak pracovnici mohou s klienty domlu-
vit, jestli a za jakych okolnosti ma spiri-
tualita hrat pti poskytovani sluzeb roli
(.Je pro vds néjak diileZité, abychom se pri
nasi prdci vénovali také spiritualité? Po-
kud ano, jak bychom s ni méli zachdzet? Co
z vasi viry je pro vds diileZité pri nasi spo-
lecné prdci?”). Co vlastné spiritualita pro
klienta znamena (,,Je néco, v co vérite, co je
pro vds diileZité?”) ¢i jak obecné ovliviiuje
Klientdv zivot (, Povidali jsme si o tom, co
je pro vds vase vira/spiritualita. MiiZete
mi povédét vice o tom, jak ovliviiuje vds Zi-
vot?“). Pracovnik by mél byt také pripra-
veny s klientem kontraktovat, o jakych
podobach spirituality s nim mluvit nemi-
Ze a pripadné proc. Stejné tak je mozné

Smith College Studies in Social Work, 74(2):
349-358.

® Rice, S., McUliffe, D. (2009). Ethics of the
Spirit. Australian Social Work, 62(3): 403-420.
7 Tolson, E. R, Ried, W.]., Garvin, C. D. (2003).
Generalist Practice. NY: Columbia University Press.
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zameérit se na to, jak spiritualita pomaha
klientovi sou€asnou situaci zvladat, tedy
jak podporuje jeho socialni fungovani
(,V ¢em vdam vase vira v té situaci, o které
mluvime, pomdhd? Jak vam vira pomdhd
toto vSechno zvlddnout?”), a také, jestli
ono socialni fungovani néjak komplikuje
(.Je néco, ¢im vdm vira/spiritualita brdni
soucasnou situaci dobre zvlddnout Ci ¢im
vdm zvldddni komplikuje? Brdni vdm vira
v tom udélat, co byste chtél Ci co se od vds
cekd?”).®

Pfi vzajemné spolupraci (jejimz cilem
je podporit dobré socialni fungovani ¢i re-
flexivni Zivotni zvladani, nikoliv primarné
spiritudlni rist) je pak mozné doptavat
se na to, jaké aspekty spirituality mohou
klientovi pomoci dosahnout toho, ¢eho by
dosahl rad (,Co z toho, ¢emu se v duchov-
ni/spiritudlni oblasti vénujete, by mohlo
pomoci dosdhnout vaseho cile? Jak by vam
mohlo pomoci to, Ze je pro vds diileZité
se modlit? Jak vdm vase vira doposud po-

8 Kanak, J. (2016)
9 Katidk, J. (2016)
10 Kanak, J. (2017) Spiritualni senzitivita

mohla situaci néjak zvlddat?”). Stejné tak
mtuze pracovnik klientovi doporucit cetbu
pro klienta relevantnich duchovnich textt
a vénovat se tomu, jaky pohled na situaci
a jeji zvladani to klientovi prinasi (,KdyZ
jste Cetl ty verse z Bible, napadd vds, jak
by bylo mozZné to, co v nich je, vyuZit pro
zvlddnuti vasi situace?”). V neposledni
fadé mulze pracovnik podporovat klien-
ty v kontaktu s duchovnimi (,Mdte s kym
mluvit o tom, jak vase situace ovlivriuje vasi
spiritualitu ¢i viru?“).? Ve fazi ukoncovani
spoluprace je mozné se s klienty zamérit
na to, jak jim spiritualita pomohla dosah-
nout cile (,V ¢em konkrétné vdam v této
situaci spiritualita pomohla?“) ¢i kde jim
zvladani komplikovala (,,Brdnila vdm spi-
ritualita néjak ve zméné?”). Stejné tak je
mozné se vénovat tomu, jak klienti hodno-
ti vnaseni spirituality do poskytovanych
sluzeb (,Do jaké miry pro vds bylo v pordd-
ku to, jak jsme o spiritualité/vire mluvili?
Co vdm pf¥islo uZite¢né, co neuZitecné? Bylo
vdm néco neprijemné?”). Pracovnik se

a spiritudlni orientace jako filosoficka
vychodiska mozné transformace socialnich
sluzeb. In D. Pospisil, L. Smutkova (Eds.).

Socialni prace a podpora
neformalné pecujicich

Neformdlni péce' dominuje v reZimu pecovdni o klienty v prirozeném
socidlnim prostredi. Jako nejméné omezujici pro osobu potrebujici
péci prichazi nutné na radu tam, kde je péce nejméné casové i odborné
ndrocnd, a také tam, kde je potirebné zdazemi (bytové, vztahové).

Na zdkladé preferenci rodin je vsak neformalni péce ¢asto poskytovdana
také v ndrocnéjsich situacich, napriklad v paliativni péci, a také

ve specifickych pripadech disabilit ¢i onemocnéni, pro které neni

v mistnich podminkdch dostupné optimdlni reseni, napriklad

v diisledku absence vhodné socidlni sluZby.

Text: Mgr. Leona Svobodovd, MPSV CR

Podle verejné dostupnych statistik je
neformalni péce vyznamnym segmentem
dlouhodobé péce - pocet neformdlnich
pecujicich se v kvalifikovanych odha-
dech pohybuje v Ceské republice mezi
250-300 000. Z hlediska cilovych skupin
lze usuzovat, Ze znacny podil, ktery i v di-
sledku aktudlnich demografickych trend

1 Neformalni péce je poskytovana rodinou
nebo blizkymi osobami. Jedna se o neplacené
poskytovani péce a pomoci zaméiené

na zakladni vSedni ¢innosti (activities of daily
living - ADL) osobam s deficity funkénich
schopnosti. (definice OECD).
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stale nabyva na vyznamnosti, pripada
na péci o osoby v seniorském véku. Podil
osob s demenci, které jsou nejvice zastou-
peny ve vékovém pasmu seniord a o které
je pecovano neformdalnimi pecovateli, je
odhadovan az na 100 000 osob, coZ podle
aktuélnich odhadt (odhady Ceské alzhei-
merovské spolecnosti) predstavuje pri-
blizné dvé tretiny celkového poctu osob
s demenci v CR.

Neformalni péce zahrnuje jakoukoliv péci,
kterd je poskytovana osobé, ktera neni
schopna se o sebe plné postarat, osobou bez
institucionalni zastity, ktera neni certifikovany,
profesiondlni poskytovatel péce a socialnich
sluzeb. Do ,pojmu neformalni péce” (¢i
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s klienty miiZze vénovat i tomu, co nového
si klient uvédomil ohledné vlivu spiri-
tuality na zvladani obtizi ve svém Zzivoté
(,Kdyz ted’ spolu mluvime o tom, co jsme
spolecné délali, napadd vds, jak miiZete
pristé vyuZit vasi viru/spiritualitu pro dob-
ré zvlddnuti ndroc¢nych situaci? Povézte mi
o tom néco vice.”). 1

Byt je téma spirituality v socialni pra-
ci z urc¢itého uhlu pohledu diskutabilni
(stale se objevuji nazory, Ze by spiritua-
lita ¢i vira mély zlstat, metaforicky re-
Ceno v pripadé terénné poskytovanych
sluzeb, pred dvermi mistnosti, kde se
s klienty potkdvame), domnivam se, Ze
nabidka prace se spiritualnim rozmé-
rem mize pomoci klientim lépe zvlad-
nout obtiZe, se kterymi za pracovniky
ptichazeji, pokud je pro né spiritualita
dilezitad. Snad tento text poslouzi jako
mala inspirace pro obohaceni praxe so-
cialni prace.

Podpora ¢lovéka v jeho prirozeném prostredi.
Praha: MPSV, 150-155.

Vétsina neformalnich pecujicich jsou
Zeny starsi 40 let. Nejcastéji pecuji o své
déti, rodie anebo partnera. Pfres 70 %
z nich Zije s osobami zavislymi na péci
ve spolecné domacnosti. Asi tietina pecu-
jicich pecuje vylucné, tedy bez pomoci dal-
$ich subjektd. TéEmér tietina pecuje o vice
nez jednu osobu. Vice nez 60 % pecujicich
poskytuje vice nez 20 hodin péce tydné.?
Z tohoto faktu logicky vyplyva, Ze pro pe-
Cujici osoby je ¢asto nevyhnutelné reduko-
vat pracovni aktivity nebo se zaméstnani
vzdat uplné. Tim dochazi nejen k propadu
prijmu, ale také k socialni izolaci, nebot
kromé zaméstnani pecujici osoby soucas-
né vyrazné redukuji své socidlni aktivity
- v podstaté se tedy jedna o situaci, ktera
nese rysy socialniho vylouceni. Charakte-
ristickd jsou také rizika vyplyvajici ze zvy-
Sené fyzické a psychické zatéze: inava, vy-
Cerpanost, nedostatek ¢asu na péci o sebe.

,rodinna péce, ,laicka péce” apod.) se ale
zpravidla nefadi péce o zdravé nezletilé déti.
Pojem ,neformadlni péce” ve svém zizZeném
a v Ceské praxi pouzivaném vyznamu tak
zahrnuje vSechny mozné neinstitucionalni
formy pomoci osobam, které jsou néjakym
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Pecujici osoby se casto rozhoduji pro
poskytovani neformdlni péce situacné,
mnohdy bez moznosti se predem pripra-
vit a zevrubnéji informovat. Jejich roz-
hodnuti pecovat je mnohdy vychodiskem
z nédhle vzniklé udalosti. V okamziku to-
hoto rozhodnuti jsou pecujici osoby mo-
tivovany predevsim poskytnutim pomoci
blizkému clovéku, aniz by presné tusily,
o0 jak zavazné rozhodnuti se jedn4, nebot
je velmi obtiZné predem predikovat, jak
dlouho i v jaké intenzité bude tireba péci
poskytovat.

Podminky pro poskytovani neformalni
péce zasadné ovliviiuje i kvalita komunity,
zejména mistni dostupnost sluzeb podile-
jicich se na péci o zavislou osobu a také
sluZeb zamérenych na podporu neformal-
nich pecujicich.

Socialni prace je vhodnym nastrojem,
ktery miize neformalni péci podporovat
primym kontaktem s pecujicimi osoba-
mi. Vyhodou je, Ze socidlni pracovnici
pracuji ve vét$iné subjektd, s nimiz p¥i-
chazi do kontaktu i neformalné pecujici,
a mohou tak prispét vzajemnou spolu-
praci k optimalni navaznosti ¢i spolu-
pusobeni raznych subjektd na zajisténi
péce dle potieb osob zavislych na péci
a soucasné dle potieb pecujicich. Nefor-
malné pecujici se mlze setkat se social-
nim pracovnikem jak ve spolupraci se so-
cialnimi sluzbami, které mohou na péci
primo participovat (napiiklad individu-
alni kontraktace péce v ramci pecovatel-
ské sluzby, osobni asistence, rané péce),
tak i v kontextu podptlrnych intervenci,
které jsou zacileny na samotné pecujici.
Se socidlnimi pracovniky se pecujici oso-
by mohou setkat pti sjednavani nasledné
péce po propusténi ze zarizeni zdravotni
péce. Socialni pracovnici obecnich uradi
mohou pecujici osoby kontaktovat s na-
bidkou podpory v ramci preventivnich
aktivit, napriklad pres praktického 1éka-
fe nebo na zakladé podnétu ze zarizeni
zdravotni péce.

Zakladni i odborné socialni poraden-
stvi je poskytovano zdarma socialnimi
pracovniky vSech subjektt, které socialni
pracovniky zaméstnavaji: patii mezi né
poskytovatelé socidlnich sluzeb, zarize-
ni zdravotni péce, $kolska zafizeni, Urad
prace Ceské republiky, obecni a krajské
urady. Poradenstvi, zprostiedkovani po-
moci, socialni Setfeni v rdmci Fizeni o pii-
spévku na péci, individualni planovani
péce, monitoring jeji efektivity a pripadné
iniciace Uprav druhu a intenzity ukont
péce a podplirnych intervenci, mobilizace

zplsobem zdravotné znevyhodnéné a u nichz
potireba pomoci vychazi z jejich zdravotniho
stavu. (Vystupni analyticka zprava o soucasné
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zdroji v prirozeném socialnim prostredi
a sitovani pomahajicich subjektd, to jsou
nejcastéjsi ,typy" intervenci socialni pra-
ce, které mohou byt pecujicim osobam
k dispozici jednorazové, ale i v ramci
dlouhodobé piipadové prace. V pripadé
odborné naro¢néjsich modelti dlouhodo-
bé péce, na kterych participuje vice sub-
jektl formalni i neformalni péce a vice
odbornosti (zdravotni i socidlni péce),
je treba péci organizovat a ridit. Kvalitni
case management je v pripadé integrova-
nych modelii péce nezbytnou podminkou
uspéchu a miiZe byt pro udrzitelnost péce
v doméacim prostiedi klicovy.

Neméné diilezitym tématem je zastupo-
vdni v péci; pokud je neformalné pecujici
dopredu ptipraven na situace planované
¢i neplanované indispozice, pak se nemu-
si obavat negativnich dopadd v podobé
dekompenzace zdravotniho stavu osoby
zavislé na péci v pripadé, Ze nebude scho-
pen z jakéhokoliv diivodu péci poskytovat.
Na tuto situaci mize socidlni pracovnik
neformalnim pecujicim pomoci se dosta-
teCnym zplisobem pripravit a predchazet
tak riziku eskalace krizové situace, ktera
by mohla zptisobit diskontinuitu v posky-
tovani optimalni péce.

Socialni prace méa vyznam i v paliativé.
Zaméruje se na vytvoreni bezpecného
prostoru pro dialog mezi osobou zavis-
lou na péci a jejimi blizkymi a pecujicimi
osobami, na identifikaci potfeb umirajici-
ho a podminek pro jejich naplnéni, na sa-
motnou kvalitu procesu umirani, ktery
respektuje dlistojnost a intimitu vSech zu-
Castnénych. Socialni pracovnik doprovazi
procesem umirani a posléze nabizi pod-
poru poziistalym vcetné podpory psychic-
ké i pomoci s praktickymi zalezitostmi.

Neformdlni péce je uZzivateli i pecuji-
cimi, alesponi podle zasad subsidiarity,
jednoznacné preferovang, z hlediska eko-
nomickych nakladi lépe vyuziva i ne-
formalni zdroje financovani péce, kromé
téch oficidlné dostupnych (napi. davky,
dotace). Jeji systémova podpora je proto
v disledku typicky evropského demogra-
fického trendu starnuti populace a limito-
vanych formalnich finan¢nich i personal-
nich zdroju k zajisténi dlouhodobé péce
velmi zadouci.

V oblasti systémovych opatfeni je ne-
spornym uspéchem zavedeni nové davky
nemocenského pojisténi urcené pecujicim
osobam - dlouhodobé oSetfovné, ktera
zacne platit od 1. ¢ervna 2018. Dlouhodo-
bé oSetfovné zahrnuje mozZnost Cerpani
az 90 kalendainich dni pracovniho volna

situaci a potrebach pecujicich osob a bariérach
pro poskytovani neformalni péée v CR, FDV,
2015, str. 9)

2018 © JARO

s ndhradou pfijma ve vysi 60 % denniho
vyméiovactho zakladu. Poskytne pecuji-
cim osobam finan¢ni kompenzaci a vytvo-
1 dostatecny ¢asovy prostor pro zajistén{
nezbytné péce v maximalni délce 90 dnti,
anebo poskytne €as na kontraktaci péce
dlouhodobéjsi, napriklad i s vyuzitim dal-
Sich davek, zejména prispévku na péci pro
osoby zavislé na pomoci dalSich fyzickych
osob.

Kromé zavedeni nové finan¢ni podpory
pro pecujici osoby je potiebné systémo-
vé podpotit i flexibilni formy prace pro
pecujici osoby a také respitni pobyty pro
opecovavané osoby. Respitni pobyty, kte-
ré by mély byt vyznamné dotovany, coZ se
osvédcilo napriklad v Rakousku, umoZni
pecujicim nezbytnou regeneraci a také
vytvori prostor pro pribéznou edukaci.
Velmi pottfebna je rovnéz psychologicka
podpora a podpora svépomocnych skupin
pro pecujici osoby.

Socialni prace je GCinnym nastrojem,
ktery vSak sam o sobé k nastaveni opti-
malnich podminek pro neformélné pecu-
jici nestaci. K tomu je zapottebi dalSich
nastrojl, véetné systémovych, které ne-
formalni pecujici poptavaji. Socialni prace
jim pak muiZze pomoci tyto nastroje co nej-
efektivnéji vyuzivat. Socidlni pracovnici
se rovnéz podileji na vytvareni optimalni-
ho prostiedi pro neformalné pecujici tim,
Ze identifikuji deficity systému v praxi
a se znalosti potreb i preferenci pecuji-
cich osob sami predavaji podnéty, ptipad-
né i sami navrhuji nova vhodna opatreni
v oblasti socialni politiky. .

Zdroje:

= http://www.fdv.cz/pecujici

* https://socialnipolitika.eu/2017/04/
pecujici-osoby-a-neformalni-pece-
narodni-strategie-rozvoje-socialnich-
sluzeb-2016-2025/

* Ndrodni strategie rozvoje socidlnich
sluzeb na obdobi 2016-2025, MPSV, 2015.

* Who cares?, M. Birtha, K. Holm, Study on
the challenges and needs of family carers
in Europe, COFACE Families Europe,
Brussels, 2017.

* Ndrodni akéni pldn pro Alzheimerovu
nemoc a dal$i obdobnd onemocnéni
na léta 2016-2019.

* https://koopolis.cz/sekce/knihovna/499-
vystupy-projektu-podpora-neformalnich-
pecovatelu

= Wystupni analytickd zprdva o soucasné
situaci a poti'ebdch pecujicich osob
a bariérdch pro poskytovdni neformdini
pécev CR, FDV, 2015,

2 https://socialnipolitika.eu/2017 /04 /pecujici-
osoby-a-neformalni-pece-narodni-strategie-
rozvoje-socialnich-sluzeb-2016-2025/

ROCNIK vI. | 9



JARO 2018

SOCIALNI PRACE

Diskriminace ve vzdélavani

Socidlni pracovnici a pracovnice mohou sehrdt nezastupitelnou tilohu pri
ochrané klientii pied diskriminaci. Nutné je védét, co to diskriminace je
a jak se proti ni da branit. Piredstavujeme proto dalsi ze série kazuistik,

tentokrdt z oblasti vzdéldvani.

Text: Mgr. Bc. Veronika Bazalovd, prdvnicka,
Kanceldr verejného ochrdnce prav

V minulém ¢isle (zima 2017, ¢. 12) jste
se mohli docist o roli ombudsmana pri
prosazovani prava na rovné zachazeni.
Uvédomujeme si, jaky vyznam pfi ochra-
né pied diskriminaci mlze mit dobte
zacilena socialni prace. Z tohoto diivodu
spolupracujeme s Asociaci vzdélavateli
v socidlni praci na pripravé vyuky anti-
diskrimina¢niho prava pro vysokoskol-
ské studenty a studentky socialni prace.
V minulém dile jsme vam predstavili pana
Milana, kterého zubaika odmitla o3etfit,
protoZe je Rom. Nyni prinasime dalsi ka-
zuistiku, tentokrat ze Skolniho prostredi.

KAZUISTIKA

Pani Lenka, zoufald ze situace, kterou
musela spolu se synem Matéjem absolvo-
vat, se prisla poradit se socidIlnim pracov-
nikem. Z doslechu védéla, Ze skola v obci,
v niZ rodina bydli, je velmi kvalitni. Navic je
to pro Matéje skola spddovd. Chtéla ho tam
proto prihldsit do prvni tridy, a to i presto,
Ze ji ostatni od tohoto kroku zrazovali -
mysli si, Ze je pro Matéje lepsi vzdéldvat se
ve specidlni Skole. Matéj md totiZ autismus.
Pani Lenka prisla s Matéjem v dobé zdpisu
za reditelem Skoly, aby se zeptala, zda ho
prijme. KdyZ reditel na chodbé $koly zpozo-
roval Matéjovo ponékud zvldstni chovdni,
rekl pani Lence, Ze md plnou kapacitu. Od-
vétila mu, Ze pokud Matéje neprijme, bude
s nim muset jezdit kazdé rdno do specidlni
$koly ve vzddleném mésté. Reditel uvedl, e
ze synova chovdni vidi, Ze by ke vzdéldvd-
ni potieboval asistenta pedagoga, na toho
vSak $kola nemd penize.

PrinaSime nékolik otazek a navrzena
feSeni. Zkuste si, jestli byste v roli social-
niho pracovnika postupovali stejné.

1. Co BYSTE KLIENTCE PORADILI?

Pokud by za vami pani Lenka prisla jes-
té pred zapisem, pak je predevsim dobré
se na rozhovor s reditelem Skoly pripravit

1 https://profa.uiv.cz/rejskol/

2 http://www.csicr.cz/cz/Dokumenty/
Inspekcni-zpravy

3 Reditelé $kol totiZ o p¥ijimani déti k povinné
Skolni dochézce rozhoduji ve spravnim rizeni
jako vykonavatelé verejné spravy. Musi proto
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predem. A to tim spiSe, pokud ocekava-
te, Ze reditel nebude chtit dité do Skoly
prijmout (napt. pokud ma dité zdravotni
postiZeni, je Rom, vyznava néjaké mensi-
nové nabozenstvi).

Nejdiive se ujistéte, Ze je Skola pro dité
spadovd. Tuto informaci miZete najit
na webovych strankdch mésta. V zasadé
plati, Ze pokud to je jedind Skola v obci,
pak je spadova pro vSechny déti, které
maji v obci trvaly pobyt. Pokud je ve més-
té vice skol, pak se jejich Skolské obvody
stanovuji méstskou vyhlaskou.

Doporucujeme také zjistit, jak je na tom
Skola s kapacitou. Ve Skolském rejstiiku
vyhledate maximalni povoleny pocet Zakid
jakékoli $koly.! Faktickou naplnénost pak
muzete zjistit na webovych strankach
Skoly (napft. ve vyrocnich zpravach) nebo
v inspekénich zpravach Ceské $kolni in-
spekce.? Pokud se vam informaci takto
zjistit nepodari, je dobré se s dotazem ob-
ratit na zrizovatele Skoly, kterym je vétsi-
nou obec nebo méstska ¢ast.

O diskriminaci by se
nejednalo, pokud by
reditel Skoly Matéje odmitl
z jiného neZ chranéného
divodu. Napriklad proto,
Ze ma skute¢né naplnénou
kapacitu Skoly.

V neposledni radé je vhodné, aby pani
Lenka nes$la do Skoly se synem Matéjem
sama. Mize ji doprovodit pravé sociadlni
pracovnik nebo pracovnice, kteri ji pfti
komunikaci s Feditelem pomohou. Dopro-
vazejici osoba navic miiZze podat svédectvi
o tom, co se ve Skole skute¢né stalo. Za-
roveil lze o rozhovoru s feditelem Skoly
poridit zdznam (napf. audionahravku
na mobilni telefon).

Pani Lenka by meéla trvat na vydani
pisemného a odivodnéného rozhodnuti

postupovat podle spravniho adu (zakon ¢.
500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich
predpisti). Plyne to z § 165 odst. 2 pism. b)
zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim,
strednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani
(8kolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist.
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o Matéjové nepftijeti.® Klicové je nenechat
se ,odbyt"“ mezi dvefmi.

Pani Lenka prisla za socialnim pracov-
nikem, ale aZ zpétné. V takovém pripadé
je dobré obratit se na kontrolni organ,
kterym je Ceska $kolni inspekce. Ta bude
zjiStovat, zda reditel Skoly postupoval
v souladu se zakonem.

Pokud mate podezreni, zZe reditel Skoly
Matéje diskriminoval, mtiZe se pani Lenka
obratit na ombudsmana a branit se poda-
nim Zaloby k soudu (podrobnosti v odpo-
védi na nasledujici otazku).

2. VNIMATE SITUACI

JAKO DISKRIMINACN{?

Pro posouzeni diskriminace si musime
zodpovédét dvé klicové otazky. Spada si-
tuace do oblasti chranénych antidiskrimi-
nacnim zadkonem*? Témito oblastmi jsou
zejména:

e prace a zameéstnani;

» zdravotni péce;

e vzdeélani;

¢ poskytovani zbozi a sluzeb (vCetné bydlenti).

Situace se tyka prijeti zaka do prvni tii-
dy zakladni Skoly. V ptistupu ke vzdélava-
ni je diskriminace zakazana.

Druhou otazkou je, zda dochazi k méné
priznivému zachazeni z dGvodu, na ktery
pamatuje antidiskrimina¢ni zakon. Témi-
to chrdnénymi diivody jsou: rasa, etnicky
ptivod, narodnost, pohlavi (vcetné tého-
tenstvi, matefstvi i otcovstvi a pohlav-
ni identifikace), sexudlni orientace, vék,
zdravotni postiZeni, ndboZenské vyzna-
ni, vira, svétovy nazor. Madme podezreni,
Ze Teditel Skoly odmitl Matéje prijmout
do prvni tfidy nikoli kvili naplnéné ka-
pacité (zastupny divod), ale kvili jeho
zdravotnimu postiZeni (,reditel ... zpozo-
roval Matéjovo ponékud zvldstni chovdni ...
ze synova chovdni vidi, Ze by ke vzdéldvdni
potieboval asistenta pedagoga”). Reditel
tedy mozna Matéje diskriminoval.

O diskriminaci by se nejednalo, pokud
by reditel Skoly Matéje odmitl z jiného nez
chranéného divodu. Naptiklad proto, Ze
ma skutecné naplnénou kapacitu skoly.

Diskriminaci by nebylo ani takové jed-
nani, pokud by feditel s Matéjem zachazel
odli$né kvili jeho zdravotnimu postiZeni,
ale sledoval by tim legitimni cil a zpiisob,

* Zakon ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni
a o pravnich prostredcich ochrany pied
diskriminaci a 0 zméné nékterych zakont
(antidiskrimina¢ni zakon), ve znéni pozdéjsich
predpist.
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kterym by tohoto cile chtél dosdhnout, by
byl priméreny a nezbytny. Prikladem tako-
vé situace mize byt piesazeni Zdka s oéni
vadou z posledni lavice do prvni lavice,
aby lépe vidél na tabuli.

Proti diskriminaci se lze branit antidis-
kriminac¢ni Zalobou. Soud pak mize roz-
hodnout o ukonceni diskriminace a o od-
stranéni jejich nasledkd (napt. zaplaceni
Skody). Také mize diskriminujici osobé
ulozit, at’ se obéti omluvi a zaplati kon-
krétni ¢astku za zasah do jeji diistojnosti.

Obét diskriminace se miize obratit
i na ombudsmana, ktery pripad prové-
I{ a vyhodnoti, zda k diskriminaci doslo,
nebo ne.’ Zpravu ombudsmana pak Ize po-
uzit jako jeden z diikazl v soudnim fizeni.

3. JE RELEVANTNI, ZDA SKOLA JE,

CI NENI SPADOVA?

Ano, je. Spadova Skola totiz prednostné
prijima déti s trvalym pobytem ve Skol-
ském obvodu. A to azZ do vySe povolené-
ho poctu zak zapsaného ve Skolském
rejstiiku.® To fakticky znamena, Ze feditel
Skoly nemiize odmitnout dité ani v situa-
ci, pokud jiz vSechny prvni tfidy naplnil.
Je totiz rozdil mezi celkovym povolenym
poctem zakd zapsanych ve Skolském
rejstiiku (rozhodujici pro prijimani zaka
do Skoly) a maximalnim poctem déti, kte-
ré mohou byt v jedné tifidé (rozhodujici
pro jejich rozdéleni do trid). V takové si-
tuaci musi reditel otevrit dalsi tridu.

Za zadnych okolnosti nemiize feditel
pfijmout nespadové dité na ukor ditéte
spadového. Pokud ma skola pretlak spa-
dovych déti, pak je potfeba se obratit
na zrizovatele/obec. Obec totiZ musi za-
jistit podminky pro plnéni povinné skolni
dochézky pro své obcany.”

4. MYSLITE, ZE JE MOZNE SI

VYJADREN{ REDITELE SKOLY

V PODOBNE SITUACI

(NA CHODBE SKOLY) NAHRAT?

V zasadé plati, Ze si nelze nahravat pro-
jevy osobni povahy bez souhlasu nahrava-
né osoby. Pokud se vSak osoba vyjadruje
v ramci své obchodni nebo verejné Cin-
nosti ¢i pri vykonu povolani, nejde o pro-
jev osobni povahy.® Rozhovor s feditelem
Skoly o prijeti ditéte do prvni tfidy proto
nahrat Ize i bez védomi reditele.

Nahravka mize byt ¢asto jedinym spo-
lehlivym dikazem slovniho obtéZovani
(,na nasi Skole postizené/Romy/homo-

5 N4S postup pti provéfovani namitky
diskriminace naleznete zde: https://
www.ochrance.cz/diskriminace /pomoc-
obetem-diskriminace/jak-postupujeme/.
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Proti diskriminaci se lze branit antidiskriminacni
zalobou. Soud pak miize rozhodnout o ukonceni
diskriminace a o odstranéni jejich nasledkt
(napft. zaplaceni Skody). Také miliZe diskriminujici
osobé uloZit, at’ se obéti omluvi a zaplati konkrétni
¢astku za zasah do jeji dlistojnosti.

sexudly nechceme"). Nahravku lze pouZzit
v pripadném soudnim fizeni nebo ji piilo-
7it k podnétu Ceské $kolni inspekci.

5. MOHL BY REDITEL PODMINIT

PRIJETI MATEJE DOPORUCENIM

Z PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKE

PORADNY?

Nemohl. Kazdé dité ma pravo se vzdéla-
vat ve své spadové Skole bez ohledu na to,
zda ma zdravotni postiZeni. Pokud se zjis-
ti, Ze ma zak ¢i zakyné specialni vzdéla-
vaci potteby, skola rodi¢im poradi’®, aby
s ditétem navstivili Skolské poradenské
zatizeni  (pedagogicko-psychologickou
poradnu nebo specidlné pedagogické cen-
trum). Poradna dité vySetfi a doporuci
adekvatni Upravu vzdélavani. Podplirnym
opatfenim muze byt napiiklad pomoc
asistenta pedagoga, vzdélavani podle
individualniho vzdélavaciho planu nebo
pouziti specidlniho vyukového softwa-

6 Ustanoveni § 36 odst. 7 $kolského zakona.

7 Ustanoveni § 178 $kolského zakona.

8 Rozsudek Nejvyssiho soudu ze dne 11. kvétna
2005 ¢.j. 30 Cdo 64/2004, www.nsoud.cz.

ru. Mize také doporucit vzdélavani zaka
ve specialni $kole.!?

6. MUZE REDITEL ODMITNUTI
MATEJE ODUVODNIT TiM, ZE BY
POTREBOVAL ASISTENTA PEDAGOGA?
Nemtze. Asistenta pedagoga doporu-
Cuje Skolské poradenské zatizeni. Prijeti
do Skoly nelze podminit vySetfenim v po-
radné ani pfiznanim konkrétniho podpir-
ného opatteni. Relevantni neni ani argu-
ment, Ze $kola na asistenta pedagoga nema
penize. Od zari 2016 jsou vSechna podpir-
na opati‘eni nadrokova a bezplatna.** Jakmi-
le tedy poradna ditéti doporudi asistenta
pedagoga, Skola na néj dostane penize.

Pokud jste se pfi praci s klienty
a klientkami setkali s diskriminaci
a potrebovali byste poradit, miiZete se
na nas obratit. Sta¢i napsat e-mail na
podatelna@ochrance.cz. L]

9 Ustanoveni § 21 odst. 1 pism. f) $kolského
zakona.

10 Ustanoveni § 16 odst. 9 $kolského zakona.
11 Ustanoveni § 16 odst. 1 Skolského zakona.
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Spoluprace mezi socialnimi pracovniky
a lékari: role profesni socializace

Neni pochyb, Ze se spolupraci mezi socidlnimi pracovniky a lékari jsou neoddélitelné spjaty urcité vyzvy pramenici ze skutecnosti,
Ze socidlni pracovnici spolupracuji s dominantni profesi vyssiho socidlniho statusu, jejiZ priority a socializace byly a jsou tradicné
odlisné od priorit a profesni socializace socidlnich pracovnikii. SocidIni pracovnici by si méli uvédomit, Ze toto napéti je nedilnou
souddsti procesu spoluprdce s lékari, a méli by usilovat o jiné zdroje podpory a potvrzeni vlastni role.

Abramson a Mizrahi, kteri se tématu spoluprdce mezi socidlnimi
pracovniky a lékari vénuji od 80. let 20. stoleti, postihuji ve shora
uvedeném citdtu podstatny rys spoluprdce mezi témito dvéma profesemi.
Jedna se o rys, ktery neni typicky pouze pro Spojené staty americké
(Abramson, Mizrahi, 2003; Bronstein, 2003), ale Ize ho nalézt napfr.

i ve Velké Britdnii (Carpenter, Hewstone, 1996), Kanadé (Glaser, Suter,
2016), Izraeli (Itzhaky, Zanbar, 2014) nebo i u nasich slovenskych sousedii
(Sland et al,, 2016). A jak ddle ukazuji nase zjisténi (viz Havlikovad,
Hubikovd, 2017), tento prvek je pritomen i v eském prostredi.

Text: Mgr. Jana Havlikovd, Ph.D.,
vyzkumnd pracovnice, Vyzkumny tustav
prdce a socidlnich véci, v. v. i.

Spolupraci mezi lékari a socialnimi
pracovniky jsme zkoumali v rdmci agen-
dy prispévku na péci (PnP).! V kontextu
zjisténi Kuznikové (2017), ktera se jako
jedna z mala vénuje tématu socialni pra-
ce ve zdravotnictvi v CR, lze jednoznac-
né rici, Ze pravé agenda PnP, resp. oblast
posuzovani zavislosti zadatele na pomoci
druhé osoby je prostorem, kde se v sou-
Casné dobé v ¢eském prostred{ spolupra-
ce mezi lékarem a sociadlnim pracovnikem
uplatiiuje co do poctu zapojenych odbor-
niki v nejvétsim rozsahu.

V ramci nasich vyzkumi jsme sice nara-
zili pouze zridka na pripady, kdy skute¢né
bylo mozné o spolupraci hovorit, tato spo-
luprace vsak prinasela vyznamné piinosy,
jichZ by nemohlo byt dosaZeno, pokud by
agendu zajistoval bud’ pouze posudkovy
l1ékat, nebo pouze socialni pracovnik. Té-
mito piinosy bylo:
® takové posouzeni stupné zavislosti,

které obé odbornosti povazuji za odpo-

vidajici zjisténému stavu, tedy skutecné
odrazejici komplexni situaci zadatele;

® postupné rozvinuti schopnosti obou
odbornosti, resp. zapojenych odbor-
nik rozsirit svij pohled na piipad

! Jedna se o projekt ,VyuZivani poznatkd
socidlniho Setfeni v socialni praci se
zadateli o prispévek na péci (TD020037)"
spolufinancovany TA CR v ramci programu
OMEGA.
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o perspektivu druhého oboru, uznat
poznatky druhého oboru jako relevant-
ni a v podstaté si navzajem porozumét;

m efektivni podpora Zadatele pri zvladani
jeho Zivotni situace a Ucelném cerpani
davky PnP k zajisténi odpovidajici po-
moci, tedy prinosy jak pro klienty sys-
tému, tak pro systém samotny.

Dle nasSich zjisténi
tedy mezioborova
spoluprace mezi
socialnimi pracovniky
a posudkovymi lékari
v ramci agendy prispévku
na péci vyznam ma a je
dilezité ji posilovat.

Dle naSich zjiSténi tedy mezioborova
spoluprace mezi socialnimi pracovniky
a posudkovymi 1ékati v ramci agendy pii-
spévku na péci vyznam ma a je dalezité ji
posilovat. Nicméné, jak naznacuji vysled-

ky nasich vyzkumi (viz Havlikova, Hubi-
kova, 2017), spoluprace mezi nimi zatim

(Abramson, Mizrahi 2003, s. 97)

namnoze charakter vzajemné spoluprace
nema, pricemz pirevazuje tendence po-
sudkovych 1ékait uplatiiovat v ramci po-
souzeni pouze medicinskou perspektivu
¢ili pracovat monodisciplindrné, ackoliv
legislativa predpoklada spolupraci mezi-
oborovou.

Analyza zaméfend na prekazky této
spoluprace odhalila jako jeden z vyraz-
nych faktorti (ktery soucasné ovliviiuje
i fadu dalsich podminek spoluprace mezi
socidlnimi pracovniky a posudkovymi
1ékari) pomérné vyraznou uzavicenost
posudkovych lékait ve svém oboru a své
profesni socializaci. V ramci rozhovo-
rd s posudkovymi lékati pak vystoupila
do popiedi nasledujici tii témata:
® Malé povédomi vétSiny posudkovych

1ékari o profesi socidlniho pracovnika

a jeho roli v ramci fizenf o PnP: posud-

kovi lékari, ¢i alespon ¢ast z nich, necha-

pala ¢innost socialniho pracovnika jako
¢innost odbornou, a souc¢asné netusila,
jakym zplisobem by méla pracovat se
socialnim pohledem na Zivotni situaci

Zadatele v ramci posouzeni stupné za-

vislosti.
® Byla pozorovana nedidvéra posudko-

vych lékaiG v kompetentnost socidlnich
pracovnikii agendy PnP: posudkovi 1é-
kati vesmés podkladiim od socialnich
pracovniki spiSe nedtvérovali a social-
nim pracovnikim upirali profesionalitu
pri jejich vytvareni, a to jak profesio-
nalitu ve smyslu schopnosti pracovat
nezavisle na ptipadnych ptanich ¢i ji-
ném ovliviiovani ze strany Zadatelg, tak
ohledné kompetence rozpoznat pri so-
cidlnim Setfeni podstatné skutecnosti
o Zivotn{ situaci Zadatele.

Analyza zamérena na prekazky této spoluprace
odhalila jako jeden z vyraznych faktora (ktery soucasné
ovliviiuje i fadu dalSich podminek spoluprace mezi
socialnimi pracovniky a posudkovymi 1ékari) pomérné
vyraznou uzavicenost posudkovych 1ékarii ve svém
oboru a své profesni socializaci.

Listy socialni prace



SOCIALNI PRACE

Na vzdjemné obeznameni se s oborem a profesni
socializaci spolupracujicich profesionald by pak
nasledné méla navazat spole¢nda diskuze a vyjednani cila
spoluprace a role jednotlivych profesi pri jeho dosahovani
tak, aby tyto cile a role byly vSem zic¢astnénym znamy
a aby se s nimi byli schopni ztotoZnit.

® V neposledni fadé z rozhovorid jak
s posudkovymi 1ékari, tak se socialni-
mi pracovniky vyplynulo, Ze obé stra-
ny posuzuji situaci zadatele rozdilné,
pri¢emZ se jevilo, Ze posudkovi 1ékari
méli tendenci interpretovat tyto rozdily
nikoliv jako odliSnou profesni perspek-
tivuy, ale jako doklad nekompetentnosti
socialnich pracovnikd. Nékteré okol-
nosti zivotni situace zadatele o PnP
interpretovali ve vztahu ke stupni za-
vislosti socialni pracovnici agendy PnP
a posudkovi 1ékari naprosto odlisné,
napi. socialni pracovnik chtél popi-
sem zdravotniho stavu Zadatele versus
uspoiadani domacnosti/bydleni zdui-
raznit akutni potrebu intenzivni a roz-
sahlé péce a posudkovy lékar totéz in-
terpretoval zcela opacné, tzn., Ze pokud
Zadatel dosud v dané domacnosti/byté
prezil, nemlze prece byt v tak Spat-

pak spocivaji v tom, do jaké miry Cleno-
vé dané profese kladou diraz na vlastni
autonomii, profesni identitu a schopnos-
ti ziskané v procesu profesni socializace.
To, jakym zplsobem profesni socializace
jednotlivych odborniki probéhla, pak
ovliviiuje to, jakym zpiisobem se jednotli-
vi profesionalové stavi ke svému zapojenf
do viceoborové spoluprace a k ostatnim
ucastnikiim této spoluprace.

Skutecnost, Ze situace v oblasti spolu-
prace mezi socialnimi pracovniky a posud-
kovymi lékati v CR je srovnatelna s Fadou
jinych statd, neoslabuje vyrazny negativni
vliv tohoto faktoru na praxi. Proto si na za-
vér dovolime uvést namét Abramsona
(2002), jak v rdmci mezioborové spolupra-
ce vliv tohoto faktoru umensit, a naopak
posilit respekt viici koleglim z druhé pro-
fese, podobné vnimani situace a klientt
a pozitivni charakter komunikace.

Zasadnim krokem je viibec rozpoznani a uvédomeéni si
svych odliSnych profesnich zakotveni spolupracujicimi
odborniky, a ndsledna alespon ¢astecna reflexe vlivu
vlastni profese a profese kolegy na spolecnou praci.

ném zdravotnim stavu, jak se to jevi

z lékarskych nalezt, ale i samotného

socidlniho Setfeni. Jestlize posudkovy

1ékar interpretuje konkrétni informaci

v zaznamu ze socialniho Setfeni jinak,

nez jak to socialni pracovnik zamyslel,

stava se to prekazkou mezioborové
spoluprace, nebot’ podklady vytvorené
socialnim pracovnikem jsou v nékte-
rych ptipadech v disledku téchto odlis-
nych odbornych perspektiv vyuzivany

k formulovani zcela opa¢nych zavérda.

Soucasné plati, Ze pokud mezi obéma

odborniky neprobiha pfima osobni ko-

munikace nad jednotlivymi zadostmi,
ke sladéni profesnich perspektiv nemii-

Ze dojit ani v budoucnu.

Bronstein (2003) glosuje, Ze s ohledem
na odliSnou profesni kulturu, normy a ja-
zyk miiZze nékdy viceoborova spoluprace
pripominat setkani obyvatel z rdznych,
navzajem cizich zemi. Kazda profese to-
tiz socializuje své Cleny do jejich profesni
role, hodnot a praxe odliSnym zptisobem
a rozdily mezi jednotlivymi profesemi

Listy socialni prace

NAMET NA ZLEPSEN{

Zasadnim Kkrokem je vibec rozpo-
znani a uvédoméni si svych odliSnych
profesnich zakotveni spolupracujicimi
odborniky, a nasledna alespon c¢astecna
reflexe vlivu vlastni profese a profese ko-
legy na spolec¢nou praci. Podle Abramso-
na jsou pro dosazenfi této reflexe nezbytna
osobni setkavani spolupracujicich pro-
fesional zaméfena pravé na tento ukol,
idedlné moderovana externim supervizo-
rem. V pribéhu spole¢né diskuze je pak
vhodné se postupné vénovat otazkam,
jako napf.: V ¢em spociva studium zamé-
fené na dosazeni kvalifikace posudkové-
ho 1ékate a v ¢em socidlnitho pracovnika?
Jakymi hlavnimi etickymi zasadami se
ridi posudkové 1ékarstvi a jakymi social-
ni prace? Jaké hodnoty byly zicastnénym
odbornikiim p¥i studiu nejvice zdlrazio-
vany? Jak jednotlivi odbornici vidi nyni
svou roli vici klientim agendy PnP?

Na vzajemné obeznameni se s oborem
a profesni socializaci spolupracujicich
profesionalll by pak nasledné méla na-
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vazat spole¢na diskuze a vyjednani cild
spoluprace a role jednotlivych profesi pii
jeho dosahovani tak, aby tyto cile a role
byly vSem zucastnénym znamy a aby se
s nimi byli schopni ztotozZnit. =
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Socialni prace
s mnohoproblémovymi rodinami

Rodiny mnohoproblémové (ddle jen MPR) jsou rodiny, které maji
dlouhodobé vice neZ jeden problém (Matousek 2010). Problémy mohou
mit riiznou intenzitu a jsou vzdjemné provdzané. Do této skupiny patii
rovnéz rodiny vicedétné a rodiny vicedétné - netiplné. Bez ohledu

na strukturu té které rodiny v nich velmi casto dochdzi ke kumulaci
riiznych rizik, kterd mohou byt zdrojem dalSich dysfunkci.

Text: PhDr. Vanda Gradkovd, MPA,
externi vyucujici na Vysoké skole
socidlné-sprdvni v Havitové, doktorandka
oboru Socidlni prdce na Presovské
univerzité v Presové, dlouhodobé

se zabyvd problematikou socidlné-prdvni
ochrany déti a rodiny a socidlni praci

s rodinami

Repertoar problémid téchto rodin je
velmi S$iroky. Podle povahy prevlada-
jicich symptomid se miizeme priklonit
k definovani téchto rodin jako rodin dys-
funkénich, které produkuji maladaptivni
chovani jednoho nebo vice ¢lend rodiny.
Pfi socidlnim Setfeni v téchto rodinach
najdeme mnoho rizikovych faktort, napft.
dlouhodobé nereSené problémy, rigidni
socialni role, nejasnou komunikaci mezi
jednotlivymi Cleny, absenci hranic, emoc-
ni problémy apod. Konfliktni situace v ro-
diné, napt. rozvodové rozepre, neshody
mezi generacemi, psychologické nepftijeti
ditéte, zavislost nékterého c¢lena rodiny
na drogach, alkoholu, stejné tak socialné
a emocné nevyzrali rodice, ktefi velmi
Casto neziskali vhodné vzory v orien-
tatni rodiné, jsou castou pric¢inou obtizi
v napliiovani sociidlné psychologickych
potieb déti a zaroven tvori Siroké spekt-
rum Krizovych situaci. Proto je také MPR
nékdy nazyvana rodinou v opakujicich se
krizich.

Ve vyvoji téchto rodin miizeme nalézt
problémy objektivni, subjektivni a smiSe-
né. Mezi objektivni radime ty, které jsou
nezavislé na viili rodicd, jako je nezamést-
nanost, nemoc, postizeni, invalidita apod.
Subjektivni faktory jsou zavislé na vili
rodi¢d: neochota zménit dosavadni zpi-
sob zivota, neschopnost pecovat o dité
a reagovat na jeho potfeby apod. Rodi-
nam c¢asto schazi zakladni vzorce chovani,
maji problémy s dodrZovanim béznych
socidlnich norem apod. Rizikové faktory
se mohou vyskytovat jak na strané rodi-
¢l (koncept nezdolnosti), tak i na strané
ditéte. SmiSené poruchy jsou kombinaci
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obou predchozich, ke kterym se pridru-
zuji dalsi, jako ztrata bydleni, nedostatek
finan¢nich prostredki, zadluZenost, niz-
ka vzdélanostni droven rodi¢t apod. To
vSe omezuje normalni fungovani rodiny,
které tusti do fazi bezmocnosti a nezajmu
vzniklou situaci resit. MPR maji strach ze
zmén, odvraceji se od svych tézkosti, ne-
chtéji problémy fesit, Casto je bagatelizuj,
maji nedlvéru k socidlnim pracovnikiim,
ostatnim pomadhajicim institucim, social-
nim sluzbam. Pfenos pdvodnich transge-
neracnich vzorcl chovani, ve kterych ziji
generace téchto rodin, jim brani ptijmout
jiné Zivotni role a standardy, kterym pro
svou ,jinakost“ ¢asto nerozumi.

Pro socialni praci s touto skupinou ro-
din je dilezita tymova prace vSech poma-
hajicich subjektt s cilem dosazeni zmény
a pomoci. Za timto G¢elem miZeme vyuzit
riizné postupy a metody socialni prace.

PRI PRACI S RODINOU
JSOU DULEZITE TYTO PRISTUPY:

m Systemicky pristup, ktery rodinu (ro-
dinny systém) pojima jako organismus,
celek (biologické systémy). Rodinny
systém ma svoji individualni, neopa-
kovatelnou organizaci vlastniho Zivota,
svlj vlastni svét a vztahy mezi Cleny
systému. Rodina je souborem vzajem-
nych prvki slozenym z nékolika ¢lent.
Proto musime rodinu vnimat vzdy jako
celek a neprehliZet jeji jednotlivé ¢leny.

MPR maji strach ze
zmeén, odvraceji se
od svych téZzkosti, nechtéji
problémy resit, casto
je bagatelizuji, maji
nedlvéru k socialnim
pracovnikiim, ostatnim
pomahajicim institucim,
socialnim sluzbam.

Listy socialni prace
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Systemicky pristup je mysSlenkovy na-
stroj, kdy chceme uchopit urcité skutec-
nosti. Je to styl ziskavani a zpracovani
informaci, které jsou dilezité pro rtizné
formy intervence a metody socialni pra-
ce. V systémovém pojeti pii praci s MRP
musime rozlisit:

- Systém klienta, tj. ¢lenové rodiny,
kterym je adresovana pomoc, inter-
vence. Tento systém je zapotiebi di-
kladné monitorovat, protoZe podléha
zménam.

- Systém pomoci, tj. osoby, organizace,
instituce, které mezi sebou spolupra-
cuji (interdisciplinarni pristup).

- Systém realizace zmén, tj. socidlni
pracovnik/pracovnice a prislusné in-
stituce.

= Dal$im principem pii praci s MPR je
pristup zaméreny na reSeni. Je to mo-
del intervence vyvinuty a popsany de
Schazerem a Insoo Kim Berg (I. K. Berg,
2013). Zakladni myslenkou je rozvijeni
reSeni, nikoliv problému, s cilem dosa-
Zeni zmény. Dikladné zkoumani toho,
co nefunguje, byva zaloZeno na pied-
pokladu poznani piiciny problému, aby
mohl byt odstranén.

® Pristup orientovany na tikoly: tento pri-
stup se snazi poskytnout systematicky
ramec pro zvladani rlznych praktic-
kych problém klienta a rodiny.

Vyznamnou soucasti socidlni prace
s témito rodinami je identifikace obtiz-
né Zivotni situace, dosavadniho zptsobu
fungovani/nefungovani vSech jejich ¢lent
a zdroje rizik. Potfebné informace o rodi-
né ziskame z Gredné dostupnych zdrojt,
socidlnim Setfenim v rodiné, v socidlnim
prostiedi, rozhovorem s rodinou a dal-
$imi jejimi Cleny. Dile mlzeme vycha-
zet z difve zpracovaného Individualniho
planu ochrany ditéte (IPOD), avsak jeho
jednotlivé polozky musime v ramci Set-
feni podrobné analyzovat a situaci rodiny
pribézné monitorovat. Dilezity je popis
situace vyznamny pro vyhodnoceni a so-
cialni diagnéza (posouzeni Zivotni situace
rodiny), stanoveni cilti a postupt socidlni
prace s rodinou.

ULOHA SOCIALNiHO PRACOVNiIKA

Uloha socialniho pracovnika/pracovni-
ce, ktery prichazi do rodiny, je velmi di-
lezita z pohledu dlouhodobé spoluprace



SOCIALNI PRACE

s rodinou. Navstévu v rodiné je zapotrebi
naplanovat predem a dal$i navstévy pla-
novat na stejny den a hodinu. Tim do de-
zorganizovaného Zivota rodiny vneseme
urcity rad. V prvni fazi naseho kontaktu
s rodinou je dilezitd interpretace pro-
blémd, které jsou nékdy mnohoznacné,
v dalsi fazi je zapotiebi zamérit se nikoliv
na problémy (které jsou rodiné znamé),
ale na feSeni, tj. na dosazeni zmény. Pri
komunikac¢ni ,navyky“ typu ,jaky mate
problém?“ Pochopitelné to od socialniho
pracovnika/pracovnice vyzaduje dob-
ré komunikac¢ni dovednosti, uméni vést
rozhovor s vyuzitim prvki, jako jsou pa-
rafrazovani, zrcadleni apod. Stejné tak
dtlezité je pozorovani (co se kolem nas
déje v dobé nasi navstévy v rodiné, tj. rea-
kce jednotlivych ¢lent rodiny, emo¢ni na-
péti, vzajemné relace mezi jednotlivymi
osobami apod.). Pro realizaci dosahovani
zmén je dilezité stanovit rodiné cile (vize
preferované budoucnosti) tak, aby obje-
vovala vlastni zdroje feSeni. Proto je efek-
tivnéjsi stavét na tom, co je jiz k dispozici
(zdroje) a co funguje (vyjimky), nez do-
nekonecna zkoumat, co nefunguje; coz
ale neznamena, Ze se problémem nebu-
deme zabyvat. V praxi jde o to, abychom
s klientem/rodinou rozvijeli nové reSeni
situace, a naopak nerozvijeli a neprohlu-
bovali problémy. Socidlni pracovnik/pra-
covnice pri stanovovani cili intervenuje
do celého rodinného systému. Interven-
ce do systému znamend také pripojit se
ke klientové pohledu na véc, k tomu, jak
on sam vidi svlij problém. Socialni pra-
covnik/pracovnice miZe dobfe vyuzit
metodu narativntho rozhovoru, coZ mu
pomtuze modelovat situaci tak, aby rodi-
na a klient rozpoznal problém, protoze
to bude on sam, kdo bude muset realizo-
vat zmény. Narativni rozhovor nam také
umozni hledat odpovédi na otdzky, jak
nalozit s obsahy vypravéni pro psychoso-
cialni pomoc. Soucasti socialni prace s ro-
dinou je motivace rodiny ke zméné. Spo-
¢iva ve spoleéném hledani zdroji a cilt
vedoucich ke zméné. Cile stanovujeme
spole¢né s rodinou, protoze jeji ¢lenové
jsou ti, ktefi je budou realizovat, nikoliv
socialni pracovnik. Socialni pracovnik
pomaha rodiné vytvaret kontext zmény,
otevira moznosti, jak by mohli lépe zit
(feSenf), proto hledame zdroje v rodiné.
Zaroven se snazime poukazat na efekty
zmén. Pri motivaci zamérujeme pozor-
nost nikoliv na pritomnost (obvifiovani
rodiny, jejich ¢lent), ale na budoucnost.
MizZeme pieformulovat kontext urcitého
chovani souvisejiciho s nékterym z pro-
blémi. V jiném kontextu miiZe mit chova-
ni pozitivni hodnotu, tj. hleddme pozitiv-
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Pri praci s rodinou musime opustit drivéjsi
komunikac¢ni ,navyky“ typu ,jaky mate problém?“
Pochopitelné to od socialniho pracovnika/pracovnice
vyZaduje dobré komunika¢ni dovednosti, uméni vést
rozhovor s vyuZzitim prvki, jako jsou parafrazovani,
zrcadleni apod.

ni alternativy chovani ¢i reagovani rodiny
na rizné situace. Soucasti motivace je
podpora pozitivnich emoci a eliminace
destruktivni komunikace.

Porozumét MPR znamend také re-
flektovat kazdou situaci v zivoté rodiny
a jejich ¢lend (pric¢iny napéti v rodiné,
historie rodiny apod.) a umét spravné
analyzovat ziskand data. Analyzou dat
zjistime, jaky vyznam ma ten ktery riziko-
vy faktor, jaké jsou predstavy rodici o ri-
zikovych faktorech, jak dlouho rizikovy
faktor/rizikové faktory ovliviiuji rodinu
a jaké jsou dusledky. Socialni pracovnik/
pracovnice, pripadné ostatni pracovnici
interdisciplindrnitho tymu, musi védét,
jak v rodiné funguji emocionalni vazby;,
zvlasté ve vztahu k détem. Jak jsou déti
na téchto citovych vazbach, byt ne vzdy
efektivnich, zavislé, a to i presto, Ze je ro-
dina povazovana za MPR. Soucasné tren-
dy pri praci s rodinou obraceji pozornost
k participaci ditéte uvnitf procesu rodi-
ny, a nikoliv stavéni ditéte proti rodiné,
rodi¢tm. ,Pri prdci s rodinou je prinosné
vnimat jeji pribéh ve vice rovindch, nebot’
kaZdy jeji clen md také sviij pribéh, viet-
né déti. Déti také potrebuji rozumét tomu,
co se s nimi déje, co se déje v rodiné a mit
moZnost sdélit své potreby” (Nosal, Cecho-
va, 2014, s. 60).

Socialni diagnéza (posouzeni Zivotni si-
tuace), tj. hledani ptic¢in problém?i (socio-
genni faktory, frustrace, stres, patogenni
klima v rodiné apod.) ndm pomiiZe objas-
nit vzdjemné relace mezi klientem (jeho
vnitinim svétem) a prostfedim v tom

.....

za nam umozni vyuziti odpovidajicich

psychokorektivnich, terapeutickych a in-
tervencnich technik p¥i praci s klientem/
rodinou.

Jak jiz bylo uvedeno, vychazime z in-
formaci ziskanych z tredni ¢innosti, so-
cidlniho Setfeni v rodiné, ale také Setieni
v socidlnim prosttedi rodiny, z rozhovori
s rodinou a jejimi ¢leny, pozorovani, spe-
cifikace rizikovych faktord, zdravotniho
stavu rodiny, véetné déti, a dosavadnich
realizovanych opatfeni. Pro vyhodnoceni
situace rodiny musime hledat odpovédi
na tyto otdzky: Jakou predstavu mame
o dané rodiné? Co se ukazuje jako nejsil-
néjsi téma v daném pripadé? Ktera témata
byt nejvlivnéjsi osobou v rodiné? Jaké
jsou zdroje rodiny? Na kterych zdrojich
muzeme stavét a jaké poskytuje socidlni
prostiedi rodiny? Které miZeme vyuzit
ve prospéch rodiny?

Zajimaji nas také omezeni, kterd brani
rodiné jejimu fungovani s ohledem na né-
ktera rizika (chybéjici podpora ze strany
$irsi rodiny, finanéni situace, bydlenf, rtz-
né patologie v rodiné apod.).

Stanoveni cil socidlni prace s MPR je
individudlni (zaméfené na konkrétni ro-
dinu) a je soucasti intervenc¢nich postupt
(socialnich sluzeb, poradenstvi, metod
socialni prace). Kromé jiz zminéného pii-
stupu orientovaného na tkoly miZeme
pouzit metodu hodnoceni ,SMART* Tato
metoda se pouzivd nejenom v socidlni
praci a v socialnich sluzbach, ale i v jinych
disciplinach. V socialni praci je vhodna pfi
planovani urcitych ¢innosti s MPR, které
by ve svém zavéru mély vést ke zplno-
mocnéni rodiny.

Stanovent cill socialni prace s MPR je individualni
(zamérené na konkrétni rodinu) a je soucasti
intervenc¢nich postupii (socialnich sluzeb, poradenstvi,
metod socialni prace). Kromé jiz zminéného pristupu
orientovaného na ikoly miizeme pouZit metodu
hodnoceni ,SMART". Tato metoda se pouZziva nejenom
v socialni praci a v socialnich sluzbach,
ale i v jinych disciplinach.
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Metoda ,SMART“ (dostupné: http://
docplayer.cz/135646-Smart-prurezo-
ve-metody.html) je oznaceni spravného
stanoveni cild v procesu planovani, kte-
ra se sklada z 5 zakladnich kroki (podle
pocatecnich pismen: S - specificky, M -
méfitelny, A - ambici6ézni, R - realisticky
a T - terminovany). Stanoveni specific-
kych cilli je zavislé na reSené situaci. Cile
musi byt dile méritelné, tzn., ceho bylo
za dobu intervence dosaZeno (k jakym
kvalitativnim zménam v rodiné doslo).
Jedna se i o ambiciozni cile, tj. dosazitel-
né pro klienta/rodinu, realistické cile,
tj. daji se splnit, ale jsou ¢asové ohrani-
Cené. Cile je zapotiebi zpracovat ve spo-
lupraci s celou rodinou. Smyslem je roz-
vijet potencial rodiny, dat rodiné nadéji
na zménu vlastntho Zivota. Zména musi
byt zacatkem néceho nového. Uvedena
metoda ma také evaluac¢ni vyznam. ,Eva-
luace je orientovdna na aktivitu. Je vedena
se zdmérem determinovat hodnotu nebo
dopad socidlniho programu, praxe, inter-
vence nebo sluzby“ (Smutek, 2005, s. 9).
Kromé uvedené metody miizeme vyuzit
Sirokou $kalu metod socidlni prace, vcet-
né socioterapie, sanace rodiny, pripadové
konference apod. Dilezity vyznam maji
socialni sluzby pro rodiny, socidlni pora-
denstvi, psychosocialni pomoc, tj. pomoc
pti vyjadreni potieb rodiny v roviné so-
cialni, psychické, posileni sebevédomi ro-
diny, hledani a distribuce socialnich opor
a zabranéni vyclenéni rodiny ze Zivota
komunity, spole¢nosti. Neméné dilezi-
ta je spoluprace s dalsimi pomahajicimi
subjekty (zdravotnictvi, Skolstvi, NNO,
dobrovolnici apod.).

Mizeme se setkat i s nespolupraci ze
strany rodiny, odmitanim pomoci (rodi-
na v odporu), pifipadné rodina bude mit
o svém zivoté, problémech, zcela jiné
predstavy. Tyto obranné mechanizmy
problémy a traumata. Jak uvadi Matou-
Sek: lidé zijici od détstvi v deprimujicich
podminkdch si buduji osobnost a styl ko-
munikace tak, aby byli co nejvice chrdnéni
pred ohroZenim a aby obhajovali své zdjmy
svymi prostiedky” (Matousek 2014, s. 33).
Ale i s rodinami v odporu, unikajicimi, je
zapotiebi pracovat. Rodinu/klienta v ,0d-
poru“ musime vnimat takového, jaky je.
Pro nas to mize byt signal, abychom zmé-
nili dosavadni strategii, zkusili délat néco
jiného, nez jsme délali doposud. Zamérit
se na malé zmény, které nas miizou posu-
nout smérem k reSeni. P¥i socialni praci
s MPR je dilezity vztah mezi socidlnim
pracovnikem a klientem. Vztah pracov-
nik/pracovnice - klient/rodina je vzta-
hem dynamickym, ve kterém probihaji
vzajemné interakce, jez nas posouvaji bud’
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vpied, nebo nas nuti se vracet. Musime
pocitat s tim, Ze kazdé setkani s rodinou,
se kterou pracujeme, je jiné. Zmény, které
ocekavame, se nedostavuji tak rychle, jak
bychom chtéli, protoze ke zméné dochazi
tim, Ze s problémem pracujeme. Aby bylo
mozné rodindm uc¢inné pomahat, musime
zaménit slovo ,problém* za ,feSeni”, zmé-
nu. S védomim této slovni zdmény pak
muzeme vstoupit do rodinného systému
a snazit se o to, aby nds rodinny systém
prijal. Prijeti socialniho pracovnika/pra-
covnice do rodinného systému je zacat-
kem zmény. =
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MUj NAZOR

Kdo je socialni kurator?

V Listech socidlni prdce ¢. 12 se Marika Jelinkova zamysli nad vykonem
¢innosti socidlniho kurdtora. Ve svém prispévku uvddi: ,,Pro vymezeni této
pozice svédci predevsim neustdly riist poctu klientii socidlnich kurdtorti

a logickym vyvojem je rozvoj a ,Stépeni’ socidlni prdce dle cilovych

skupin. Pojmoslovi ,socidlni kurdtor‘ neni krokem zpét, stigmatem nebo
archivdlii.” PrestoZe souhlasim s tim, Ze postupné dochadzi ke specializaci
v socidlni prdci, jsem presvédcen, Ze pojem ,socidlni kurdtor” by se mél
prestat pouZivat, nebot’ k jeho pouzivdni nenfi legislativni ani vécny diivod.
Kdyz prede mnou tento pojem nékdo pouZije, neodpustim si vétSinou
otdzku, o kom Ze to mad byt r'e¢. Ne, Ze bych nevédél, o jakém socidlnim
pracovnikovi se mluvi, ale nejednd se o pojem, ktery je legislativné
definovdn a ktery se pouzivd jenom z historickych (zvykovych) diivodii.

V tomto prispévku se chci velmi stru¢né zamyslet nad vhodnosti jeho

pouzivdni.

Text: Mgr. Bc. Zbynék Vocka,
odbor socidlnich véci Krajského tiradu
Olomouckého kraje

Na rozdil od kolegyné Jelinkové zasta-
vam nazor, Ze se naopak jedna o ,archiva-
lii, resp. Ze jde o reziduum z doby pred
reformou verejné spravy a zejména pak
pred upravenim vykonu povolani social-
niho pracovnika legislativou, tj. zdkonem
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpist (dile jen
»zakon o socialnich sluzbach“). Na webo-
vych strankach méstskych uradi se mi-
Zeme setkat s oznaCenim tohoto socialni-
ho pracovnika pojmy ,socidlni kurator®,
Jkurator pro dospélé”, ,kurator pro do-
spélé obcany“ nebo i ,socialni kurator pro
dospélé”.

Snaha nékterych profesnich organizaci
(a ¢asti socialnich pracovnikii) o odliSeni
jedné skupiny socialnich pracovniki pou-
Zivanim pojmu ,socidln{ kurator” vyustila
i do navrhu, ktery byl obsazZen ve vladnim
navrhu zmény zakona o socidlnich sluz-
bach. Ten byl predlozen do legislativniho
procesu v roce 2017.! Snémovni tisk na-

! Snémovni tisk 1081 dostupny

na http://www.psp.cz/sqw/text/tiskt.
sqw?0=7&ct=1081&ct1=0.

2 Davodova zprava potom uvadi: ,Navrhuje
se upresnéni oblasti ¢innosti socidlniho
pracovnika - socialniho kuratora a explicitn{
uvedeni tohoto pojmu. Skutecnost, Ze pojem
socialni pracovnik - sociadlni kurator neni
dosud explicitné v zakoné o socialnich
sluzbach upraven, je deficitem, ktery je
nutné napravit predevsim z diivodu potieby
sjednoceni a rozvoje dobré praxe, a tedy
vymezeni presnych povinnosti obecnim
ufadim obcf s rozsifenou plisobnosti, véetné
spoluprace s ostatnimi subjekty. Pojem
,socialni kurator* je pouzivan v pravnich
predpisech Ministerstva spravedlnosti,
Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy
a v jinych zavaznych dokumentech, napf.
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vrhoval v ustanoveni § 92 pism. b) zdkona
o socidlnich sluzbach slova ,koordinuje
poskytovani socidlnich sluzeb a posky-
tuje odborné socidlni poradenstvi“ na-
hradit slovy ,prostiednictvim socialniho
pracovnika - socidlniho kuratora provadi
depistazni ¢innost, poskytuje socidlni po-
radenstvi a zprostifedkuje poskytovani so-
cialnich sluzeb“?* Domnivam se, Ze tento
navrh je zcela v rozporu s tim, jak by mélo
dojit ke zméné zakona (¢i ukotveni pojmu
v pravu). Cely navrh je postaven na tom,
Ze tento pojem se vyskytuje v podza-
konnych pravnich predpisech (prevazné
z oblasti vézenstvi) ¢i strategickych doku-
mentech nelegislativni povahy.* Divodo-
va zprava vibec neobsahuje podrobnou
analyzu pravniho a skutkového stavu,
jejiz soucasti by bylo zhodnoceni nezbyt-
nosti zmény pravniho stavu, jak vyZaduji
Legislativni pravidla vlady.> Mozna jesté
zasadnéjsim problémem tohoto navrhu
vSak bylo neprovazani v dalsich ¢astech
zédkona o socidlnich sluzbach. Prestoze
se do uvedeného ustanoveni mél vlozZit
pojem ,socialni pracovnik - socidlni ku-
rator, v zadné dalsi Casti zdkona nebyl

,Koncepce vézenstvi do roku 2025“

a ,Strategie prevence kriminality v CR na léta
2016-2020" Na zakladé této upravy budou
jednotlivé pravni predpisy komplementarni
anebude dochéazet k vykladovym a aplika¢nim
potizim. Socialni pracovnik - socidlni

kurator spolupracuje s klientem pfi pripravé
na propusténi z vykonu trestu odnéti svobody,
vykonava postpenitenciarni péci, participuje
na penitenciarni péci, spolupracuje s klientem
pri pripravé na propusténi z ustavni

nebo ochranné vychovy a vykonava tak
sekundarni a terciarni prevenci kriminality.
Svym plisobenim tedy ptispiva ke snizovani
recidivity a soucasné i véasnému zamezeni
vzniku negativnich socialné patologickych
jevi”

3 Tento navrh ptebira doslovng, véetné
dtivodové zpravy, sendtni navrh novely zakona
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tento pojem definovan, coZ naopak mohlo
vyvolavat vykladové problémy ve vzta-
hu k predpokladiim pro vykon povolani
socidlniho pracovnika obsaZenym v ¢asti
devaté zakona o socidlnich sluzbach. Neni
rovnéz ziejmé, proc by prave tento social-
ni pracovnik mél mit samostatné pojme-
novani v zakoné o sociadlnich sluZbach,
kdyz jde toliko o jeho specifikum vyply-
vajici z cilové skupiny a subjektd, s nimiz
spolupracuje. Takova specifika nalézdme
i u socialnich pracovniki vénujicich se
¢innostem socidlni prace s jinymi cilovy-
mi skupinami (nebot socidlni pracovnici
vzdy pracuji se specifickou cilovou skupi-
nou a spolupracujicimi subjekty, které se
k této cilové skupiné vztahuji), presto se
nesetkavam se snahou, aby byl definovan
napt. ,socidlni pracovnik - gerontolog",
»socidlni pracovnik - adiktolog”. Ani v od-
borné literatufe nenachazim jiny rozdil
mezi socidlnim pracovnikem a ,sociadlnim
pracovnikem - socidlnim kuratorem®, nez
ten, jenz se tyka cilové skupiny. Pro €in-
nost socidlniho kuratora nejsou definova-
ny zZadné specidlni metody socialni prace
¢i jiné techniky prace. Ani predloZeny
legislativni navrh Zadnym zplisobem ne-
definoval jiné kompetence (¢i predpokla-
dy), kterymi by mél byt socidlni kurator
vybaven v porovndani se socidlnim pracov-
nikem (ktery nenf socidlnim kuratorem).

Predpoklad o naslednych moznych
vykladovych problémech pti takto ne-
provazané legislativni zméné vyplyva
i z nejednoznacného vymezeni pojmu,
které miizeme nalézt v odborné literatu-
fe. Napt. Slovnik socidlni prdce definuje
pojem socidlniho kuratora takto: ,Odbor-
ny pracovnik stdtni socidlni pomoci v CR,
ktery poskytuje kontinudlni poradenskou
a socioterapeutickou sluzbu a pomoc pri
prekondni obtiZnych Zivotnich situact:...".

o socialnich sluzbach dostupny na http://
www.senat.cz/xqw/webdav/pssenat/
original/85868/71999.

* Byt lze pojem socidlni kurdtor nalézt napt.
ivzakoné ¢. 109/2002 Sb., o vykonu tstavni
vychovy nebo ochranné vychovy ve $kolskych
zafFizenich a o preventivné vychovné péci

ve $kolskych zatizenich a o zméné dalsich
zakond, ve znéni pozdéjsich predpist -
obsahuje vsak pouhy odkaz na socidlniho
kuratora bez jakéhokoliv osvétleni,

o koho se jedna.

5 Dostupné na https://www.vlada.cz/assets/
jednani-vlady/legislativni-pravidla/LPV_
uplne-zneni.pdf.

¢ MATOUSEK, Old¥ich. Slovnik socialni prace.
Praha: Portal, 2003. ISBN 80-7178-549-0,

str. 209.
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Encyklopedie socidlni prace uvadi: ,So-
cidlnf kurdtori jsou specializovani socidIni
pracovnici, kteri na zdkladé dobrovolné
spoluprdce s klientem poskytuji socidlni
sluzby zamérené zejm. na socidlné-prdvni
poradenstvi, socioterapii a vypracovdni pi-
semnych podkladii napr. pro trady prdce,
Vézeriskou sluzbu CR, soudy, Policii CR. Ddle
klienty zastupuji ¢i doprovdzeji pri jedndni
v organizacich vstupujicich do jejich kaz-
dodenniho Zivota..”” Metodicka piirucka
pro socialni kuratory a metodiky socialn{
prevence uvadi: ,Socidlni kurdtori se svou
cinnosti v dané lokalité podileji na systému
socidlnich sluZeb a zapojuji se i do nadregio-
ndlni tirovné pomoci ohroZenym a socidl-
né vylou¢enym. Jejich spoluprdce s klienty
- uZivateli socidlnich sluZeb - je zaloZena
na nedirektivni spoluprdci, jejiz zacdtek,
priibéh a pripadny konec ve vétsiné pripa-
dii uréuji samotni klienti. Socidlni kurdtor
vyuZzivd predevsim metody terénni socidlni
prdce, odborného poradenstvi, krizové in-
tervence, pripadové prdce, rozhovoru, so-
cioterapie apod. Nedilnou souddsti ¢innosti
socidlniho kurdtora je depistdZ."®

Zatimco citovany navrh zmény zakona
o socialnich sluzbach smétuje toliko do ob-
lasti socialni prace poskytované socialnim
pracovnikem ve vefejné spravé (obecnim
uradem obce s rozsifenou pisobnosti), tak

7 MATOUSEK, Oldiich, KRISTAN, Alois, ed. En-
cyklopedie socialni prace. Praha: Portal, 2013.
ISBN 978-80-262-0366-7, str. 442.

& DAVIDOVA, Ivana. Metodicka ptiru¢ka pro
socialni kurdtory a metodiky socialni preven-
ce. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé,
2010.ISBN 978-80-7368-628-4, str. 7.

9 SPILACKOVA, Marie. Ceska socialn{ prace

v letech 1968-1989: rozvedeno na prikladu
Ostravy. Ostrava: Ostravska univerzita v Ost-
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odborni literatura neni jednotna a spiSe

sméfuje socidlnitho kuratora (¢i socialni

kuratelu) do oblasti socialnich sluzeb.
Zadna odborna literatura se viak ne-

odvolava (a ani nemiize) na legalni de-
finici tohoto pojmu. Je rovnéz otazkou,
ktera taktéz nebyla diskutovana, zda jde
o oznaceni vhodné a odpovidajici sou-
Casné situaci a pojeti socialni prace. Neni
zcela zfejmé, kdy se zacal pojem ,socidln{
kurator” pouzivat (alespon ja jsem tento
tdaj nikde nenasel). Spila¢kova se zabyva
genezi péce o spolecensky nepfizplisobi-
vé obcany a uvadi: ,0d roku 1970 ji pro-
vddély odbory socidlnich véci a pracovnich
sil KNV a z jejich povéreni socidlni kurdtori
jako specializovani pracovnici. Usek spo-
leCenské Cinnosti byl zdiivodnén celkovou
orientaci spole¢nosti.® Jsem presvédcen,
Ze tento pojem se vSak zacal pouzivat
v dobé, kdy spolecenské (a pravni) pomé-
ry byly zcela odlisné.

,Kurator” je Slovnikem spisovného ja-
zyka c¢eského vymezen jako: ,o0soba, kte-
ré je svérena péce o néco: k. Matice Ceské
spravce; prav. opatrovnik: urcit choro-
myslnému (nepfitomnému, nezndmému)
nékoho za k-a; cirk. (v evangelickych cirk-
vich) laicky predstaveny vyboru shorového,
seniordtniho n. synodniho; (v pravoslavné
cirkvi) ¢len rady starsich ndboZenské obce;

ravé, 2016. ISBN 978-80-7464-838-0, str. 96.
Spilackova cituje z publikace Péce o obéany
spolecensky neptizplisobené. Metodicka po-
micka pro pracovniky narodnich vybort

- prakticka &ast (Praha: MPSV CSR, 1974).

10 Viz http://ssjc.ujc.cas.cz/search.php?hle-
dej=Hledat&heslo=kurator&sti=EMPTY&
where=hesla&hsubstr=no.

11 Latinsko-cesky slovnik. Praha: Leda, 2000.
ISBN 80-85927-82-9, str. 146.
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kuratorsky piid.: k-4 péce; k-a ¢innost; -
podst. kuratorstvi, -1 s. ¢innost kurdtora;
clenstvi v kuratoriu; opatrovnictvi, sprd-
va.“1® Z tohoto slovniku vyplyva, Ze po-
jem kurator je pouZzivan v oblasti cirkevni
nebo v pripadé opatrovnictvi. Zminéno
vlbec neni uziti pojmu v oblasti kultury.

Samotny pojem kurator vychazi
z latinského ,ciira - péce, starost” ¢i
Lcurator - pecovatel, obstaravatel, do-
hlizitel, spravce“!* V rimském pravu
je kurator (curator) spojen predevsim
s opatrovnictvim, resp. pé¢i o majetek
osob, které nejsou samy schopny pravni-
ho jednaniz.

I v ¢eském pravu se v minulosti setka-
vame s pojmem kuradtor zejména v sou-
vislosti s osobami, které trpi dusevni po-
ruchou.®®

Cesky etymologicky slovnik'* uvadi
u pojmu kurdtor - ,spravce, opatrov-
nik (19. st.). Z lat. cirator tv. od ctirare”
a u pojmu kuratela potom ,opatrovnic-
tvi (19. st.). Ze stlat. curatela tv. a to asi
kontaminaci'® (D3) lat. ciiratio (pe¢ovani,
opatrovani) a titéla (opatrovani, dohled)
od titari (hlidat, opatrovat).”

V soucasném pravu je pojem kurator
(kurator pro déti a mladez) pouzit a de-

12 Podrobné&ji k tomu viz napt. SKREJPEK,
Michal. Rimské soukromé pravo: systém
ainstituce. Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi
Ales Cenék, 2011. Vysokoskolské uc¢ebnice
(Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cen&k).
ISBN 978-80-7380-334-6. nebo BARTOSEK,
Milan. Encyklopedie rimského prava.

2. preprac. vyd., (V nakl. Academia vyd. 1.).
Praha: Academia, 1994.

ISBN 80-200-0243-x.
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finovan pouze v zakoné ¢. 359/1999 Sb.,
o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni
pozdéjsich predpisti, do kterého byl vlo-
Zen zakonem ¢. 401/2012 Sb., kterym se
méni zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-
-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich
predpisti, a dalsi souvisejici zakony. Di-
vodova zprava k tomu uvadi: ,Dosud se
oznaceni ,kurdtor pro déti a mlddeZ’ pou-
Zivalo pouze zvykové, v prdvnim predpise
neni nikde zakotveno.”*® Socialni kuratelu
potom zakon vymezuje jako ¢innost spo-
Civajici v provadéni opatreni smérujicich
k odstranéni, zmirnéni nebo zamezeni
prohlubovani anebo opakovani poruch
psychického, fyzického a socialniho vyvo-
je ditéte.r”

Dovolim si uzavfit tuto svou reakci
shrnutim: Pojem ,socialni kurator” neni
legislativné ukotven a jsem ptresvédcen,
Ze neexistuji diivody, které by opodstat-
novaly samostatné vymezeni pravé toho-
to ,specidlniho” socidlniho pracovnika,
jehoz prace je sice specificka, ale pouze
cilovou skupinou a spolupracujicimi sub-
jekty. Domnivam se, Ze pravni predpisy ¢i
strategické dokumenty, které se ne zcela
systémové zminuji o socidlnich kurato-
rech, by mély byt upraveny tak, aby se
v nich tento pojem jiz dale nevyskytoval
(neni vhodné ménit zdkon o socidlnich
sluzbach, aby jeho znéni vyhovovalo tém-
to dokumenttim). K pfipadnému ukotveni
tohoto pojmu by mohlo byt pfistoupeno
po Sirsi debaté vedouci k dals{ specializa-
ci socialnich pracovnikd, v Zadném piipa-
dé neni odiivodnitelné definovani pouze
této jediné specializace. Debaté by mél
byt podroben i samotny pojem kurator,
ktery, dle mého nazoru, jiZ neodpovida
(v navaznosti na vymezené vyznamy to-
hoto slova) tcelu, pro ktery ma byt pouzit
ve spojeni se slovem socidlni (obdobné by
bylo vhodné debatu rozvinout i smérem
k jiz zakonem o SPOD definovanému poj-
mu ,kurator pro déti a mladez"). u

13 Viz napt. § 260 a nasl. zakona ¢. 946/1811
Sb. z. s., obecny obc¢ansky zdkonik, nebo
natizeni €. 71/1874 1. z., jimZto se vydavaji

14 REJZEK, Jiff. Cesky etymologicky slovnik.
Treti vydani (druhé prepracované a rozsirené
vydani). Praha: Leda, 2015.

ISBN 978-80-7335-393-3, str. 356.

15 Kontaminace = zki{Zen{ dvou synonym
nebo slov sémanticky blizkych, vzacné dvou
antonym, jehoZ vysledkem je novy tvar;

k tomu vice viz URL: https://www.czechency.
org/slovnik/KONTAMINACE.

16 Dostupna na http://www.psp.cz/sqw/text/
tiskt.sqw?0=6&CT=564&CT1=0.

17§ 31 odst. 2 zdkona ¢. 359/1999 Sb.,

o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni
pozdéjsich predpist.
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SOCIALNi PRACE
AKTUALNI OTAZKY
Elichovd Markéta

Grada Publishing, 369 K¢

M Socialni prace

COTITRREREET se nezaméfuje

SOCIALNI PRACE  pouze na  jed-
Az |

i a w78 notlivce, rodiny,

skupiny ¢i komu-
nity, ale ovliviiuje
kulturu jako ta-
kovou. Na druhou
stranu ji lze po-
chopit pravé jen
! ve vazbé na so-
cialni a kulturni kontext, v némz vznikla.
Pokud ona sama nema o sobé jasno, jsou
nasnadé otazky: Jaky dopad to mize mit
v kontextu kultury? Jaka je role socidlniho
pracovnika a socialni prace v dnesni spo-
le¢nosti?

V odborném diskurzu i na poli ¢eské so-
cidlni prace se dnes hovofi o krizi socialni
prace, nejasnosti jeji identity, ovlivnéni je-
jiho faktického vykonu nekvalifikovanymi
a nedostatecné pripravenymi pracovniky,
ztraté jeji spolecenské prestize apod. Jde
o duilezita a nosna témata, kterd je ale
tieba nahliZet v SirSim kontextu, protoze
stejné jako jiné oblasti je i socialni prace
v zakladé odrazem soucasné spole¢nosti.

To vSe a mnohem vic zohlediiuje praveé
tato kniha, ktera nejen odbornikiim a stu-
dent@im, ale i laickym ¢tenaiim, posky-
tuje podrobny vhled do soucasné situace
ve sféte socialni prace v Ceské republice.

SPECIALNI TECHNIKY
SOCIALN{ TERAPIE RODIN
Zakourilovd Eva

PORTAL, s.r.o., 199 K¢

Nejcastéji pou-
Zivanou technikou
pii praci social-
niho pracovnika
s klientem byva
socialni terapie rodin rozhovor. Kromé
néj vsak mizeme
pouzivat i dalsi,

/ b, ~ specidlni techni-

3 \/ \ ky, které rozho-

P vor nejen podpofi
vhodnym smérem, ale zaroveii mohou mit
velky vyznam diagnosticky i terapeuticky.

Eva Zakoufilovi

Specialni techniky

Je proto dilezité, aby socialni pracovnik
umeél specialni techniky pouzivat a zara-
zovat je do pribéhu socialni terapie i so-
cidlni diagnostiky.

V prvni ¢asti publikace je definovana
a vymezena socialni terapie a socialni
diagnostika, ve druhé, praktické a stéZejni
Casti je prezentovano kolem 50 konkrét-
nich specialnich technik, véetné popsani
piinosu, zakladnich podminek a zasad je-
jich pouzivani. Publikace je doplnéna ka-
zuistikami z autorciny praxe i skute¢nymi
kresbami a pracemi jejich klientl. Zavér
obsahuje nékolik priloh - formulare a po-
mucky pro uziti popsanych technik, sou-
bor vhodnych otazek, kritéria pro dobré
fungovani stiidavé a spolecné vychovy ci
vzor uzaviené mimosoudni dohody.

SANACE RODINY

SOCIALNI PRACE

S DYSFUNKCNIMI RODINAMI
Bechyriovd, Véra; Konvi¢kovd, Marta
PORTAL, s.r.0.,, 259 K¢

Sanace  rodi-
ny je v Ceském
kontextu social-
ni prace novym
fenoménem. Jde
o moderni a efek-
tivni zplsob so-
cialni prace s ce-
lou rodinou, jejiz
déti jsou ohro-
p zené v disledku
nevyhovujictho rodinného a socialniho
prostiedi. Kniha popisuje proces sanace
rodiny i jeho specifika v riznych situa-
cich, v nichZ se rodiny s détmi nachdazeji.
Nevyhybd se ani pojmenovavani rizik,
ktera mohou s poskytovanim sanace ro-
diny souviset nebo ji vylucovat. Vyklad
teorie je propojen s ukdzkami z ptribéhd
klientskych rodin.

Kniha je urCena socidlnim pracovni-
kiim, socialnim pedagogliim a studentim
prislunych obori na VS a VOS, pracovni-
kiim pomaéhajicich profesi v oblasti prace
s ohrozenymi rodinami.

5 dystunt

Clenové APSS CR
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V e-shopu na http://shop-apsscr.alvepi.com
nebo e-mailem marketing@apsscr.cz.
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Zemrela Eliska Freiova

Dne 11. inora 2018 zemftela PhDr. Eliska Freiova. Bylo ji 86 let. V 90. letech se podilela na budovani katedry socialni prace na Filo-
zofické fakulté Univerzity Karlovy v Praze. Spolu s doktorkou Jitinou Siklovou, profesorem Igorem Tome$em, docentem Pavlem Hart-
lem a dal$imi kolegy dokazala pozvednout obor socialni prace tam, kde je dnes - na univerzitni troveii. V tehdej$im Ceskoslovensku
byla jednim z méla skute¢nych odbornikd v oboru socidlni patologie, ktery méla moZnost studovat v 60. letech na univerzité v Oxfor-
du. Studenti méli velké $tésti, Ze se s ni mohli na jejich zajimavych, praktickymi zkuSenostmi okofenénych a nékdy az necekané ote-
virenych prednaskach potkavat. A takova byla i Eliska sama - zajimava a nezapomenutelna se svym orlim nosem a dlouhym Sedivym
copem, bystryma pronikavyma oc¢ima. Na prvni pohled pro nékoho drsna, ale pfitom neuvéritelné vnimava a v§imava, pripravena
konkrétné pomoci, kdyZ to nékdo potieboval. Oblecend do pestrych Satl s extravagantnimi kloboucky a ladicimi kabelkami, svéto-
béZnice, ktera se jeSté po sedmdesatce naucila italsky. Co jsem se stale ucila ja od ni, bylo, Ze Zivot si ma ¢lovék umét uzivat. Elisko,
nalévam si sklenici vina a jdu uzivat Zivota...

S napadem piivést na vznikajici katedru Elisku Freiovou ptisla Jifina Siklova v okamziku, kdy jsme do studijniho programu potie-
bovali zaradit predmét ,socidlni patologie” Eliska bez vétSiho rozmysleni kyvla a netrvalo dlouho a zapojila se navic i do vytvareni

systému praxi. Jako vSechno, i toto délala naplno.
Jitina Siklova vzpomina na Elisku v dopise zaslaném jejim détem (viz niZe), pFipojena je osobni vzpominka Eliky na dobu zagatki
vyuky na katedre a vzpominka Zory Fidlerové, EliS¢iny studentky z devadesatych let.

12. UNORA 2018

Mily Eriku, mila Gizelo,

mili, asi mne jiZ neznate, ale jsem dlou-
holetd kamaradka vasi maminky EliSky,
o které jsem se vCera dozvédéla od Ire-
ny TomeSové, Ze zemrela. Je mné to moc
amoc lito. Védéla jsem o jejim stavu prave
od Ireny, védéla jsem, Ze je nékde v ne-
mocnici, ale pfiznam se, Ze jsem tam ne-
$la. Clovék néco odklada a odklada, az je
pak jiz pozdé. TakZe tento dopis Vam je
neptimo i rozloucenim s Eliskou, vzpo-
minkou a pripomenutim faktd, ktera tie-
ba ani Vy neznate. Rodice obvykle s détmi
mluvi o jinych vécech, nez o vécech, které
délali.

Znala jsem EliSku jiz koncem let pade-
satych, dokonce jsme byly zhruba ve stej-
nou dobu téhotné a kratce potom, na za-
Catku let Sedesatych, jsme spolu psaly
knizky. Tehdy jesté zila VasSe babicka, ta
pak bydlela v tom hornim pokoji ve vile,
ve které dnes jste Vy. S EliSkou jsme se po-
dilely na vyzkumu postaveni vysokoskol-
skych studenti, v Ustavu v Celetné 20,
ktery tehdy vedl Pavel Machonin a které-
mu se fikavalo ,Machoninwerk”. To mné
sehnala Eliska, ja tehdy byla asistentkou
na FF UK, platy velmi nizké, asi 1200 K¢,
tak se to hodilo. Mély jsme to k sobé
blizko i vzdalenosti, nejen myslenkové.
Stykaly jsme se a spolu psaly, jesté kdyz
jste bydleli nékde v HoleSovicich. To bylo
tehdy jen ,pres vodu‘, protoZe ja jsem
svlj byt v Klimentské - coz je paralelni
s Vltavou - jiz tehdy obyvala. Vzpominam
si, jak jsem Vasi mamince rozmlouvala tu
vilu, Ze je to obrovska finanéni zatéz. Ri-
kala na to: ,Ja jsem ¢lovék na barak, a to
ja splatim, na to vydélam.“ A splnila to.
Frajerka. Eliska vystupovala nékdy jako
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Irena TomeSovd, kamarddka a byvald kolegyné

velice rozhodna a tvrda Zenska, ale vidéla
jsem ji i plakat, stejné jako ona mne. Pak
prisel rok 1968, ja skoro jako kazdy uvazo-
vala o emigraci, Eliska tvrdé fikavala ,ne-
emigruji, mam tu barak, at' jdou oni, oni
tu barak nemaji a mit nebudou - tim oni
myslela asi Rudou armadu. Pozdéji vyho-
dili ze zaméstnani nejen mne, ale i Eliskuy,
Machoninwerk byl zruSen, jeho $éf praco-
val nékde v Libusi v driibezarné (jako so-
ciolog, ne Ze by skubal pefi). Eliska v dobé
tzv. normalizace pracovala nékde na Po-
¥i¢i v Ustavu pro vyzkum technickych
obort ¢i jak se to jmenovalo. A zase byla
schopna obcas tam sehnat i néjaky ,kseft",
tedy podil na vyzkumu, i pro mne. A to byl
podstatny ptijem do nasi rodiny. Kdybych
nasla kli¢ od takové velké truhly, tak bych
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nasla i ty vyzkumné zpravy. Dokonce ndm
vysla i néjaka knizka o sociologii mladeze.
Dalsi knizka psana spolecné s ElisSkou byla
jiz zakdzana, Slo to do stoupy, ale Eliska
prosadila, Ze nam nakladatelstvi muselo
proplatit autorsky honorar. Dovedla pro-
sadit to, co povazovala za spravné, za sebe
i za druhé. Jsem ji vdéc¢na nejen za pratel-
stvi, ni¢im neporusené, ale i za toto jeji
bojovné vystupovani za zajmy druhého,
véetné mych zajmda.

Obdobi se stridala, na ¢as jsem se do-
stala do vézeni, byla to opét Eliska, co
se nebala prijit k ndm do Klimentské
a ,sondovat®, co potiebuji moje déti. Ob-
Cas si Sla popovidat i s moji maminkou,
které bylo tehdy néco pies osmdesat let.
I za to jsem EliSce vdécna. Pfitom ani jed-
na, ani druha jsme nebyly typy, které by
si vyznavaly lasku, spiSe jsme vici sobé
vystupovaly trochu sarkasticky, mluvi-
ly s ironii, shazovaly se, ale mély jsme se
rady. Pozdéji jsem zase ja chodivala psat
piimo k Vam do vily. Pro¢? ProtoZe doma
jsem méla malé déti - stejné staré jako
jste byli Vy, tedy rocnik 1960 a 1963, a zase
jsme psaly s Eliskou néjakou knizku. Elis-
ka uméla dobte anglicky, tak ty knihy cet-
la, vice méné mné z nich diktovala hlavni
myslenky, ja to pak psala do formy ¢lan-
Vase babicka.

Po prevratu 1989 jsem se vratila na FF
UK, zalozila jsem tam katedru aplikované
sociologie - socialni prace, organizova-
la to v8echno dokonale Irena TomeSova,
Eliska tam pak prednasela s velkym tspé-
chem tematiku trestni Cinnosti a pros-
tituce. Obcas jsme jezdily i s Irenkou
TomeSovou na chalupu v Jelenové, moje
déti, zvlasté mlj syn Honza, mél Elisku
moc rad a kvili tomu Sedivému copu ji
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rikal ,stara Indidnka“ Bylo to v dobrém
a Elisce se toto pojmenovani taky moc
libilo. Eliska taky organizovala vycvikové
staze pro nase studenty. Tedy aby stu-
denti méli moznost kazdoro¢né ptisobit
i nékde v néjakém ustavu, tfeba praco-
vat mésic v domové dlichodcii, v domové
pro mentalné nemocné, ale vyjednavala
i staZe pro studenty v Némecku a vymén-
né pobyty v zahranic¢i. To vSechno bylo
mozné v prvni poloviné let devadesatych,
kdy se znovu a znovu mnohé zacinalo. To
vSechno je dneska jiZ skoro zapomenu-
to, ani se nevi, Ze tehdy to bylo soucasti
oboru, ktery na UK existuje dodnes. Doba
po pirevratova je i dobou experimentd. To
vSechno patrilo k oboru socialni prace
na FF UK. Tehdy jsme délali se studenty
také prijimaci pohovory, protoZe jsme
spravné usuzovali, Ze testy jsou prilis
anonymni a Ze socialni prace je obor,
kdy je treba také trochu poznat osobnost
uchazefe o toto studium. Vzpomindm,
Ze tehdy se hodné zranil Erik - nékde
na nadrazi. Dokonce lezel v nemocnici
a Eliska tam za nim (byl v bezvédomi)
denné chodila. Pak prisla kolem poledne
k ndm na katedru, vzala do rukou testy
i texty od studentli a cetla. My s Irenou
védély, v jaké je situaci, a dovedly jsme
si predstavit, co asi EliSka proziva, jaky
ma strach o Zivot svého syna. Dékovaly
jsme ji, Ze prisla pomoci s prijimackami.
Trochu tvrdé odpovédéla: ,Tak co mam
délat? Myslet na Erika? To délam, i kdyz
opravuju ty chyby! Tak na mé tak nekou-
kejte!“ I to ji vystihovalo.

Méla rada ten krb tam u vas. Snad je
tam dodnes. Ale i v tom piipadé vzdy fika-
la, Ze ho ma proto, aby méla moznost né-
kde ucelné palit vSechny ty papiry, lejstra
a knihy, které jiZ nepottrebuje. Zase to byl
takovy radoby tvrdy rys jejiho vystupova-
ni. Ja méla na EliSce rada i tuto jeji hranou
drsnost. Pattilo to k jeji osobnosti.

Tak na ni moc a moc myslim, je mné to
lito, Ze jiz zemfela, ale preji ji Zivot, jaky
méla, jaké méla déti a sobé, ze jsem ji
znala tolik, tolik let. Tak vSe dobré a my-
slim na Vas i na Elis¢ina vnoucata, z nichz
vétsSinu jiz, pochopitelné, nezndm. Elisce
pieji ,,dobrou noc” a vam posilam krasnou
pusu.

Elis¢ina kamarddka
Jirina Siklovd

Elisku Freiovou jsem poprvé potkala,
kdyZ jsem nastoupila v roce 1993 jako
studentka na Katedru socialni prace FF
UK. Pohledem do kalendare dnes zdése-
né zjistuji, Ze té ,staré indiance®, jak jsme
ji v té dobé mezi sebou ftikali, bylo pred
témi 25 lety 61 let. Ted’ uz bych byla s tim

privlastkem ,stara“ o dost opatrnéjsi. Uci-
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la nas sociélni patologii, vypravéla nam,
jak stravila néjaky ¢as na studiich v Oxfor-
du, kde byla jako ,papousek z vychodu“
Nezapomenu na exkurze s ni, kdy jsme
méli moZnost navstivit zarizeni, kam by
nas bez jejich prorizlych ust asi nepustili
- tieba véznice na Borech a na Pankraci,
ustavy pro mentalné postizené ,na konci
svéta“ a jiné. Takhle jsem si vZdycky pted-
stavovala univerzitni profesorku, zajima-
vou uvnitf i zvenci, vzdélanou, s kupou
historek z praxe, vtipnou a pritom berouci
nas jako dospélé lidi. Pfeji vSem studen-
tlm, aby nékoho takového méli mozZnost
potkat.

Zora Fidlerovd - absolventka

Nikdy nezapomenu na jeji liceni ba-
rev, vini a zvukd, kterymi popisovala
svou zimni prochazku po moiském bre-
hu. Chtéla tam a rada cestovala. Bylo to
v dobé, kdy se mohlo cestovat jen velmi
omezené Ci vibec, a tak zvolila Polsko,
kam se smélo. Sedla do vlaku, dojela
na misto, prochodila nékolik hodin podél
zimniho more, které touzila vidét. Pak
rychle u pobrezi vypila kavu a dohnala
vlak na opac¢nou stranu, aby se véas vrati-
la domi k rodiné i do prace. Jako prvni se
mné tak s jejim jménem vybavuje volnost,
viile, touha po otevireném prostoru a obje-
vovani kras svéta...

Ani na jeji smysl pro humor nelze za-
pomenout. Kdyz jsem ji jednou volala
a zvala na vanoc¢ni vecirek do Jinonic
(to uz byla ,podruhé v diichodu”), vécné
mi vysvétlila, Ze nds moc rada uvidi, ale
neni zrovna nadSena. Za prvé, Ze Jinoni-
ce nejsou Celetna (ptivodni sidlo kated-
ry) a jsou uz tak trochu za tim spravnym
méstem. Za druhé, Ze vanocnich vecirka
je vzdy hodné a nelze stihnout vSechny.
A tak pro setkani vSech, ktefi maji s ka-
tedrou co spole¢ného, navrhla jiny cas.
A to proto, aby nikdo nikam nespéchal,
vsichni si setkani uzili a mohli se do-
state¢né vénovat vaznym i nevaznym
diskuzim. Ale nebyla by to Eliska, aby
netrvala na tom, Ze to musi byt v dobte
zapamatovatelny cas a blizko prosince.
Vy, kdo jste ji znali a hadate, Ze ji napadla
Velka tijnova socialisticka revoluce, ha-
date spravné. Tehdy konstatovala, Ze je
to v listopadu, a tedy blizko vecirkovému
obdobi, a zaroven si tak 1ze kazdym ro-
kem pripomenout, co se tenkrat odehra-
lo, aby se jeden mél na pozoru, pokud by
podobné myslenky opét hrozily se pro-
sadit.

EliSku Freiovou jsem méla mozZnost po-
znat jako studentka i jako jeji kolegyné,
takze pro mé vlastné dvojity jackpot.

Pavla Kodymovd,
absolventka a byvald kolegyné

2018 © JARO

ELISKA FREIOVA: JAK MI JIRINA
ZKAZILA JEDNY CELE PRAZDNINY
(A ANI O TOM NEVI)

(TEXT ZE SRPNA 2008)

Pripravovalo se zahajeni vyuky. Tvorii-
ly se ucebni plany, vyhledavali se ucitelé.
Jednou se mé Jifina zeptala, jestli bych si
nevzala néjakou prednasku. Slovo néja-
kou mé zaujalo, a tak jsem odpovédéla, ze
tak 2-3 bych si vzala rada. Na vic jsem si
netroufala, protoZe jsem uz 17 let praco-
vala zcela mimo obor. I kdyzZ jsem v této
dobé (v niZ se mi ani nesnilo, Ze se jesté
nékdy vratim k prednaseni a Ze si opét
stoupnu pred studenty) mocné cetla od-
bornou literaturu, kterou mi zaslali moji
zahranicni kolegové, prece jen poznatky
ziskané touto Cetbou nebyly ,to pravé
ofechové” pro prednasky na vznikajici
katedre. Publikace analyzujici napt. ro-
dinné prostredi clenli portorikanskych
pouli¢nich gangli nebo vypovédi divek
lakajicich na své vnady vystavené ve vy-
kladech némeckych noc¢nich podnikd,
rozbory hodnotovych systémi anglic-
kych rowdies nebo tzv. bilych limecki
vypovidaly o jevech nasi tehdejsi realité
na hony vzdalenych. Jak se ty ¢asy méni!
Na 2-3 piednasky orientované piredevsim
na pric¢iny vzniku socialné-patologickych
jevll a na rizna pojeti deviace jsem se
moc téSila a s Zadnou zvlastni piipravou
jsem nepocitala. Tisei na mne padla az
za par mésicd, kdyZ jsem v seznamu pred-
nasek nasla informaci: socialni patologie,
prednaska, 2 hodiny, zimni semestr. Jesté
Ze jsem se tu novinu dozvédéla koncem
cervna. Nasledujici 2 mésice jsem stravila
v Klementinu. Objednavala si literaturu,
Cetla a Cetla, psala vypisky. Stala jsem se
,Stamgastem” knihovny.

Moji zndmi, kteff mne znaji dlouh4 1éta,
védi, Ze letni prazdniny travim pobyva-
nim u (nebo spiSe v) rybniku. Jedna moje
byvala kolegyné o mné tvrdi, Ze v 1été se
ménim v kachnu a Ze letni den straveny
vné vody povaZzuji za ztraceny. Nevyvra-
cim to. Z hlediska této skutecnosti se 2
mésice prozité v knihovné musi nutné
jevit jako sebe tyranie. Nebylo tomu tak.
Ta motivace byla tak silna, Ze i kachnu
od rybnika odvratila. Radost z navratu
ke studentiim tak velika, Ze zadné sebe-
tryznéni se nekonalo.

A tak, i kdyz mi Jirina zkazila celé jedny
prazdniny (a ani o tom nevi), jsem ji vdéc-
na. Na katedre jsem proZzila opravdu kras-
né roky plné velkého nadseni z vytvareni
néceho nového. Poznala jsem par novych
lidi, které by bylo $koda nepoznat. Profes-
né jsem se vratila ke své staré lasce, ktera
nezrezivéla. A jestli obc¢as zavrzala, budiz
mi odpusténo. =
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Svétovy den socialni prace

Text: Mgr. Andrea Faltysovd, DiS., MBA,
vedouci oddéleni koncepce socidlni prdce a vzdélavani
Ministerstva prdce a socidlnich véci

Od roku 1983, tedy jiz 35 let, je kazdé treti utery v breznu vy-
hlasovan Mezinarodni federaci socialnich pracovniki spole¢né
s OSN, Mezinarodni asociaci $kol socidlni prace a Mezinarodni
radou pro socialni praci Svétovy den socidlni prdce. V letoSnim
roce tedy pripadl na 20. bfezna a jeho globalnim tématem je
podpora komunit a udrzitelnost prostredi.

Cilem tohoto pocinu je $ifen{ informaci o spolecenském vy-
znamu socialni prace a oslava této profese, stejné jako obhajoba
zajmu socialni prace na politicko-ekonomické tirovni.

V kontextu vykonu ¢innosti socialni prace vsak nelze také opo-
minout ndro¢nost této profese a vysokou miru stresové zatéze.
Narocnost pochopitelné vyplyva z potieby odbornosti, respek-
tive pozadavku na odborné kompetence socialnich pracovnik,

vysoké variability a individuality situaci, se kterymi klienti so-
cidlnich pracovniki prichazeji, stale stoupajicich pozadavki
na vykon socialnf prace a nedostate¢ného personalniho zajisténi.
Naroc¢nost nesnizuje ani negativni pozornost medif, nizka spole-
Censka prestiz, vyse platového ohodnoceni apod.

V roce 2017 se Ministerstvu prace a socidlnich véci podarilo
v oblasti podminek vykonu sociéln{ prace a platového ohodnoce-
ni socidlnich pracovniki dosahnout vedle pribézné prace néko-
lika uspécht, ale nase usili v tomto ohledu nikdy nekondi.

U prileZitosti svatku socidlni prace mi dovolte vdm poprat
mnoho zdaru v kazdodenni ¢innosti a pevné vérim, Ze jste hrdi
na to, Ze jste socialnimi pracovniky, a Ze se ndm spole¢né poda-
1 upevnit pozici socialni prace a pozvednout jeji spolecenskou
prestiZ. Jen mi, s ohledem na naroc¢nost nasi profese, dovolte po-
znamenat, Ze je nutné, abyste se stejnym naporem, s jakym se
vénujete svym Kklientlim, nezapominali na péci o sebe, protoze
vase vyrovnanost je dllezitou slozkou vasi profesionality.

]ARNf WORKSHOPY V PROJEKTU
MINISTERSTVA PRACE A SOCIALNICH
VECI ,,PODPORA SOCIALNIHO
BYDLEN{"

22. brezna 2018 - Olomouc: Jak iden-
tifikovat mista rezidencni segregace v so-
cidlnim bydleni?

Prof. Ludék Sykora predstavi metodiku
pro zjistovani lokalit reziden¢ni segrega-
ce, které nemusi byt ze socidlnich dtivodi
vhodné pro socialni bydleni. U&astnici
seminare se dozvédi kroky, jakymi postu-
povat, pokud chtéji co nejlépe planovat
socialni praci a socialni bydleni.

31. 5. 2018 - Havlickiiv Brod a 21. 6.
2018 - Hradec Kradlové: Modely socidlni-
ho bydleni: prostorové parametry a kvali-
tativni kritéria

Prof. Ing. arch. Michal Kohout
a doc. Ing. arch. David Tichy, Ph.D. (CVUT)
predstavi, jak nejlépe z architektonické-
ho, stavebniho a finan¢niho hlediska pla-
novat socialni bydleni.

Vice informaci a prihldsky:
katerina.hubena@mpsv.cz.

Zpravodaj socidlniho bydlenf

Mate zajem o odebirani elektronického
zpravodaje Ministerstva prace a social-
nich véci k tématu socidlniho bydleni? Po-
kud ano, prihlaste se k jeho odbéru na ad-
rese martin.hrabal@mpsv.cz. Zpravodaj
vychazi jednou za tii mésice a je zdarma.

Kontaktni centrum socidlniho bydleni -
Informacni servis pro obce i verejnost

V projektu Podpora socidlniho bydleni
otevielo ministerstvo Kontaktni centrum
socidlniho bydleni, které zajemcim po-
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radi, jak nejlépe zavadét socialni bydleni,
jakou formu zvolit, kde je mozné ziskat
finan¢ni prostredky nebo jak efektivné
hodnotit bytovou nouzi lidi, ktefi zada-
ji o socialni bydleni. Lidé se mohou do-
zvédét, na koho se obratit, pokud maji
problém s bydlenim, a co jim nabizi stat
a obce pfi feSeni naro¢nych Zivotnich si-
tuaci, které jsou s bydlenim spojené. Za-
jemclim jsou k dispozici i metodické pod-
klady a vysledky analyz v oblasti socidlni
politiky a socialniho bydleni. Tyto aktivi-
ty jsou v souladu s implementaci vladou
schvalené Koncepce socialniho bydleni
Ceské republiky 2015-2025.

Jak Ize kontaktovat pracovniky centra?

Diky projektu se budou moct vSichni
zajemci sezndmit s modely socialniho by-
dleni a praxi 16 zapojenych obci, kterymi
jsou Brno, Chomutov, JindfrichGv Hradec,
Kadan, Krizanky, Most, Ostrava, Otroko-
vice, Pardubice, Plzen, Praha 7, Praha 14,
Stéti, Velké Hamry, Veseli¢ko a Vir. Tyto
obce predstavuji 11% populace Ceské
republiky. Kontaktni centrum je mozZné
oslovit kdykoliv na e-mailové adrese so-
cialni.bydleni@mpsv.cz nebo telefonicky
na Cisle +420/778 455 761, a to v ram-
ci konzulta¢nich hodin, které jsou vzdy
v pondéli od 12 do 16 hodin, ve stfedu
a v patek od 9 do 13 hodin. Pro pripadné
individualni konzultace je nutné sjednat
si osobni schiizku pfedem. Kontaktni cen-
trum se nachazi v Praze na adrese Na Ma-
ninach 876/7 v HoleSovicich. Pracovnici
kontaktniho centra jsou také pripraveni
dohodnout se na jednani mimo prazskou
kancelar. Projekt Podpora socidlniho by-
dleni je financovan ze statniho rozpoctu
a Evropského socialniho fondu.

Listy socialni prace

JARNI SKOLA SOCIALN{ PRACE
14.-18.5.2018

V uvedeném terminu pfipravujeme
v ramci projektu Systémova podpora pro-
fesionalniho vykonu socialni prace II rea-
lizaci osvédceného konceptu tzv. Skoly
socialni prace, tentokrate Jarni.

Kapacita akce: 100 ucastnikd, ktef{ zis-
kali odbornou kvalifikaci socialniho pra-
covnika a toto povolani vykonavaji.

Cena: Bez poplatku, v rdmci projektu
je hrazen ucastnicky poplatek, ubytovani
a strava.

Host a expert Jarni skoly socidlni prdce:
prof. Malcolm Payne

Vice informaci a odkaz pro prihldseni
naleznete nejdéle v dubnu na
www.mpsv.cz; www.budmeprofi.cz
a na facebookovém profilu Bud'me profi.

SESITY SOCIALN{ PRACE

V ramci projektu Systémova podpora
profesionalniho vykonu socidlni prace II
jsou vydavany publikace SeSity socialni
prace, které jsou volné ke stazeni.

Role socidlniho pracovnika ve skolstvi
- http://www.budmeprofi.cz/wp-content/
uploads/2017/11/sesit_socialni_prace_1.pdf

Pojeti pripadové socidlni prdce (case-
work a casemanagement)
- http://www.budmeprofi.cz/wp-content/
uploads/2018/01 /sesit_socialni_prace_2.pdf

Prinosy a limity terénni socidlni prdace
- http://www.budmeprofi.cz/wp-content/
uploads/2018/01 /sesit_socialni_prace_3.pdf
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Nabidka kurzi Institutu vzdélavani APSS CR na 1. pololeti 2018

26.-27.4.

Seminar pro feditele organizaci poskytujicich socialni sluzby - Rychnov nad Knéznou

Ostrava, Opavska 4472/76

17.4.
23.4.
24.4.
14.5.
16.5.
22.5.
23.5.

Pady seniorl a jejich prevence Magr. Lucie Pohlova
Socialni prace s agresivnim klientem Mgr. Markéta Vaculova
Jak zvladnout syndrom vyhoteni Mgr. Petra Kluzova
Terapeutickd zahrada s prvky stimulujicimi smysly Mgr. Markéta Jindfichovska
Konflikt a jeho feseni Mgr. Petra Kluzova
Promény staii a gerontooblek MgA. Bc. Lenka Curdova
Mozkovy jogging — trénink paméti MgA. Bc. Lenka Curdova

Ceské Budéjovice, Na Sadech 2035/19

27.4.
18.5.

Aktivizace uzivatelG socialnich sluzeb a praktické nacviky MgA. Bc. Lenka Curdova
Naméty pro tvorbu individ. plant uzivatelt soc. sluzeb Mgr. Michaela Vesela

Tabor, Vanéurova 2904

6.4.
13.4.
16.4.
15.5.
22.5.
23.5.
25.5.

1.6.
15.6.

Validace podle Naomi Feilové | Mgr. Renata Nentvichova
Aktivizace klientd s Alzheimerovou chorobou s nacvikem MgA. Bc. Lenka Curdova
Zékladni krizova intervence Mgr. Kristyna Farkasova
Socidlni prace s agresivnim klientem Bc. Jifi Jufena
Problematika zdravotniho postizeni v zazitkovém seminafi Mgr. Eva Holec¢kova
Pokojna smrt - akceptace a zaklady komunikace Mgr. David Sourek
Péce o vlastni pohybovy aparat Mgr. lva Horatlikova
Demence v obrazech Mgr. Andrea Tajanovska
Mozkovy jogging - trénink paméti MgA. Bc. Lenka Curdova
Etika v obrazech ve sluzbach socialni péce Mgr. Andrea Tajanovska

Praha - skolici misto Palata, Na Hfebenkach 737/5, Praha 5 Smichov

3.4.
3.5.
15. 6.

Terapeuticka zahrada s prvky stimulujicimi smysly Mgr. Markéta Jindfichovska
Rizeni zenského kolektivu PaedDr. Vladimir Sik, Ph.D.
Znacka kvality v soc. sluzbach - informacni seminar Ing. Karel Vostry

3.4.
9.4.
10. 4.
16.4.
14.5.
21.5.
23.5.
29.5.
1.6.
4.6.
11.6.

Praha - skolici misto Hejnicka 538, Praha 9

Motivace versus manipulace klienta v socidlnich sluzbach PaedDr. Vladimir Sik, Ph.D.
Aktivizace uzivatell a praktické nacviky MgA. Bc. Lenka Curdova
Verbalné nekomunikujici - tvod k metodam AAK Mgr. Irena Lintnerova
Zékladni krizova intervence Mgr. Kristyna Farkasova
Socialni prace s agresivnim klientem Bc. Jifi Jufena
Verbalné nekomunikujici — praktické nacviky metod AAK Mgr. Irena Lintnerova
Pokojna smrt — akceptace a zaklady komunikace Mgr. David Sourek
Validace podle Naomi Feilové Il Mgr. Renata Nentvichova
Prace s klientem pod vlivem navykovych latek Mgr. Ondrej Calovka
Manipulativni chovéni a jak se mu branit Mgr. Jaromir Basler
Pfiprava poskytovatell soc. sluzeb na inspekci kvality Magr. Lucie Bickova

Brno, Véstonicka 4304/1

5.4.
10.4.
17.4.
18.4.
23.4.
11.5.
17.5.
31.5.
5.6.
6.6.
8.6.

Prace s klientem pod vlivem navykovych latek Mgr. Ondrej Calovka
Nové nafizeni o ochrané osobnich tdajl Ing. Petr Stétka

Jak se branit natlakovym metodam Mgr. Lubomir Pelech
Demence v obrazech Magr. Lucie Pohlova
Terapeutickd zahrada s prvky stimulujicimi smysly Mgr. Markéta Jindfichovska
Aktivizace uzivatelG a praktické nacviky MgA. Bc. Lenka Curdova
Etika v obrazech ve sluzbach socialni péce Mgr. Lubomir Pelech
Eticka komunikace s lidmi s mentalnim postizenim Mgr. Markéta Vaculova
Kompetentni manazer PhDr. Dagmar Ulehlova
Myslenkové mapy v individualnim planovani Mgr. Marek Susinka
Komunikace v péci o umirajici Mgr. Michaela Kanova

Kontakt: Mgr. Magda Dohnalova, e-mail: institut@apsscr.cz, tel.: 724 940 126, www.institutvzdelavani.cz
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pLin opeornyct  UspéSna konference na téma

KONFERENCI , o .
APSS CR 2018 Ochrana prav deti

Kvalita socidlné zdravotnich sluzeb,

25.4.2018, Praha ODBORNA PUBLIKACE
- DOBRY PESTOUN

Konference Profesniho svazu
socialnich pracovnikt APSS,
29.5.2018, Brno

Socialni sluzby v Evropé,
30.-31. 5. 2018, Mikulov

Stravovani a provoz v zafrizenich
socialni péce,
7.6.2018, Luhacovice

Konference sluzeb
socialni prevence,
12.6.2018, Praha

Konference sekce terénnich
a ambulantnich sluzeb,
26.6.2018, Praha

Evropsky kongres EAHSA - ED.E,,
13.-14.9.2018, TOP Hotel Praha

Dne 6. bi‘ezna se v Brné v prostorach Kancelare vefejného ochrance prav konala

Valna hromada APSS CR, uspésna konference na téma Ochrana prav déti. V ramci konference zaznély napiiklad
10.10. 2018, Tabor prednagky Stav péstounské péce v CR a zaméry do budoucna, Prava déti v soudnim ¥i-

zeni, Péstounstvi na prechodnou dobu a osvojeni ditéte do ciziny, Poznatky Verejného

X. vyroc¢ni kongres, ochrance prav z péstounské péce i Role povérenych organizaci. Za fecnickym pultem se
11.-12.10. 2018, Tabor tedy vysttidala plejada odbornikii na péstounstvi z celé Ceské republiky. V ramci konfe-
rence byla avizovana i publikace, kterou pripravuje APSS CR k vydani na prvni polovinu

BliZ$i informace sledujte na tohoto roku, a to odborna publikace Dobry péstoun, jeZ bude uréena nejen pro potenci-
www.apsscr.cz, menu ,Konference & alni i soucasné péstouny, ale i odbornou vetejnost (lidé pracujici s péstounstvim, tj. po-
Kongresy & Semindre“a na véiené organizace, socialni odbory kraji, mést apod.). Vzhledem k obrovskému z4jmu je
www.facebook.com/Socialnisluzby jiz nyni planovana konference dalsi, tentokrat v Praze. Pro aktualni informace sledujte

stranky www.apsscr.cz.

Nyni jiz i mimo Prahu!
]
Srdecné vas zveme na divadelni predstaveni Zatméni, které je dramatizaci knihy ,Vyhasinani mozku Martina Kleina“ Piibéh Véry

a jejiho manzela Martina, jenz onemocni demenci, je plny dojemnych situaci i necekaného humoru. Vstupenky si miiZzete objednat
na e-mailu info@kvartproduction.cz. Na realizaci predstaveni se podilela APSS CR.

NENECHTE SI UJIT

DIVADELNI HRU ZATMENI

10.4. JIHLAVA | 24.4 OLOMOUC | 2.5. JABLONEC N. N. | 23.5. ZNOJMO
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Mezinarodni konference u prilezitosti
Svétového dne socialni prace

Dne 20. biezna 2018 v hotelu
Myslivna v Brné porddalo
Ministerstvo prdce a socidlnich

véci prostiednictvim

projektu ,,Systémovd podpora
profesiondlniho vykonu socidlni
prdce II“ Mezindrodni konferenci

u prileZitosti Svétového dne socidlni
prdce. Nosnym tématem konference
byla kvalita a efektivita vykonu
socidlni prdce.

Text a foto: Andrea Faltysovd, Kristyna
Dubinovd, MPSV CR

Konference byla zahajena slavnostné.
Hned v uvodu byl Gcastnikim ptehran
spot, ktery byl ve stejny den vysilan
ivjedné z televiznich stanic. Poprvé v his-
torii bylo také Ministerstvem prace a so-
cidlnich véci predano socidlnim pracov-
nikiim ocenéni s ndzvem ,Gratias", které
predstavuje podékovani za vykon ¢innosti
této spolecensky prinosné profese a za je-
jich osobni invenci smérovanou k rozvo-
ji socialni prace a zvySovani jeji kvality
a efektivity. Historicky prvnim socidlnim
pracovnikiim, které vybrala z nomina-
ci odborna komise, toto ocenéni predali
nameéstkyné pro rizeni sekce spravnich
¢innosti a socialni politiky Mgr. Jana Han-
zlikova a reditel odboru socialnich slu-
Zeb, socialni prace a socidlniho bydleni
Mgr. David PospiSil. Ocenéni reprezento-
vané sklenénou plaketou prevzali:
® V kategorii socialni sluzby Pavlina Vil-

dova, DiS., a Mgr. Miroslav Kadlubiec.
® V kategorii vefejnd sprava Mgr. Dag-

mar Kubicikova a Bc. Marcela Kutla-
kova, DiS.

Vice informaci k ocenénym socidlnim
pracovnikiim najdete na webovych stran-
kach www.budmeprofi.cz. Ocenéni je udé-
lovano socidlnim pracovnikim z praxe
na zakladé nominaci a je mozné jej ziskat
ve Ctyrech kategoriich, kterymi jsou:

m Vefejna sprava (ministerstva, UP CR,
obecni a krajské urady, uprchlicka za-
fizenf)

Socialni sluzby
Zdravotnicka zarizeni
m Vézenstvi, Skoly a $kolska zatizeni

V leto$nim roce vSak odborna komise
vybrala k ocenéni socialni pracovniky
pouze ve dvou kategoriich, a proto v kaz-
dé z nich byla udélena ocenéni dvé.

Listy socialni prace

Pro konferenci se podatilo zajistit vy-
nikajici zahrani¢ni a Ceské prednasejici.
V avodu Kkonference vystoupil reditel
odboru socidlnich sluzeb, socialni prace
a socidlntho bydleni Mgr. David Pospi-
§il, ktery hovoril k aktudlnim otazkam
a podminkam vykonu socialni prace v CR.
Nasledoval prispévek Herberta Paulischi-
na DSA, zastupce Mezinarodni federace
socialnich pracovnikd, ktery zminil okol-
nosti vzniku Svétového dne socialni prace
a dale se vénoval poskytovani socialnich
sluzeb ve vztahu k normam kvality a etic-
kym pravidlim. Nésledovaly prispévky
izraelskych hostt, a to dr. Neri Horowit-
ze na téma socidlniho systému v Izraeli
ve vztahu k celosvétovym vyzvam, Yekou-
tiela (Couty) Sabaha, ktery hovoril o mé-
feni a regulaci vykonu socialnich sluzeb
v Izraeli v historickém kontextu, a Talia-
-Meital Schwartz- Tayri, Ph.D., ktera se
zabyvala otazkou kvality vykonu socidlni
prace ve vztahu ke vzdélavani socialnich
pracovniki v Izraeli.

V odpoledni ¢asti vystoupili Mgr. Jitka
Navratilova, Ph.D., s tématem variability

pristupi ke vzdélavani a jejtho vlivu na vy-
kon socialnich pracovniki, a Mgr. Petr An-
toni s prispévkem k efektivité a profesio-
nalizaci socidlni prace. S tématem kvality
a efektivity vykonu socialni prace optikou
socialniho pracovnika a klienta hovorila
Mgr. Petra Zimmelova, Ph.D., a v zavé-
ru odpoledni ¢asti vystoupil Mgr. Tomas
Kodi$ s tématem fizeni a rozvoj kvality
v oblasti ochrany prav déti v CR, v ramci
kterého se zabyval standardizaci vykonu
socialni prace.

V nasledujicich mésicich bude z kon-
ference vydan Sbornik, ve kterém budou
otiStény odborné prispévky prednaseji-
cich. Sbornik bude dostupny v elektronic-
ké i tisténé verzi. V tisténé verzi jej bude
mozné ziskat v kancelari projektu Systé-
mova podpora profesionalniho vykonu
socialni prace Il na adrese Na Maninach
876/7, Praha 7, kde je pro socidlni pra-
covniky zfizena také odborna knihovna
s mnozstvim Ceskych i zahrani¢nich od-
bornych publikaci.

Stejné tak vysilany televizni spot, ktery
povazujeme za vyznamny pocin smérem
k socidlnim pracovnikim, jehoz zamé-
rem bylo ocenit a podékovat socidlnim
pracovnikiim za jejich praci a neptimo
upozornit Sirokou vefejnost na exis-
tenci socialni prace a na nékteré z ne-
priznivych socidlnich situaci, kdy mize
socidlni pracovnik poskytnout podporu
a pomoc, je mozné dodatecné shlédnout
na https://www.youtube.com/wat-
ch?v=y06W-Cu004A&feature=youtu.be.

Dékujeme socidlnim  pracovnikim
za prizen aktivitdm projektu a téSime se
na dalsi setkani, tentokrat na Jarni Sko-
le socialni prace, ktera bude realizovana
v kvétnu leto$niho roku. .
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PROFESNI SVAZ SOCIALNICH PRACOVNIKU
V SOCIALNICH SLUZBACH

Asociace poskytovatell socialnich sluzeb Ceské republiky

Asociace poskytovateli socidlnich sluzeb CR (APSS CR) vznikla v roce 1991 a sdruZuje vice ne?
1104 organizaci a 2478 registrovanych socidlnich sluzeb. Je nezavislym spolkem prdavnickych
a fyzickych osob sledujicim jako zakladni cil rozvoj a zvysovdni urovné socidlnich sluZeb.
APSS CR je nejvétsi profesni asociaci sdruzujici poskytovatele socidlnich sluzeb v Ceské republice.

Soucasti APSS CR je Profesni svaz socialnich pracovniki v socilnich sluzbach

Hlavni ¢innost profesniho svazu je:
B Podpora socidlni prace jako profese

Platforma pro vymeénu zkuSenosti

m Reflexe aktualnich témat ® QOrganizace odbornych setkani, kulatych stol(,
® Monitoring specifickych problém( socialnich vzdélavacich seminard a konferenci
pracovnik( v socialnich sluzbach m Spoluprace s ostatnimi sekcemi a svazy APSS CR

® Zajisténi informaci pro ¢leny svazu
B Pfiprava pripominek k souvisejici legislativé

Spoluprace se vzdélavacimi institucemi
Publikaéni ¢innost v oblasti socialni prace

Hlavni vyhody clenstvi:
B |nformace o novinkach v feSené oblasti nejméné 2x ro¢né
m 7Zvyhodnéné ucastnické poplatky na vzdélavaci akce, kulaté stoly, seminare, konference

Vyhody clenstvi — ziskam ZDARMA: Zakladni rocni clensky poplatek:

® Listy socialni prace v cené 199 K¢/rok ® 390 K¢/osobu
m (cast na odborné konferenci v cené 1000 K¢

% Profesni svaz socidlnich pracovnikt v socialnich sluzbach
Vice informaci vdm poskytne kancelai APSS CR

PROFESNI SVAZ Ing. Mgr. Alice Svehlovd — vykonnd Feditelka APSS CR | Vanéurova 2904, 390 01 Tabor

SOCIALNICH PRACOVNIKU

vsociAlnicHsiuzeacH  reditelka@apsscr.cz | tel./fax: 381 213 332 provolba 04, mobil: 725 392 749 | www.apsscr.cz

www.apsscr.cz/profesni-svaz-socialnich-pracovniku | www.facebook.com/psssvss/
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