PODZIM 2024

MPSV

Koordinace socidlni ochrany v praxi

Ministerstvo prdce a socidlnich véci realizuje od roku 2023 v ramci
oddéleni koncepce socidlni prdce, socidlniho bydleni a feseni
bezdomovectvi systémovy projekt ,,Podpora implementace
koordinovaného pfistupu v systému poskytovdni socidlni ochrany

v CR* Jeho cilem je zefektivnit systém fizeni a poskytovani socidalni
ochrany v CR. Md za sebou pfesné 20 mésict realizace. Spoustu prace
madme za sebou, ale i spoustu prace nebo akci pro odbornou verejnost

nds stdle jesté cekd.

Mgr. Ing. Milena Boskovd
Ministerstvo prace a socidlnich véci CR

Celkové v ramci tohoto projektu usilujeme
o vytvoreni podminek pro zavedeni koor-
dinovaného pristupu do systému socialn{
ochrany CR na véech jeho trovnich, a to
prostiednictvim pripravy a pilotniho od-
zkouS$en{ unifikovaného modelu koordino-
vaného pristupu, v¢. poskytovani souvise-
jici metodické podpory vybranym obcim
s roz$itenou plisobnostf a posflenim kom-
petenci relevantnich aktér(, u nichz se ko-
ordinovany pristupii ocekava a vyzaduje.
Co to znamend? Dali jsme si za cil vytvorit
a popsat pro prostiedi Ceské republiky
funk¢ni zptsob vykonu koordinace klient-
skych pripadi na trovni obci s rozsifenou
plsobnosti, ten pilotovat ve vybranych ob-
cich pfi zapojeni maximalniho mnozstvi
aktéri siti pomoci, proskolit tyto aktéry,
aby se sami stali nositeli know how a hy-
bateli zmén, vytvorit podplrné materialy,
manualy a doporuceni pro vSechny obce
s rozéienou plisobnosti napti¢ Ceskou re-
publikou a ptitom vSem provadét osvétu
a vzdélavat v tématu case managementu
a koordinace pro odbornou verejnost.
Momentalné se v projektu blizime
ke konci pilotaze v Sestnacti vybranych
obcich s rozsifenou pisobnosti, které jsou
v projektu zapojeny a jsou nim dtleZitym
partnerem pri pripravé systémové zmeény.
Pilotaz, ktera nam v praxi ukazuje benefity

—— -

i limity koordinovaného pristupu, je vsak
pouze jednou z klicovych aktivit projektu.
Veskerd data, kterdA mame diky pilotazi
k dispozici, peclivé zaznamenavame, od-
borné vyhodnocujeme a dile vyuzivime
k tvorbé Manudlu zavadéni koordinova-
ného pristupy, ktery bude slouzit jako vy-
znamna metodicka podpora pro ostatni,
do projektu nezapojené obce s rozsitenou
plisobnosti, které se rozhodnou tento pti-
stup aplikovat nebo zkvalitnit ve své obci.

Koordinovany pristup neni v Ceské
republice Uplnou novinkou. Povinnost
koordinovat proces socidlni ochrany je
ukotven i v zdkonu o socidlnich sluzbach
108/2006 Sb., kde se rik3, Ze ,obec s roz-
sifenou plisobnost{ na uzemi svého sprav-
niho obvodu koordinuje poskytovani so-
cidlnich sluzeb a realizuje ¢innosti socidlni
prace vedouci k reSeni nepriznivé socialni
situace a k socidlnimu zacleniovan{ osob"
Z informacf od socidlnich pracovnikd obci
a kraji vsak vime, Ze je nutné tuto povin-
nost vice zpresnit a obce v jejich koordi-
nacni roli podporit, nebot se obcas stava,
Ze tato role byva v praxi pri obtizné spo-
lupréci riznych aktérd obtiZné realizova-
telna.

Abychom do procesu socidlni ochrany
vnesli hospoddrnost a transparentnost
skrze koordinaci, kterd Setfi Cas, finan-
ce a energii jak na strané socialnich pra-
covniki, tak i jejich klientdi, edukujeme
pribézné nejen odborniky z rad social-
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nich pracovnikii na obcich, ale také dalsi
pracovniky pomadhajicich profesi, kteii
mohou byt aktéry pomoci a na péci o ob-
Cany participovat. V ramci projektu nyni
pripravujeme a realizujeme dva druhy
vzdélavani. Edukativni akce, které jsou
koncipované jako dvoudenni akreditova-
né Skolici akce v rznych méstech napric¢
Ceskou republikou, jsou zaméiené na tvor-
bu sitf, spolupraci aktéri a koordinaci
v praxi. Konkrétné jsou ,urc¢eny zejména
socidlnim pracovniklim, zdravotnikiim,
urednikiim a dal$im nejen pomdahajicim
profesim, které se vénuji komplexni praci
s pripadem, a u kterych je zapottebi koor-
dinovat spolupréci vice subjektl i zdroja
podpory. Kurz seznamuje uc¢astniky s kon-
ceptem case managementu a roli case ma-
nagera.“ (akris.cz). Vice o téchto akcich,
terminech realizaci a moznostech prihla-
Seni se dozvite na wwwbudmeprofi.cz:
Akreditované dvoudenni Skoleni - Budme
profi! - Budme profi!

Druhym nabizenym je poté pétidenni
intenzivni Skoleni, které jsme pripravili
na miru pro budouci koordinatory/case
managery. Toto Skolen{ probéhne v lednu
a unoru 2025. Program Skoleni obsahuje
teoretickou a praktickou ¢ast a ma za cil
nejen predat ucelené informace, jak ko-
ordinaci délat, ale také si ji v bezpe¢ném
prostredi prakticky vyzkouset. Teoreticka
Cast slouzi pro ziskani potfebného know
how, kdy budou tcastnikim prezentova-
ny odborné ptispévky Skoliteld na zvo-
lené téma tykajici se koordinace v systé-
mu. Praktickd ¢ast umozni dcastnikim
zpracovavat rozvijejici ukoly, diskutovat
a zkouset zpuisoby a kroky zavadéni{ koor-
dinace do praxe. Utastnici budou sezna-
meni s podobou case managementu, jeho
cili, nastroji, moznostmi i limity. V rdmci
péti dnid realizace je vénovan dostateény
Cas téz na zodpovézeni dotazl ¢i diskuzi
ucastnik. JelikoZz Skoleni v tomto rozsahu
a obsahu nenf zatim v Ceské republice ji-
nak dostupné a skladali jsme jej na miru
potrebam ucastnikd, neni Skoleni jako
takové akreditovano. Mizeme vSak za-
rucit exkluzivitu a tematické poskladan{
obsahu tak, aby ucastnik ziskal potrebné
znalosti a dovednosti case managera a ko-
ordinatora klientskych pripadi pro praxi.
Vice informaci o obsahu a realizaci inten-
zivniho Skoleni najdete v nasledujicich
tydnech a mésicich na www.budmeprofi.
cz: Intenzivni $koleni - Budme profi! -
Bud'me profi! Jiz dnes vime, Ze akce pro-
béhne v Olomouci a spustén{ prihlaSovani
miZete hlidat i na naSich socialnich sitich
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- Budme profi | Facebook, nebo méame
v provozu nové téz Instagram Bud'me pro-
fi.

Nedilnou a velmi dtlezitou soucasti
projektu vnimame téZ rozSirovani poveé-
domi a osvétu v tématech koordinovaného
ptistupu a case managementu pro $irokou
odbornou verejnost. V ramci této aktivity
pripravujeme, nabizime a pro pristi rok
bychom vas radi pozvali na dvé naSe ce-
lodenni akce. Prvni je Konference a slav-
nostni predavani ocenéni Gratias 2025,
které probéhne v distojnych prostorach
jako jiz osmy roc¢nik vyhlaseni socialniho
pracovnika roku. Tato akce se symbolicky
uskute¢ni na Mezindrodni den socidlni
prace, ktery se kazdoro¢né slavi vzdy tie-
ti Utery v mésici breznu. Dale bude pred
ukonéenim projektu nasledovat jeSté Od-
borné férum, které snad bude profesional-
nim zavr$enim realizace naseho projektu
a probéhne 29. dubna 2025. Obsah obou
akci bude opét vénovan tématlim case
managementu a koordinaci a vérime, ze
stejné jako v predchozich letech nebude
nouze o skvélé recniky. Budeme radi, kdyz
si obé data akci rezervujete ve svych pra-
covnich kalendérich a podpotite nas svou
ucasti. =
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Cldnek byl vyddn v rdmci projektu Minis-
terstvaprdceasocidlnichvéci-,Podporaim-
plementace koordinovaného pristupu v sys-
tému poskytovdni socidlni ochrany v CR
reg. ¢ CZ.03.02.02/00/22_004/0001320,
financovaného z prostredkii Evropského
socidlniho fondu prostrednictvim Operac-
niho programu Zaméstnanost plus (OPZ+)
a stdtniho rozpoctu Ceské republiky.

INZERCE

I v roce 2024 probiha medialni

kampan na podporu o¢kovani
Odolné;jsi
- ockovani posiluje
zdravi ve stari

Jen malo preventivnich opatfeni
v oblasti ochrany vefejného zdravi
se muze porovnavat s prinosem
ockovani. Diky oc¢kovani se podafilo
snizit nejen poc¢et onemocnéni, ale
zejména pocet pripadi trvalého
poskozeni zdravi a Umrti na rizné
infekéni nemoci.
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Jak ockovani vhimaji
zamestnanci a uzivatelé
v socidlnich sluzbach?

Zaftizeni socidlnich sluzeb disponuje fadou rizikovych faktoru, které
zvysuji Sanci pro vznik epidemie infekénich onemocnéni. K témto
faktorim ndlezi napfiklad velkd kapacita zafizeni, vysoka frekvence
pohybu lidi (zaméstnanct, navstév uzivatell) v pobytové socidlni
sluzbé. Jednim z moznych kroku, jak nadkaze predejit ¢i ji zmirnit,

je podporovat preventivni opatfeni, mezi néz patfi o¢kovdni, a to
jak zaméstnancu, tak i uzivatell socidlnich sluzeb. To vedlo v ramci
kampané ODOLNEJSI - OCKOVANI POSILUJE ZDRAVI VE STARI

k myslence zmapovat pomoci dotazniku zakladni vstupni informace
souvisejici s oékovanim u vybranych poskytovateld a zaméstnanci
pobytovych socidlnich sluzeb ve viech krajich CR.

PhDr. Jaroslava Hanusovda, Ph.D.
vysokoskolskd pedagozka

Dotaznikové Setieni bylo tvoreno dvéma
dotazniky. Prvni dotaznik byl urcen za-
méstnancim pobytovych socialnich slu-
zeb, druhy se tykal informaci souvisejicich
s uzivateli pobytovych socialnich sluzeb.
Oba dotazniky se skladaly ze ctyi casti
(identifikace zaméstnance a poskytovate-
le, zajisténi oCkovani, proockovanost za-
méstnanci a uzivatell a nejcastéjsi a nej-
méné Casté bariéry, pro¢ se osoby stars{
18 let odmitaji oc¢kovat).

Vyzkumu se zicastnilo 77 zaméstnanct
a 69 poskytovateli pobytovych socialnich
sluzeb. Nejpocetnéjsi skupinu dotazniko-
vého Setren{ tvorili zaméstnanci social-
nich sluzeb ve véku 41-59 let.

Proti ¢emu jsou zaméstnanci

ockovani?

Z Setreni vyplynulo, Ze nejcCastéji re-
spondenti disponuji platnym ockovanim
proti tetanu (85,7 %), hepatitidé typu B
(62,3 %) a covidu-19 (46,7 %). Nejméné
jsou respondenti v poslednich 5 letech
ockovani proti RS viru (1,3 %), pasovému
oparu (1,3%) a pneumokokovym infek-
cim (2,6 %). Vedle ockovanych zamést-
nancl vznikla dal$i velka skupina, kterd
neni dosud naockovana proti sledovanym
infekénim onemocnénim, ale zaméstnan-

ci o¢kovani zvazuji. Nelze opomenout ani
fakt, Ze Cast respondentli nevi nebo si ne-
jsou jisti, zda jsou, ¢i nejsou proti vybra-
nym infek¢nim onemocnénim naockovani.
Z toho vyplyva, Ze osvéta ohledné cent-
ralni evidence oc¢kovani neni dostacujici.
Je také vidét, Ze by zaméstnavatelé méli
zvazit nabizeni zaméstnaneckych benefitl
spojenych s podporou oc¢kovan{ a nezapo-
minat, Ze je potfeba o téchto benefitech
pravidelné se svymi zaméstnanci mluvit.

Pro¢ se dospéli nechtéji

ockovat?

Nékteré odborné publikace rozdéluji
determinanty (diivody), pro¢ osoby nad
oc¢kovanim vahaji, do tii kategorii, a to
na kontextové vlivy, individualni a skupi-
nové vlivy a vakciny, ockovani. Obé skupi-
ny oslovenych se shodly, Zze druhou nejcas-
téj$1 bariérou, proc se osoby starsi 18 let
odmitaji oc¢kovat, je riziko individualnich
a skupinovych vlivli. Nejcastéji zamést-
nanci uvadéli dezinformace jako nejvétsi
bariéru, poskytovatelé pak predchozi zku-
Senost s ockovanim.

Zaveér

Prodluzujici se délka zivota, zvySujici se
pocet seniori v populaci a rostouci vyskyt
chronickych onemocnéni povedou k ros-
toucimu vyznamu prevence onemocné-
ni. Jednim z moznych reSeni predstavuje
ockovani. Aby tomu tak mohlo byt, bude
potieba ucinit kroky ke zvyseni zajmu se-
niord (spolecnosti) o ockovani a zamérit
se na divody, pro¢ osoby vahaji s ocko-
vanim. DulezZit4 je trpé€liva a srozumitelna
komunikace.

Podrobnéjsi vysledky kampané ODOL-
NEJSI - OCKOVANI POSILUJE ZDRAVi
VE STARI budou dostupné na webu www.
apsscr.cz v sekci Kampané, =
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